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CONDIGOES GERAIS

PARTE |

TUDO SOBRE A COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL
OBRIGATORIA E, NOS CASOS EXPRESSAMENTE ASSINALADOS,
ALGO SOBRE AS COBERTURAS FACULTATIVAS

Artigo Preliminar

1. Entre a Ageas Portugal, Companhia de Seguros, S.A., adiante designada por Ageas Portugal ou Segura-
dor, e o Tomador do Seguro mencionado nas Condi¢cdes Particulares, estabelece-se um contrato de
seguro que se regula pelas presentes Condigdes Gerais e pelas Condigbes Particulares, e ainda, se con-
tratadas, pelas Condigbes Especiais e Clausulas Particulares, de harmonia com as declaragbes constan-
tes da proposta e demais informagdes complementares que lhe serviram de base e do qual fazem parte
integrante.

2. A individualizagcdo do presente contrato é efetuada nas Condigbes Particulares, com, entre outros, a iden-
tificagéo das partes e do respetivo domicilio, os dados do Segurado, os dados do representante do Segu-
rador para efeito dos sinistros, e a determinacéo do prémio.

3. As Condigdes Especiais prevéem a cobertura de outros riscos e/ou garantias além dos previstos nas pre-
sentes Condi¢cdes Gerais e carecem de ser especificamente identificadas nas Condigbes Particulares.

4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condigbes previstas nos nimeros anteriores e que consti-
tuem a Apdlice, os documentos previstos no Art.° 22.°, bem como as mensagens publicitarias concretas e
objetivas que contrariem clausulas da Apdlice, salvo se estas forem mais favoraveis ao Tomador do
Seguro ou ao terceiro lesado.

5. Nao se aplica o previsto no nimero anterior relativamente as mensagens publicitarias cujo fim de emissao
tenha ocorrido ha mais de um ano em relagdo a celebragdo do contrato, ou quando as proprias mensa-

gens fixem um periodo de vigéncia e o contrato tenha sido celebrado fora desse periodo.

6. No sitio da Internet www.ageas.pt & disponibilizado, de forma suscetivel de impresséo, o texto do Capitulo
Ill do Titulo Il do Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de Agosto (Da Regularizagdo dos sinistros).

COBERTURA OBRIGATORIA DE RESPONSABILIDADE CIVIL

CAPITULO |

DEFINIGOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO,
COBERTURAS FACULTATIVAS, AMBITO TERRITORIAL,
AMBITO DE COBERTURA E EXCLUSOES

Artigo 1.° — Definigoes
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:

SEGURADOR — A Ageas Portugal, entidade legalmente autorizada para a exploragdo do seguro obrigatério
de responsabilidade civil automével, que subscreve o presente contrato.
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TOMADOR DO SEGURO — A pessoa ou entidade que contrata com o Segurador, sendo responsavel pelo
pagamento do prémio.

SEGURADO — A pessoa ou entidade titular do interesse seguro.

APOLICE — Documentos que titulam o contrato de seguro celebrado entre o Tomador do Seguro e o Segu-
rador. Fazem parte integrante da Apdlice as Condigdes Gerais, Especiais, Particulares, Clausulas Particula-
res, Atas Adicionais, proposta e demais informagdes complementares que Ihe serviram de base.

ATA ADICIONAL — Documento que, quando emitido, formaliza as modificagdes introduzidas ao contrato de
seguro na sua vigéncia.

CONDIGOES GERAIS — Disposigdes contratuais que definem o enquadramento e os principios gerais do
contrato, aplicando-se a todos os contratos inerentes a um mesmo ramo, modalidade ou operagao.

CONDIGOES ESPECIAIS — Disposigées que completam ou especificam as Condi¢cdes Gerais, prevendo a
cobertura de outros riscos e/ou garantias, carecendo de serem especificamente identificadas nas Condi¢cdes
Particulares.

CONDIGOES PARTICULARES — Clausulas que sdo acrescentadas as Condicdes Gerais/Especiais de um
contrato, para o adaptar a um caso particular, precisando, nomeadamente, a identificagdo das partes e do
respetivo domicilio, os dados pessoais do Tomador do Seguro e do Condutor habitual da viatura segura, os
dados identificativos dessa viatura, os dados do Segurado, os dados do representante do Segurador para
efeito dos sinistros, as opgbes subscritas quanto a coberturas e capitais seguros, a duragao e o inicio do
contrato, o prémio e as prestagbes convencionadas.

CLAUSULAS PARTICULARES — Opgées de cobertura de riscos especificos, que podem ser abrangidos
pela Apolice de Seguro Automével, e cujo ambito foi previamente estabelecido. Para fazerem parte deste
contrato terdo de ser expressamente mencionadas nas Condi¢des Particulares.

VALOR SEGURO — Representa o valor maximo da prestagdo a pagar pelo Segurador por sinistro ou anui-
dade de seguro, de acordo com o estabelecido no contrato.

VEICULO SEGURO — O veiculo terrestre identificado nas Condigdes Particulares da Apdlice de seguro auto-
movel.

PREMIO — A contrapartida da(s) cobertura(s) acordada(s), incluindo tudo o que seja contratualmente devido
pelo Tomador do Seguro, nomeadamente os custos da cobertura do risco, os custos de aquisicdo, de gestao
(com excecao dos custos de Apodlice/ata adicional e de carta verde) e de cobrangca (com excegdo dos custos

relativos ao fracionamento) e os encargos relacionados com a emisséo da Apdlice.

VALOR TOTAL A PAGAR — Prémio acrescido dos custos de fracionamento, do custo de Apdlice/ata adicio-
nal e de carta verde e dos encargos fiscais e parafiscais a suportar pelo Tomador do Seguro.

TERCEIRO — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra um dano susce-
tivel de, nos termos da lei civil e desta Apdlice, ser reparado ou indemnizado.

SINISTRO — A verificagao, total ou parcial, do evento que desencadeia o acionamento da cobertura do risco
prevista no contrato, considerando-se como um unico sinistro o evento ou série de eventos resultante de
uma mesma causa.

DANO CORPORAL — Prejuizo resultante de lesdo de saude fisica ou mental.

DANO MATERIAL — Prejuizo resultante de lesdo de coisa movel, imével ou animal.

DANO PATRIMONIAL — Prejuizo que, sendo suscetivel de avaliagdo pecuniaria, deve ser reparado ou
indemnizado.
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DANO NAO PATRIMONIAL — Prejuizo que, ndo sendo suscetivel de avaliacdo pecunidria, deve, no entanto,
ser compensado através do cumprimento de uma obrigagéo pecuniaria.

FRANQUIA — Valor da regularizacdo do sinistro, nos termos do contrato de seguro, que nao fica a cargo do
Segurador.

CARTA VERDE — Certificado Internacional de Seguro Automoével emitido em conformidade com qualquer dos
modelos aprovados pelo Conselho dos Servigos Nacionais.

CONSELHO DOS SERVIGOS NACIONAIS — O organismo ao qual devem aderir todos os servigos nacionais
de seguros, encarregado da administracdo e do funcionamento do sistema internacional de seguro de res-
ponsabilidade civil automoével (o chamado “sistema de carta verde”).

SERVICO NACIONAL DE SEGUROS — Organizacao profissional membro do Conselho dos Servigcos Nacio-
nais constituida no pais em que se encontra estabelecida, em conformidade com a lei.

ACORDO ENTRE OS SERVICOS NACIONAIS DE SEGUROS — O acordo entre os servicos nacionais de
seguros dos Estados Membros do Espago Econdmico Europeu e outros estados associados, assinado em
Rethymno (Creta) em 30 de Maio 2002 e publicado em anexo a decisdo da Comissdo Europeia de 28 de
Julho de 2003 no Jornal Oficial da Unido Europeia L 192 de 31 de Julho de 2003.

ESTADO MEMBRO ONDE O VEICULO TEM O SEU ESTACIONAMENTO HABITUAL —

i) Estado membro emissor da chapa de matricula, definitiva ou temporaria, ostentada pelo veiculo; ou

ii) no caso dos veiculos nao sujeitos a matricula, o Estado membro emissor do sinal identificativo seme-
Ihante a chapa de matricula, definitivo ou temporario; ou

iii) no caso dos veiculos ndo sujeitos a matricula nem a sinal identificativo semelhante, o Estado membro
onde o detentor do veiculo tenha residéncia habitual.

Artigo 2.° — Objeto e garantias do contrato

1. O presente contrato destina-se a cumprir a obrigagdo de seguro de responsabilidade
civil automoével, fixada no Art.° 4.° do Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de Agosto.

2. O presente contrato garante, até aos limites e nas condi¢bées legalmente estabelecidas:

a) a responsabilidade civil do Tomador do Seguro, proprietario do veiculo, usufrutuario,
adquirente com reserva de propriedade ou locatario em regime de locagdo financeira,
bem como dos seus legitimos detentores e condutores, pelos danos, corporais e
materiais, causados a terceiros;

b) a satisfacdo da reparagdo devida a terceiros pelos autores de furto, furto de uso, ou
roubo de veiculos ou de acidentes de viagao dolosamente provocados.

Artigo 3.° — Coberturas facultativas
Mediante convencdo expressa nas Condi¢cdes Particulares, poderdo ser objeto do presente
contrato outros riscos e/ou garantias, de harmonia com as coberturas e exclusdes constan-
tes nas respetivas Condi¢cdes Especiais que tiverem sido contratadas.

Artigo 4.° — Ambito territorial e temporal

1. O presente contrato de seguro abrange a responsabilidade civil emergente de acidentes
ocorridos:
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a) na totalidade dos territérios dos paises cujos servigcos nacionais de seguros tenham
aderido ao Acordo entre os servigos nacionais de seguros, incluindo as estadias do
veiculo nalgum deles durante o periodo de vigéncia contratual;

b) no trajeto que ligue diretamente dois territérios onde o Acordo do Espago Econémico
Europeu é aplicavel, quando nele nao exista servigco nacional de seguros.

2. Os paises referidos na alinea a) do numero anterior sdao, concretamente, os Estados
membros da Unido Europeia, os demais paises membros do Espagco Econémico Europeu
(Islandia, Liechtenstein e Noruega), e ainda a Suigca, Croacia, llhas Feroé, llhas da Man-
cha, Gibraltar, llha de Man, Republica de Sdo Marino, Estado do Vaticano e Andorra, bem
como os outros paises cujos servicos nacionais de seguros adiram ao mencionado
Acordo e que venham a ser indicados no contrato ou nos respetivos documentos proba-
torios.

3. O contrato pode ainda abranger a responsabilidade civil decorrente da circulagao do vei-
culo em outros territérios para além dos mencionados no n.° 1, concretamente nos de
Estados onde exista um servigo nacional de seguros que tenha aderido a secg¢ao Il do
Regulamento anexo ao Acordo entre os servigcos nacionais de seguros, desde que seja
garantida por um certificado internacional de seguro (carta verde) valido para a circula-
G¢ao nesses paises.

4. O presente contrato cobre a responsabilidade civil por acidentes ocorridos no periodo
de vigéncia do contrato nos termos legais aplicaveis.

Artigo 5.° — Ambito material

1. O presente contrato de seguro abrange:

a) relativamente aos acidentes ocorridos no territério de Portugal, a obrigagdao de indem-
nizar estabelecida na lei civil;

b) relativamente aos acidentes ocorridos nos demais territérios dos paises cujos servi-
¢os nacionais de seguros tenham aderido ao Acordo entre os servigos nacionais de
seguros, a obrigagcdao de indemnizar estabelecida na lei aplicavel ao acidente, a qual,
nos acidentes ocorridos nos territérios onde seja aplicado o Acordo do Espago Eco-
némico Europeu, é substituida pela lei portuguesa sempre que esta estabelega uma
cobertura superior;

c) relativamente aos acidentes ocorridos no trajeto previsto na alinea b) do n.° 1 do
artigo anterior, apenas os danos de residentes em Estados membros e paises cujos
servicos nacionais de seguros tenham aderido ao Acordo entre os servigos nacionais
de seguros e nos termos da lei portuguesa.

2. O presente contrato abrange os danos sofridos por pedes, ciclistas e outros utilizadores
nao motorizados das estradas apenas quando e na medida em que a lei aplicavel a res-
ponsabilidade civil decorrente do acidente automével determine o ressarcimento desses
danos.

Artigo 6.° — Exclusdes da garantia obrigatoria
1. Excluem-se da garantia obrigatéria do seguro os danos corporais sofridos pelo condu-
tor do veiculo seguro responsavel pelo acidente, assim como os danos decorrentes

daqueles.

2. Excluem-se igualmente da garantia obrigatéria do seguro quaisquer danos materiais cau-
sados as seguintes pessoas:
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a) condutor do veiculo responsavel pelo acidente;

b) Tomador do Seguro;

c) todos aqueles cuja responsabilidade é, nos termos legais, garantida, nomeadamente
em consequéncia da compropriedade do veiculo seguro;

d) sociedades ou representantes legais das pessoas coletivas responsaveis pelo aci-
dente, quando no exercicio das suas fungdes;

e) cdnjuge, ascendentes, descendentes ou adotados das pessoas referidas nas alineas
a) a c¢), assim como outros parentes ou afins até ao 3.° grau das mesmas pessoas,
mas, neste ultimo caso, s6 quando com elas coabitem ou vivam a seu cargo;

f) aqueles que, nos termos dos Art.°s 495.°, 496.° e 499.° do Cédigo Civil, beneficiem de
uma pretensdo indemnizatéria decorrente de vinculos com alguma das pessoas referi-
das nas alineas anteriores;

g) a passageiros, quando transportados em contravencido as regras relativas ao trans-
porte de passageiros constantes do Cédigo da Estrada, onde designadamente relevam
os regimes especiais relativos ao transporte de criangas, ao transporte fora dos
assentos e ao transporte em motociclos, triciclos, quadriciclos e ciclomotores.

3. No caso de falecimento, em consequéncia do acidente, de qualquer das pessoas referi-
das nas alineas e) e f) do numero anterior, é excluida qualquer indemnizagdao ao respon-
savel do acidente.

4. Excluem-se igualmente da garantia obrigatéria do seguro:

a) os danos causados no proéprio veiculo seguro;

b) os danos causados nos bens transportados no veiculo seguro, quer se verifiquem
durante o transporte, quer em operacdes de carga e descarga;

c) quaisquer danos causados a terceiros em consequéncia de operagdes de carga e des-
carga;

d) os danos devidos, direta ou indiretamente, a explosao, libertagcdo de calor ou radia-
cao, provenientes de desintegracdo ou fusdao de atomos, aceleragao artificial de parti-
culas ou radioatividade;

e) quaisquer danos ocorridos durante provas desportivas e respetivos treinos oficiais,
salvo tratando-se de seguro de provas desportivas, caso em que se aplicam as pre-
sentes Condi¢gbées Gerais com as devidas adaptacdes previstas para o efeito pelas
partes nas Condi¢des Particulares.

5. Nos casos de roubo, furto ou furto de uso de veiculos e de acidentes de viagdo dolosa-
mente provocados, o seguro ndo garante a satisfacido das indemniza¢6ées devidas pelos
respetivos autores e cumplices para com o proprietario, usufrutuario, adquirente com
reserva de propriedade ou locatario em regime de locacdo financeira, nem para com os
autores ou cumplices ou para com os passageiros transportados que tivessem conheci-
mento da posse ilegitima do veiculo e de livre vontade nele fossem transportados.

CAPITULO Il
DECLARACAO DO RISCO INICIAL E SUPERVENIENTE

Artigo 7.° — Dever de declaragao inicial do risco
na formagdo do contrato

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado esta obrigado, antes da celebragdo do contrato de

seguro, a declarar com exatidao todas as circunstancias que conhegam e razoavelmente
devam ter por significativas para a apreciagdo do risco pelo Segurador.
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2. O disposto no numero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mengao nao
seja solicitada em questionario eventualmente fornecido pelo Segurador para o efeito.

3. O Segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do Tomador do Seguro
ou do Segurado com o propodsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:

a) da omissdo de resposta a pergunta do questionario;

b) de resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;

c) de incoeréncia ou contradigcdao evidente nas respostas ao questionario;

d) de facto que o seu representante, aquando da celebragdao do contrato, saiba ser ine-
xato ou, tendo sido omitido, conheg¢a;

e) de circunstancias conhecidas do Segurador, em especial quando sao publicas e noté-
rias.

4. O Segurador, antes da celebracdo do contrato, deve esclarecer o eventual Tomador do
Seguro ou o Segurado acerca do dever referido no n.° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

5. Em caso de omissdes ou inexatidoes dolosas ou negligentes do Tomador do Seguro
e/ou do Segurado, aplica-se o disposto nos Art.°s 8.° e 9.° destas Condi¢gdes Gerais, res-
petivamente.

Artigo 8.° — Incumprimento doloso do dever
de declaracao inicial do risco

1. Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n.° 1 do Art.° 7.° destas Condi-
¢coes Gerais, o presente contrato é anulavel mediante declaragdo enviada pelo Segurador
ao Tomador do Seguro.

2. Nao tendo ocorrido sinistro, a declaragao referida no nimero anterior deve ser enviada
no prazo de 3 meses a contar do conhecimento daquele incumprimento.

3. O Segurador nao estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido conheci-
mento do incumprimento doloso referido no n.° 1 deste Artigo ou no decurso do prazo
previsto no numero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.

4. O Segurador tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido no n.° 2 deste
Artigo, salvo se tiver concorrido dolo ou negligéncia grosseira do Segurador ou do seu
representante.

5. Em caso de dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado com o propdsito de obter uma
vantagem, o prémio é devido até ao termo do contrato.

Artigo 9.° — Incumprimento negligente do dever
de declaragao inicial do risco

1. Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido no n.° 1 do Art.° 7.° destas
Condigoes Gerais, o Segurador pode, mediante declaracdo a enviar ao Tomador do
Seguro, no prazo de 3 meses a contar do seu conhecimento:

a) propor uma alteragao do contrato de seguro, fixando um prazo, nao inferior a 14 dias,
para o envio da aceitagao ou, caso a admita, da contraproposta;

b) fazer cessar o contrato de seguro, demonstrando que, em caso algum, celebra contra-
tos para a cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado inexa-
tamente.
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2. O contrato de seguro cessa os seus efeitos 30 dias apos o envio da declaragdo de ces-
sacdo ou 20 dias apos a recegdo pelo Tomador do Seguro da proposta de alteracgao,
caso este nada responda ou a rejeite.

3. No caso referido no numero anterior, o prémio é devolvido “pro rata temporis” (propor-
cionalmente ao periodo de tempo nado decorrido até ao vencimento do contrato) aten-
dendo a cobertura havida.

4. Se, antes da cessacdo ou da alteragcao do contrato de seguro, ocorrer um sinistro cuja
verificagdo ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual
tenha havido omissées ou inexatiddes negligentes:

a) o Segurador cobre o sinistro na proporgido da diferenga entre o prémio pago e o pré-
mio que seria devido, caso, aquando da celebracao do contrato, tivesse conhecido o
facto omitido ou declarado inexatamente;

b) o Segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato de seguro
se tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndao cobre o sinistro
e fica apenas vinculado a devolugao do prémio.

Artigo 10.° — Agravamento do risco

1. O Tomador do Seguro ou, quando exigivel, o Segurado, tem o dever de, durante a exe-
cucido do contrato, no prazo de 14 dias a contar do conhecimento do facto, comunicar
ao Segurador todas as circunstancias que agravem o risco, desde que estas, caso fos-
sem conhecidas pelo Segurador aquando da celebragido do contrato, tivessem podido
influir na decisao de contratar ou nas condi¢dées do contrato.

2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do agravamento
do risco, o Segurador pode:

a) apresentar ao Tomador do Seguro proposta de modificacdo do contrato de seguro,
que este deve aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a
modificagdo proposta;

b) resolver o contrato de seguro, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos
que cubram riscos com as carateristicas resultantes desse agravamento do risco.

3. A resolugdao do contrato prevista na alinea b) do nimero anterior, produzira efeitos 14
dias a contar da data de envio da declaragcdo de resolugao ao Tomador.

Artigo 11.° — Sinistro e agravamento do risco

1. Se antes da cessacdao ou da alteragcdao do contrato, nos termos previstos no Art.° 10.°
destas Condig6es Gerais, ocorrer o sinistro cuja verificagcdo ou consequéncia tenha sido
influenciada pelo agravamento do risco, o Segurador:

a) cobre o sinistro, efetuando a prestagdao convencionada, se o agravamento tiver sido
correta e tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o
prazo previsto no n.° 1 do Art.° 10.° destas Condi¢oes Gerais;

b) cobre parcialmente o sinistro, reduzindo-se a sua prestagao na proporciao entre o pré-
mio efetivamente cobrado e o que seria devido em fungao das reais circunstancias do
risco, se o agravamento nao tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes
do sinistro;
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c) pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do Tomador do Seguro
ou do Segurado com o propdsito de obter uma vantagem, mantendo o direito aos pré-
mios vencidos.

Na situagao prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do Tomador do Seguro ou do Segurado, o Segurador nao esta
obrigado ao pagamento da prestagao se demonstrar que, em caso algum, celebra contra-
tos que cubram riscos com as carateristicas resultantes desse agravamento do risco.

CAPITULO 1lI
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS

Artigo 12.° — Vencimento dos prémios

. O valor total a pagar ou fragéo inicial € devido na data da celebragédo do contrato.

. As fragbes seguintes do valor total a pagar inicial, o valor total a pagar de anuidades subsequentes e as

sucessivas fragdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.

A parte do valor total a pagar de montante variavel relativa a acerto de valor ou, a parte do valor total a
pagar correspondente a alteragbes ao contrato sdo devidas nas datas indicadas nos respetivos avisos.

Artigo 13.° — Cobertura

A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do valor total a pagar.
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Artigo 14.° — Aviso do pagamento dos prémios

Na vigéncia do contrato, o Segurador deve avisar por escrito o Tomador do Seguro do montante a pagar,
assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma antecedéncia minima de 30 dias em relagéo a
data em que se vence o valor total a pagar, ou fracdes deste.

Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do valor total a pagar
ou de sua fragao.

Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do valor total a pagar em fragbes de
periodicidade igual ou inferior a 3 meses e em cuja documentagdo contratual se indiguem as datas de
vencimento das sucessivas fragbes do valor total a pagar e os respetivos valores a pagar, bem como as
consequéncias do seu ndo pagamento, o Segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n.° 1,
cabendo-lhe, nesse caso, a prova da emissdo, da aceitagdo e do envio ao Tomador do Seguro da docu-
mentagao contratual referida neste numero.

Artigo 15.° — Falta de pagamento dos prémios

. A falta de pagamento do valor total a pagar inicial, ou da primeira fragcdo deste, na data

do vencimento, determina a resolugao automatica do contrato a partir da data da sua
celebragéo.

A falta de pagamento do valor total a pagar de anuidades subsequentes, ou da primeira
fracao deste, na data do vencimento, impede a prorrogagcdo do contrato.
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3. A falta de pagamento determina a resolugcdo automatica do contrato na data do venci-

mento de:

a) uma fracdo do valor total a pagar no decurso de uma anuidade;

b) um valor total a pagar de acerto ou parte de um valor total a pagar de montante varia-
vel;

c) um valor total a pagar adicional resultante de uma modificagdo do contrato fundada
num agravamento superveniente do risco.

O nao pagamento, até a data do vencimento, de um valor total a pagar adicional resul-
tante de uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o
contrato com o ambito e nas condi¢gées que vigoravam antes da pretendida modificagao,
a menos que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera
resolvido na data do vencimento do valor total ndao pago.

Artigo 16.° — Alteragao do prémio

(O N.° 2 DO ARTIGO 16.° SO E APLICAVEL AS COBERTURAS
DE RESPONSABILIDADE CIVIL, CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO,
INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO, FURTO OU ROUBO E SO COLISAO)

N&o havendo alteracdo do risco, qualquer alteragdo do prémio aplicavel ao contrato apenas podera efeti-
var-se no vencimento anual seguinte.

A alteracdo do prémio por aplicagdo das bonificagbes por auséncia de sinistros ou dos agravamentos por

sinistralidade, regulados no Capitulo VIII (Agravamentos e bonificagdes por sinistralidade) & aplicada no
vencimento seguinte a data de constatagdo do facto.

CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO

Artigo 17.° — Inicio da cobertura e de efeitos

O presente contrato produz os seus efeitos a partir do dia e hora registado no documento
comprovativo do seguro ou na auséncia de indicagcdo de hora as zero horas da data inicio
registada nas Condi¢cdes Particulares, atendendo ao previsto no Art.° 13.° destas Condigoes
Gerais.

Artigo 18.° — Duragéo do contrato

1. As Condigoes Particulares estabelecem se o contrato é celebrado por um periodo certo

e determinado (seguro temporario) ou por 1 ano a continuar pelos anos seguintes.

2. Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do ultimo dia do seu prazo.

3. Quando o contrato for celebrado por 1 ano a continuar pelos seguintes, considera-se
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sucessivamente renovado por periodos que, salvo convengcdo em contrario nas Condi-
coes Particulares, serdao anuais, exceto se qualquer das partes o denunciar por meio do
qual fique registo escrito, com a antecedéncia minima de 30 dias em relagio ao termo
da anuidade ou se o Tomador do Seguro nao proceder ao pagamento do prémio.
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Artigo 19.° — Resolug¢ao do contrato

1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa,
mediante correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, e que sera
eficaz 14 dias apos o envio.

2. O Segurador ndo pode invocar a ocorréncia de sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nimero anterior.

3. O montante do prémio a devolver ao Tomador do Seguro em caso de cessagado anteci-
pada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que decorreria da
data da cessacao da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo convengdo em con-
trario nos termos legais.

4. Sempre que o contrato for resolvido, o Tomador do Seguro devolve ao Segurador o cer-
tificado e o distico comprovativos da existéncia de seguro, se estes tiverem data de vali-
dade posterior a da resolucido, no prazo de 8 dias a contar do momento em que aquela
produziu efeitos.

5. A devolugdao dos documentos previstos no numero anterior funciona como condigao
suspensiva da devolugdo do prémio, salvo motivo atendivel que impega a devolugao.

6. A resolucao do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.

7. Sempre que o Tomador do Seguro nao coincida com o Segurado, o Segurador deve avi-
sar o Segurado da resolugao do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias apoés
a nao renovagao ou resolugao.

8. O previsto nos n.°s 1, 3, 6 e 7 do presente Artigo é aplicavel a redugcdo do contrato pelo
Tomador do Seguro, desde que ndao conduza a fixagdo de capitais seguros inferiores aos
minimos legais.

9. A resolugado do contrato produz efeitos 15 dias a contar da data do envio da declaracao
nesse sentido, nos termos previstos nos nimeros anteriores.

Artigo 20.° — Alienagao do veiculo

1. O contrato de seguro nido se transmite em caso de alienagao do veiculo, cessando os
seus efeitos as 24 horas do préprio dia da alienagédo, salvo se for utilizado pelo préprio
Tomador do Seguro para segurar novo veiculo.

2. O Tomador do Seguro avisa o Segurador, por escrito, da alienagdo do veiculo, nas 24
horas seguintes a mesma, devendo juntar o certificado provisério do seguro, o certifi-
cado de responsabilidade civil ou o aviso-recibo e o certificado internacional de seguro

(carta verde).
3. Na falta de cumprimento da obrigacdo de aviso prevista no niumero anterior, o Segurador
tem direito a uma indemnizagcdao de valor igual ao montante do prémio correspondente

ao periodo de tempo que decorre entre o momento da alienagdo do veiculo e o termo da

Protec 15



ageas

seguros

anuidade do seguro em que esta se verifique, sem prejuizo de terem cessado os efeitos
do contrato, nos termos do disposto no n.° 1 do presente Artigo.

Na comunicagao da alienagdo do veiculo ao Segurador, o Tomador do Seguro pode soli-

citar a suspensao dos efeitos do contrato, até a substituicdo do veiculo, com prorroga-
c¢ao do prazo de validade da Apdlice.

Nao se dando a substituicao do veiculo dentro de 120 dias contados da data do pedido
de suspensdo, nao ha lugar a prorrogacdo do prazo, pelo que o contrato se considera
resolvido desde a data do inicio da suspensao, sendo o prémio a devolver pelo Segura-
dor calculado de acordo com o n.° 3 do Artigo anterior.

Artigo 21.° — Transmissao de direitos

Salvo convengdo em contrario nas Condigdes Particulares, o falecimento do Tomador do Seguro néo faz
caducar o contrato, sucedendo os seus herdeiros nos respetivos direitos e obrigagées nos termos da lei.
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CAPITULO V
PROVA DO SEGURO

Artigo 22.° — Prova do seguro

Constitui documento comprovativo do presente contrato de seguro:

a) relativamente a veiculos com estacionamento habitual em Portugal, o certificado internacional de
seguro (carta verde), o certificado provisério, o aviso-recibo, ou o certificado de responsabilidade civil,
quando validos;

b) relativamente a veiculos com estacionamento habitual fora do territério do Espago Econdmico Euro-
peu, os documentos previstos na alinea anterior e ainda o certificado de seguro de fronteira, quando
valido.

Tratando-se de contrato cujo pagamento do prémio se efetue em fragdes inferiores ao quadrimestre e
relativamente ao qual o Segurador tenha optado pelo regime de emissdao automatica apenas de certifica-
dos provisérios, o Tomador do Seguro tem o direito de solicitar a emissdo do certificado internacional de
seguro, que sera emitido em 5 dias Uteis e sem encargos adicionais.

Artigo 23.° — Interven¢ao de Mediador de seguros

Nenhum Mediador de seguros se presume autorizado a, em nome do Segurador, celebrar ou extinguir
contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigacdes deles emergentes ou a validar declaragdes adi-
cionais, salvo o disposto nos numeros seguintes.

Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagbes deles emergentes ou validar declara-
¢bes adicionais, em nome do Segurador, o Mediador de seguros ao qual o Segurador tenha conferido,
por escrito, 0s necessarios poderes.

N&o obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do Mediador de seguros, o seguro
considera-se eficaz quando existam razbes ponderosas, objetivamente apreciadas, tendo em conta as cir-
cunstancias do caso, que justifiqguem a confianga do Tomador do Seguro de boa-fé na legitimidade do
Mediador, desde que o Segurador tenha igualmente contribuido para fundar a confianga do Tomador do
Seguro.
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CAPITULO VI
PRESTAGAO PRINCIPAL DO SEGURADOR

Artigo 24.° — Limites da prestacao

1. A responsabilidade do Segurador é sempre limitada a importancia maxima fixada nas

Condicoes Particulares da Apodlice, seja qual for o nimero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos ao capital minimo obrigatorio.

. Salvo conveng¢ao em contrario, estabelecida nas Condi¢gées Particulares:

a) quando a indemnizagao atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, o
Segurador nao responde pelas despesas judiciais;

b) quando a indemnizagao atribuida aos lesados for inferior, o Segurador responde pela
indemnizagao e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro;

c) o Tomador do Seguro obriga-se a reembolsar pelas despesas judiciais em que esta
tiver incorrido, desde que, juntamente com a indemnizagao atribuida, excedam a
importancia maxima fixada nas Condi¢ées Particulares da Apdlice.

Artigo 25.° — Franquia

. Mediante convenc¢ao expressa, pode ficar a cargo do Tomador do Seguro ou do Segu-

rado uma parte da indemnizagao devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta limitagdo de
garantia oponivel a estes.

Compete ao Segurador, em caso de pedido de indemnizag¢ao de terceiros, responder

integralmente pela indemnizagado devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos previstos no n.° 1 do valor da franquia aplicada.

Artigo 26.° — Pluralidade de seguros

No caso de, relativamente ao mesmo veiculo, existirem varios seguros, responde, em primeiro lugar e, para
todos os efeitos legais, o seguro de provas desportivas ou, em caso de inexisténcia deste, o seguro de gara-

gista ou, em caso de inexisténcia destes dois, 0 seguro de automobilista ou, em caso de inexisténcia destes
trés, o contrato residual, celebrado nos termos do n.° 2 do Artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de

Agosto, ou, em caso de inexisténcia destes quatro, o seguro do proprietario do veiculo, ou dos outros sujei-
tos da obrigacéo de segurar.
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Artigo 27.° — Insuficiéncia de capital

. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizacbes que, na sua globalidade,

excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra o Segurador reduzem-se proporcio-
nalmente até a concorréncia daquele montante.

O Segurador que, de boa-fé e por desconhecimento da existéncia de outras pretensdes, tiver liquidado a
um lesado uma indemnizagéo de valor superior a que lhe competiria, nos termos do numero anterior, nao
fica obrigado para com os outros lesados sendo até a concorréncia da parte restante do capital seguro.

17



ageas

seguros

CAPITULO VI
OBRIGACOES E DIREITOS DAS PARTES

Artigo 28.° — Obrigagdes do Tomador do Seguro e do Segurado

. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o Tomador do Seguro ou o Segu-

rado, sob pena de responder por perdas e danos, obrigam-se:

a) a comunicar tal facto, por escrito, ao Segurador, no mais curto prazo de tempo possi-
vel, nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, fornecendo todas as indicagdes e provas documentais e ou
testemunhais relevantes para uma correta determinag¢ao das responsabilidades;

b) a tomar as medidas ao seu alcance no sentido de evitar ou limitar as consequéncias
do sinistro;

c) a prestar ao Segurador as informagdes relevantes que este solicite relativas ao sinis-
tro e as suas consequéncias.

. A comunicagdo do sinistro, prevista na alinea a) do numero anterior, deve ser feita em

impresso proéprio fornecido pelo Segurador ou disponivel no seu sitio na internet, ou por
qualquer outro meio de comunicagdo que possa ser utilizado sem a presencga fisica e
simultanea das partes, desde que dela fique registo escrito ou gravado.

. A responsabilidade por perdas e danos prevista no n.° 1 do presente Artigo nao é aplica-

vel quando o Segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante os 8 dias
previstos na respetiva alinea a), ou o obrigado a comunicagao prove que nao poderia
razoavelmente ter procedido a comunicagdao devida em momento anterior aquele em que

o fez.

4. O Tomador do Seguro e o Segurado nao podem, sob pena de responderem por perdas e danos:

Protec

a) abonar extrajudicialmente a indemnizagéo reclamada ou adiantar dinheiro, por conta, em nome ou sob
a responsabilidade do Segurador, sem a sua expressa autorizagao;

b) dar ocasido, ainda que por omissdo ou negligéncia, a sentenca favoravel a terceiro ou, quando néo
der imediato conhecimento ao Segurador, a qualquer procedimento judicial intentado contra ele por
motivo de sinistro a coberto da Apdlice;

c) prejudicar o direito de sub-rogagao do Segurador nos direitos do Segurado contra o terceiro responsa-
vel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.

Artigo 29.° — Obrigacdo de reembolso pelo Segurador das despesas
havidas com o afastamento e mitigagdo do sinistro

. O Segurador paga ao Tomador do Seguro ou ao Segurado as despesas efetuadas em

cumprimento do dever fixado na alinea b) do n.° 1 do Artigo anterior, desde que razoa-
veis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.

. As despesas indicadas no numero anterior devem ser pagas pelo Segurador antecipada-

mente a data da regularizagdo do sinistro, quando o Tomador do Seguro ou o Segurado
exija o reembolso, as circunstancias o ndao impegam e o sinistro esteja coberto pelo
seguro.
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3. O valor devido pelo Segurador nos termos do n.° 1 do presente Artigo é deduzido ao
montante do capital seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em
cumprimento de determinagdes concretas do Segurador ou a sua cobertura autonoma
resultar do contrato.

Artigo 30.° — Obrigag6es do Segurador

1. O Segurador substitui o Segurado na regularizagdao amigavel ou litigiosa de qualquer sinistro que, ao
abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do mesmo, sujeitando-se, para o efeito,
a acao direta de terceiros lesados ou respetivos herdeiros.

2. O Segurador notifica o Tomador do Seguro das reclamagdes apresentadas por terceiros, mencionando
expressamente que, caso nao efetue a participagdo de sinistro, Ihe sera aplicavel a sangido prevista na
parte final do n.° 3 do Art.° 34.° do Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de Agosto, ou outra prevista nas Con-
dicdes Especiais e Particulares.

3. O Segurador presta ao Tomador do Seguro e ao Segurado os esclarecimentos necessarios ao correto
entendimento dos procedimentos a adotar em caso de sinistro, disponibilizando informagéo escrita quanto
aos prazos a que se compromete, tendo em conta a tipologia dos sinistros.

Artigo 31.° — Cdédigos de conduta, convengdes ou acordos

O Segurador, informa o Tomador do Seguro e o Segurado, da sua ades&do a codigo de conduta, convengao
ou acordo entre seguradores destinado a regularizacdo dos sinistros, nomeadamente que assegurem procedi-
mentos mais céleres, identificando os respetivos subscritores e, bem assim, prestando os esclarecimentos
necessarios ou convenientes ao correto entendimento da sua aplicagao.

Artigo 32.° — Direito de regresso do Segurador

Satisfeita a indemnizagédo, o Segurador apenas tem direito de regresso:

a) contra o causador do acidente que o tenha provocado dolosamente;

b) contra os autores e cumplices de roubo, furto ou furto de uso do veiculo causador do acidente, bem
como, subsidiariamente, o condutor do veiculo objeto de tais crimes que os devesse conhecer e causador
do acidente;

c) contra o condutor, quando este tenha dado causa ao acidente e conduzir com uma taxa de alcoolemia
superior a legalmente admitida, ou acusar consumo de estupefacientes ou outras drogas ou produtos
toxicos;

d) contra o condutor, se ndo estiver legalmente habilitado, ou quando haja abandonado o sinistrado;

e) contra o responsavel civil por danos causados a terceiros em virtude de queda de carga decorrente de
deficiéncia de acondicionamento;

f) contra o incumpridor da obrigacdo de seguro de responsabilidade civil garagista;

g) estando o veiculo a guarda de garagista, contra o responsavel civil pelos danos causados pela utilizagao
do veiculo fora do ambito da atividade profissional do garagista;

h) estando o veiculo a guarda de garagista, e subsidiariamente ao direito previsto na alinea b) do presente
Artigo, contra a pessoa responsavel pela guarda cuja negligéncia tenha ocasionado o crime de furto,
roubo ou furto de uso do veiculo causador do acidente;

i) contra o responsavel civil por danos causados a terceiros em virtude de utilizacdo ou condugéo de veicu-
los que ndo cumpram as obrigacbes legais de carater técnico relativamente ao estado e condi¢cdes de
seguranga do veiculo, na medida em que o acidente tenha sido provocado ou agravado pelo mau funcio-
namento do veiculo;

j) em especial relativamente ao previsto na alinea anterior, contra o responsavel pela apresentagcdo do vei-
culo a inspegéo peridédica que, na pendéncia do contrato de seguro, tenha incumprido a obrigagéo de
renovacao periédica dessa apresentacdo, na medida em que o acidente tenha sido provocado ou agra-
vado pelo mau funcionamento do veiculo.
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CAPITULO VII
BONIFICAGOES OU AGRAVAMENTOS POR SINISTRALIDADE

Artigo 33.° — Bonificagbes ou agravamentos por sinistralidade

1. As bonificagbes por auséncia de sinistros e os agravamentos por sinistralidade (“Bonus/Malus”) regem-se
pela tabela e disposi¢cdes constantes do anexo destas Condi¢des Gerais.

2. Para efeitos da aplicagdo do regime de bénus ou de agravamento, s6 é considerado o sinistro que tenha
dado lugar ao pagamento de indemnizagdo, ou a constituigdo de uma provisdo e, neste ultimo caso,
desde que o Segurador tenha assumido a correspondente responsabilidade.

3. Em caso de constituigdo de provisdao, o Segurador pode suspender a atribuicdo de boénus durante o
periodo maximo de dois anos, devendo, findo esse prazo, o mesmo ser devolvido e reposta a situagao
tarifaria sem prejuizo para o Tomador do Seguro, caso o Segurador ndo tenha, entretanto, assumido a
responsabilidade perante terceiros.

Artigo 34.° — Certificado de tarifagao

O Segurador entrega ao Tomador do Seguro um certificado que incida sobre os ultimos
cinco anos da relagdo contratual, identificando a existéncia ou a auséncia de acidentes que
envolvam responsabilidade civil provocados pelo veiculo ou veiculos cobertos pelo contrato
de seguro:

a) sempre que aquele lho solicite, e num prazo de 15 dias a contar do pedido;
b) sempre que a resolugdo do contrato seja da sua iniciativa, com uma antecedéncia de 30
dias em relagao a data daquela.

CAPITULO IX
DISPOSIGOES DIVERSAS

Artigo 35.° — Comunicagées e notificagbes entre as partes

1. As comunicagbes ou notificagdes do Tomador do Seguro ou do Segurado previstas nesta Apdlice conside-
ram-se validas e eficazes caso sejam efetuadas para a sede social do Segurador ou da sucursal, con-
soante o caso.

2. Sao igualmente validas e eficazes as comunicagbes ou notificagbes feitas, nos termos do numero anterior,
para o endereco do representante do Segurador ndo estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros
abrangidos por esta Apdlice.

3. As comunicagbes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser prestadas por outro
meio de que fique registo duradouro.

4. O Segurador s6 esta obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato se o destinatario
das mesmas estiver devidamente identificado no contrato, considerando-se validamente efetuadas se
remetidas para o respetivo enderego constante da Apdlice.

5. Para os efeitos previstos no Capitulo Il do Titulo Il do Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de Agosto, o

Segurador pode recorrer a meio de que fique registo gravado, caso esteja autorizado a fazé-lo nos ter-
mos da lei.
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Artigo 36.° — Reclamacgoes, arbitragem e resolucdo alternativa de litigios

1. Podem ser apresentadas reclamagdes no ambito do presente contrato aodepartamento responsavel pela
gestao de reclamagdes do Segurador, ao Provedor do Cliente, bem como a Autoridade de Superviséo de
Seguros e Fundosde Pensbes (www.asf.com.pt), nos termos das suas competéncias legais.

2. Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar nos termos
da lei.

3. Em caso de litigio de consumo o consumidor pode recorrer a entidade de resolucao alternativa de litigios
indicada nas Condi¢des Particulares.

Artigo 37.°— Foro

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato € o fixado na lei civil.

ANEXO

SISTEMA DE BONIFICACOES E AGRAVAMENTOS POR SINISTRALIDADE (“BONUS/MALUS”)
UTILIZADO PELO SEGURADOR
(a que se refere o Art.° 33.° das Condigdes Gerais)

Este Anexo encontra-se na parte final destas Condi¢gdes Contratuais.

PARTE I

TUDO SOBRE AS COBERTURAS FACULTATIVAS,
PARA ALEM DO DISPOSTO NA PARTE | E NAS RESPETIVAS
CONDIGOES ESPECIAIS E/OU PARTICULARES

Artigo 38.° — Definicdes aplicaveis as Coberturas Facultativas

CAPITAL/VALOR SEGURO — montante maximo indicado nas Condigdes Particulares, a pagar pelo Segura-
dor a titulo de indemnizacdo; no caso das Coberturas CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO,
RAIO OU EXPLOSAO, FURTO OU ROUBO, FENOMENOS DA NATUREZA, RISCOS SOCIAIS e SO COLI-
SAO, vale como limite indemnizatério tanto para a Perda Total como para a Perda Parcial e é atualizado
periodicamente de acordo com a Tabela de Desvalorizagdo constante em anexo a estas Condi¢cdes Con-
tratuais.

TABELA DE DESVALORIZAGAO — conjunto das percentagens aplicaveis ao Capital/Valor Seguro que
determinam tanto a base para calculo do prémio das Coberturas CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO,
INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO, FURTO OU ROUBO e SO COLISAO, como o valor maximo da indemni-
zagdo a pagar pelo Segurador a data do sinistro.

PERDA PARCIAL — danificagdo parcial do veiculo seguro que permite a sua reparagao, com pegas nhovas,
até ao limite do Capital/Valor Seguro considerado para efeitos de Perda Total.
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PERDA TOTAL — considera-se Perda Total do veiculo seguro:

a) a sua destruicdo total;
b) a sua destruicéo parcial:
— quando a reparagdo nao seja materialmente possivel ou,
— quando a reparagdo nao seja tecnicamente aconselhavel ou,
— desde que o valor da reparagdo exceda 80% do Capital/Valor Seguro atualizado através da aplicacao
da Tabela de Desvalorizagdo constante destas Condigdes.

VALOR VENAL DO VEICULO ANTES DO SINISTRO — corresponde ao seu valor de substituicio no
momento anterior ao acidente.

Artigo 39.° — Condigdes aplicaveis as Coberturas Facultativas

1. Esta Parte Il das Condi¢cdes Gerais contém regras comuns a todas as coberturas facultativas, sendo com-
pletada pelas regras especificas previstas nas respetivas Condi¢des Especiais e/ou Particulares.

2. As coberturas facultativas subscritas no contrato de Seguro Automoével sdo reguladas pelo disposto nesta
Parte Il das Condi¢cdes Gerais, bem como pelas regras da Parte | que lhes sdo aplicaveis e ainda pelo
estipulado nas respetivas Condicdes Especiais e/ou Particulares.

Artigo 40.° — Objeto do seguro no caso das Coberturas Facultativas

1. O presente contrato de Seguro Automdvel garante os riscos facultativos integrantes das coberturas subs-
critas na Proposta de seguro, depois da respetiva aceitagdo pelo Segurador, podendo aquelas ser contra-
tadas isolada ou conjuntamente, conforme estipulado nas Condigées Particulares.

2. Os riscos garantidos pelas coberturas facultativas sdo definidos nas respetivas Condi¢cdes Especiais.

Artigo 41.° — Ambito territorial das Coberturas Facultativas

Salvo disposicao em contrario, constante das respetivas Condi¢cdoes Especiais e/ou Condi-
¢Oes Particulares, as coberturas facultativas contratadas tém o mesmo ambito territorial da
cobertura de Responsabilidade Civil, assinalado no Certificado Internacional de Seguro
Automével (Carta Verde), de acordo com o disposto no Art.° 4.° das Condi¢gées Gerais deste
contrato.

Artigo 42.° — Exclusdes aplicaveis as Coberturas Facultativas

Para além das exclusdes previstas no Art.° 6.° da Parte |, e salvo disposi¢gao em contrario,
constante das respetivas Condi¢cées Especiais e/ou Condicdes Particulares, ficam também
excluidos das garantias proporcionadas pelas coberturas facultativas:

a) danos causados aos objetos e mercadorias transportados no veiculo seguro, ainda que
sejam propriedade dos respetivos passageiros;

b) danos causados a terceiros, em consequéncia de acidente de viagdo resultante de furto,
roubo ou furto de uso;

c) sinistros em que o veiculo seja conduzido por pessoa que, para tanto, ndo esteja legal-
mente habilitada;

d) danos causados intencionalmente pelo Tomador do Seguro, Segurado ou por pessoas
por quem eles sejam civilmente responsaveis;
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e) sinistros resultantes de deméncia do condutor do veiculo ou quando este conduza com
uma taxa de alcoolemia superior a legalmente permitida ou acusar consumo de estupe-
facientes ou outras drogas ou produtos toxicos;

f) danos resultantes de guerra, mobilizagado, revolucao, greves, disturbios laborais, tumul-
tos elou agbes de pessoas com intengdes maliciosas, que tomem parte ou ndao em alte-
ragdes de ordem publica, sabotagem, for¢ca ou poder de autoridade, execugdo da Lei
Marcial ou usurpacgao de poder civil ou militar;

g) sinistros ocorridos em servigo diferente e de maior risco do que aquele que estiver
contratado nas Condicoes Particulares deste contrato;

h) sinistros provocados por fenémenos sismicos, meteorolégicos, inundagées, desmorona-
mentos, furacoes e outras convulsdes violentas da natureza;

i) sinistros originados pelo veiculo quando nao tiverem sido cumpridas as disposi¢cées
sobre inspegdo obrigatéria, sobre a homologagdo do veiculo ou outras obrigacdes
legais de carater técnico relativamente ao estado e condigdes de seguranga do veiculo,
exceto se for feita prova de que o sinistro ndao foi provocado ou agravado pelo mau
funcionamento do veiculo, nem por causa conexa com a falta de cumprimento daquelas
obrigagoes legais;

j) sinistros causados por excesso ou deficiente acondicionamento de carga, transporte de
objetos ou participagdo em atividades que ponham em risco a estabilidade e dominio
do veiculo;

k) lucros cessantes ou perda de beneficios ou resultados advindos ao Tomador do Seguro
ou ao Segurado em virtude de privagao de uso, gastos de substituicdo ou depreciagao
do veiculo seguro ou provenientes de depreciagdo, desgaste ou consumo naturais;

I) danos em pintura de letras, desenhos, emblemas, disticos alegéricos ou de reclamos ou
propaganda no veiculo seguro, quando ndo for feita a sua mengao e valorizagdo na
Apdlice;

m) danos em aparelhos e instrumentos nao incorporados de origem no veiculo (extras),
quando da Apdlice ndo constem expressamente discriminados e com a indicagao do
respetivo valor;

n) danos direta e exclusivamente provenientes de defeito de construgao, montagem ou afi-
nagao, vicio proprio ou ma conservagao do veiculo;

o) danos produzidos diretamente por lama ou alcatrdao ou outros materiais utilizados na
construcao das vias;

p) danos causados intencional ou involuntariamente pelos préoprios ocupantes ou outras
pessoas, com quaisquer objetos que empunhem ou arremessem;

q) a responsabilidade civil por poluicao.

Artigo 43.° — Valor seguro e franquias nas Coberturas Facultativas

1. Os valores maximos garantidos pelo Segurador, bem como as franquias contratadas, encontram-se
expressos nas Condigdes Particulares.

2. A franquia sera sempre deduzida no momento do pagamento da indemnizagdo, ainda que o Segurador o
realize diretamente a entidade reparadora ou a qualquer outra.
Artigo 44.° — Direitos ressalvados nas Coberturas Facultativas
Quando o Segurador haja aceite a ressalva de direitos desta Apolice a favor das pessoas ou entidades indi-
cadas nas Condi¢cdes Particulares, com domicilio também mencionado nas Condi¢cdes Particulares e

enquanto tal se mantiver, a liquidagdo dos sinistros relativa as coberturas contratadas néo podera ser efe-
tuada sem o prévio acordo das referidas pessoas ou entidades.
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Artigo 45.° — Extingdo de Coberturas Facultativas

. O Segurador e o Tomador podem, por acordo, a todo o tempo, reduzir o contrato de

seguro, extinguindo coberturas facultativas.

. O Tomador do Seguro pode, a todo o tempo, reduzir o contrato, retirando coberturas

facultativas subscritas, mediante comunicacido escrita com a antecedéncia minima de 30
dias em relagdo a data em que a redugdo produz efeitos, sem prejuizo do numero
seguinte.

No caso da subscricio de um PACK Ageas Portugal, apenas é possivel alterar o con-
teudo do contrato, retirando coberturas opcionais do Pack ou mudando de Pack.

O Segurador pode reduzir o contrato, retirando coberturas facultativas subscritas, apés a
ocorréncia de uma sucessao de sinistros, mediante correio registado, ou por outro meio
do qual fique registo escrito, e com a antecedéncia minima de 30 dias em relagdao a data
em que a redugado produz efeitos.

Para efeito do numero anterior, presume-se que ha sucessao de sinistros quando ocor-
ram dois sinistros num periodo de 12 meses ou, sendo o contrato anual, no decurso da
anuidade, ou quando ocorram pelo menos 2 sinistros nos ultimos 5 anos, 1 dos quais
na ultima anuidade.

. O montante do prémio a devolver ao Tomador do Seguro em caso de redugdo do con-

trato sera calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que decorreria até ao seu
vencimento.

. Sempre que o Tomador do Seguro nao coincida com o Segurado, este deve ser avisado,

com 30 dias de antecedéncia, da extingdo das coberturas contratadas.

Existindo privilégio creditério sobre os bens que constituam o objeto da respetiva cober-
tura facultativa, o Segurador obriga-se a comunicar por escrito a entidade credora
expressamente identificada nas Condi¢coes Particulares a redugdo do contrato com a
antecedéncia minima de 15 dias em relagdo a data em que a mesma produz efeitos.

Artigo 46.° — Pluralidade de seguros quanto a Coberturas Facultativas

Nas Coberturas Facultativas, quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo
esteja seguro por varios seguradores, o Tomador do Seguro ou o Segurado deve informar dessa circuns-
tancia todos os Seguradores, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como aquando da
participagdo do sinistro.

A omisséo fraudulenta da informagao referida no numero anterior exonera os Seguradores das respetivas
prestacoes.

O sinistro verificado no ambito dos contratos referidos no n.° 1 do presente Artigo € indemnizado por
qualquer dos Seguradores, a escolha do Segurado, dentro dos limites da respetiva obrigacéao.

Salvo convengd@o em contrario, os Seguradores envolvidos no ressarcimento do dano coberto pelos con-
tratos referidos no n.° 1 do presente Artigo respondem entre si na proporgdo da quantia que cada um
teria de pagar se existisse um unico contrato de seguro.

Em caso de insolvéncia de um dos Seguradores, os demais respondem pela quota-parte daquele nos ter-
mos previstos no niumero anterior.

O disposto no presente Artigo € aplicavel ao direito do lesado exigir o pagamento da indemnizagéo direta-
mente ao Segurador nos seguros de responsabilidade civil, & excegado do previsto no n.° 2 do presente
Artigo, que néo pode ser invocado contra o lesado.
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Artigo 47.° — Direito de regresso nas Coberturas Facultativas

Para além das situagdes previstas no Art.° 32.° da Parte | destas Condi¢cdes Gerais, o Segurador tem direito
de regresso contra qualquer pessoa ou entidade em todos os demais casos em que legalmente esse direito
possa existir.

Artigo 48.° — Sub-rogacao nas Coberturas Facultativas

1. O Segurador, tendo indemnizado, fica sub-rogado, na medida do montante pago, nos direitos do lesado
contra os causadores ou outros responsaveis pelos prejuizos, podendo exigir que a sub-rogacéo seja
expressamente outorgada no ato do pagamento e recusar este se tal lhe for negado, bem como exigir
que lhe seja entregue quitagéo legalmente autenticada.

2. O Tomador do Seguro ou o Segurado respondem, até ao limite da indemnizagdo paga pelo Segurador,
por ato ou omissédo que prejudique os direitos previstos no numero anterior.

3. A sub-rogagao parcial ndo prejudica o direito do Segurado relativo a parcela do risco ndo coberto, quando
concorra com o Segurador contra o terceiro responsavel, salvo convengdo em contrario em contratos de
grandes riscos.

4. O disposto no n.° 1 do presente Artigo ndo é aplicavel:

a) contra o Segurado se este responde pelo terceiro responsavel, nos termos da lei;

b) contra o cdnjuge, pessoa que viva em unido de facto, ascendentes e descendentes do Segurado que
com ele vivam em economia comum, salvo se a responsabilidade destes terceiros for dolosa ou se
encontrar coberta por contrato de seguro.

Artigo 49.° — Bonificagdes ou agravamentos por sinistralidade

1. As bonificagbes por auséncia de sinistros e os agravamentos por sinistralidade (“Bonus/Malus”) regem-se
pela tabela e disposi¢gdes constantes do anexo destas Condi¢cdes Gerais.

2. A aplicabilidade do regime de bénus ou de agravamento encontra-se definido no anexo destas Condigoes
Gerais.

3. Para efeitos da aplicagdo do regime de bdénus ou de agravamento, s6 & considerado o sinistro que tenha
dado lugar ao pagamento de indemnizag&o, ou a constituigdo de uma provisao.

4. Em caso de constituicdo de provisdo, o Segurador pode suspender a atribuicdo de bonus durante o
periodo maximo de 2 anos, devendo, findo esse prazo, o mesmo ser devolvido e reposta a situacéo tari-
faria sem prejuizo para o Tomador do Seguro, caso o Segurador ndo tenha, entretanto, assumido a res-
ponsabilidade perante terceiros.

5. Em termos de certificado de tarifagdo aplica-se o previsto no Art.° 34.° destas Condigbes Gerais.

ANEXOS

SISTEMA DE BONIFICACOES E AGRAVAMENTOS POR SINISTRALIDADE (“BONUS/MALUS”) UTILIZADO
PELO SEGURADOR

TABELAS DE DESVALORIZAGAO DO VEICULO SEGURO A CONSIDERAR
PARA EFEITOS DE PERDA TOTAL

Estes Anexos encontram-se na parte final destas Condi¢cdes Contratuais.
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CONDIGOES ESPECIAIS

COBERTURA FACULTATIVA DE RESPONSABILIDADE CIVIL

Artigo 1.° — Definigoes

RESPONSABILIDADE CIVIL (AUTOMOVEL) — corresponde ao instituto juridico que determina a obrigagdo
de indemnizar daquele que, em virtude da circulacdo automével, através de um FACTO ILICITO, CULPOSO
OU NAO, causa um DANO (NEXO DE CAUSALIDADE) a um terceiro. Trata-se de uma Responsabilidade
Extracontratual pois ndo tem na sua origem o incumprimento de obriga¢des geradas por um contrato.

RESPONSABILIDADE CIVIL (AUTOMOVEL) SUBJETIVA — corresponde, no dominio dos acidentes de via-
¢cao, a responsabilidade baseada na agédo do agente, por ele controlavel, de que deriva a sua culpa.

RESPONSABILIDADE CIVIL (AUTOMOVEL) OBJETIVA (OU PELO RISCO) — corresponde, no dominio dos
acidentes de viagéo, a responsabilidade baseada no facto de o agente do facto danoso ser detentor e utiliza-
dor de uma maquina potenciadora de riscos, independentemente da sua acao. Neste tipo de responsabili-
dade o dever de indemnizar tem limites fixados na lei (Cddigo Civil).

RESPONSABILIDADE CIVIL (AUTOMOVEL) FACULTATIVA — corresponde & cobertura facultativa de res-
ponsabilidade civil, garantindo um capital complementar, para além do montante legalmente exigido quanto a
obrigacdo de segurar; no caso dos veiculos nédo sujeitos a obrigacdo de segurar, a responsabilidade civil
facultativa garante a totalidade do capital contratado.

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos

1. O objeto desta cobertura facultativa é a responsabilidade civil extracontratual por danos
causados a terceiros, decorrente da circulagcido do veiculo seguro, valendo quanto aos
riscos cobertos o disposto nas Condicoes Gerais desta Apodlice de Seguro acerca da
Cobertura de Responsabilidade Civil Obrigatéria.

2. Esta cobertura garante, dentro dos limites e valores convencionados, o pagamento das
indemnizagées exigiveis ao Segurado ou condutor autorizado, por aplicagdo das condi-
¢oes contratuais e da lei. No que toca aos veiculos obrigados a seguro, esta cobertura
garante o pagamento das indemnizagdes que excedam os capitais legalmente fixados
para a cobertura de Responsabilidade Civil Obrigatoria.

3. FRANQUIA — No ambito da cobertura facultativa de RESPONSABILIDADE CIVIL, podera
ser convencionada uma franquia oponivel a terceiros.

Artigo 3.° — Ambito territorial
A cobertura facultativa de RESPONSABILIDADE CIVIL tem o mesmo ambito territorial da
cobertura obrigatéria, assinalado no Certificado Internacional de Seguro Automével (Carta
Verde), de acordo com o disposto no Art.° 4.° das Condi¢des Gerais deste contrato.
Artigo 4.° — Exclusées

1. Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as exclusbées previstas nas Condigdes
Gerais da Apdlice de Seguro Automovel (Partes | e II).
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2. Salvo convengdao em contrario, do ambito desta cobertura facultativa estdao também
excluidas:

a)
b)

c)

d)

a responsabilidade civil contratual;

a responsabilidade por danos causados nas coisas e pelas coisas transportadas no
veiculo seguro;

a responsabilidade por danos decorrentes de lesdes corporais causados as pessoas
referidas nas alineas a) a g) do n.° 2 do Art.° 6.° das Condigoes Gerais da Apdlice.

a responsabilidade civil por poluicao.

Artigo 5.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condi¢cdes Gerais e Parti-
culares da Apdlice, salvo o estipulado na presente Condigao Especial.

COBERTURA FACULTATIVA DE CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO

Artigo 1.° — Definicoes

CHOQUE — embate do veiculo contra qualquer corpo fixo, ou embate sofrido por aquele quando imobilizado.

COLISAO — embate entre o veiculo e qualquer outro corpo em movimento.

CAPOTAMENTO — acidente em que o veiculo perde a sua posigdo normal e ndo resulta de choque ou
colisdo.

Protec

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos

. Através desta cobertura facultativa, o Segurador pagara ao Segurado os danos sofridos

no veiculo seguro em consequéncia de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO.

Em matéria de ressarcimento de danos, sera observado o seguinte:

a)

b)

PERDA PARCIAL — a reparagdo, com pegas nhovas, sera da responsabilidade do
Segurador e feita de maneira a repor a parte danificada do veiculo seguro no estado
em que se encontrava no momento imediatamente anterior ao sinistro; nas repara-
¢Oes que exijam substituicio de pegas ou sobresselentes e caso o Segurado nao
queira sujeitar-se a demora para a sua obtengdo, o Segurador ndo sera responsavel
pelos prejuizos direta ou indiretamente dai resultantes, quantificando a indemnizagao
pelo custo das pecas ou sobresselentes, na base dos precos fixados na ultima tabela
de venda ao publico ou dos pregcos do mercado, quando possam ser fabricados pela
industria nacional; toda e qualquer reparacao sera sempre limitada ao Capital/Valor
Seguro indicado nas Condigoes Particulares; o montante da indemnizagao paga em
caso de PERDA PARCIAL sera abatido ao Capital/Valor Seguro, ficando este redu-
zido daquele valor desde a data do sinistro até ao vencimento anual do contrato, para
efeitos de nova PERDA PARCIAL ou de PERDA TOTAL; o Tomador do Seguro pode
repor o Capital/Valor Seguro através do pagamento de um prémio suplementar corres-
pondente ao Capital/Valor Seguro reposto e ao periodo de tempo nédo decorrido até ao
vencimento anual do contrato.

PERDA TOTAL — o Segurador pagara ao Segurado uma indemnizagao fixada atra-
vés da aplicagdo ao Capital/Valor Seguro indicado nas Condigdoes Particulares da
Tabela de Desvalorizagdo anexa a este contrato; o Valor Seguro a considerar para
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efeitos de PERDA TOTAL inclui os extras do veiculo; sempre que o Segurador pro-
ceda a qualquer pagamento no ambito desta Cobertura, o prémio anual relativo as
coberturas de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLO-
SAO, FURTO OU ROUBO, FENOMENOS DA NATUREZA e RISCOS SOCIAIS, quando
subscritas, é devido por inteiro mesmo no caso de acontecer um sinistro que origine
uma PERDA TOTAL e o consequente desaparecimento do veiculo seguro.

c) Sem prejuizo do acordo entre as partes, o salvado fica sempre na posse do Segu-
rado, sendo deduzido o respetivo valor ao montante indemnizatério obtido de acordo
com o disposto na alinea anterior.

EXTRAS — ao valor dos componentes do veiculo seguro, indicado nas Condigoes Parti-
culares, que néao fizerem parte da sua Versdao de Fabrico, tais como autorradio, leitor de
cassetes e/ou CD, alarme, ar condicionado ou jantes, sera aplicada a Tabela de Desvalo-
rizagdo anexa a estas Condi¢coes Gerais para efeitos de indemnizagdo por PERDA
TOTAL.

FRANQUIA — a cobertura de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO ¢ aplicavel a fran-
quia indicada nas Condig¢6es Particulares.

Artigo 3.° — Ambito territorial

A cobertura facultativa de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO tem o mesmo ambito ter-
ritorial da cobertura de Responsabilidade Civil, assinalado no Certificado Internacional de
Seguro Automovel (Carta Verde), de acordo com o disposto no Art.° 4.° das Condigoes
Gerais deste contrato.

Artigo 4.° — Exclusoées

1. Aplicam-se a esta cobertura facultativa de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO todas

as exclusoes previstas na Parte Il das Condigoes Gerais da Apodlice de Seguro Automovel.

. Salvo convengao expressa em contrario, também nao estao abrangidos por esta cober-

tura os danos:

a) provenientes do mau estado das estradas ou caminhos, quando deste facto nao
resulte choque, colisdao ou capotamento;

b) nas jantes, camaras de ar e pneus, exceto se resultarem de choque, colisdo ou capo-
tamento e quando acompanhados de outros danos ao veiculo;

c) resultantes da circulagao em locais reconhecidos como nao acessiveis ao veiculo;

d) causados por objetos transportados;

e) causados durante operagdes de carga e descarga.

Artigo 5.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condigoes Gerais e Particu-
lares da Apdlice, salvo o estipulado na presente Condigdo Especial.

COBERTURA FACULTATIVA DE INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO

Artigo 1.° — Definicoes

INCENDIO — combustdo acidental, com desenvolvimento de chamas, estranha a uma fonte normal de fogo,
ainda que nesta possa ter origem, e que se pode propagar pelos seus préprios meios.
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RAIO E ACAO MECANICA DA SUA QUEDA — descarga atmosférica ocorrida entre a nuvem e o solo, con-
sistindo em um ou mais impulsos de corrente que conferem ao fendmeno uma luminosidade carateristica
(raio), e que provoque deformagdes mecanicas permanentes no veiculo seguro.

EXPLOSAO — acgdo sUbita e violenta da pressdo ou depressdo de gas ou de vapor.

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos

1. Através desta cobertura facultativa, o Segurador pagara ao Segurado os danos sofridos
no veiculo seguro, quer este se encontre em marcha ou parado, recolhido em garagem
ou em qualquer outro local, em consequéncia de INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO.

2. Em matéria de ressarcimento de danos, sera observado o seguinte:

a)

b)

PERDA PARCIAL — a reparagdao, com pegas novas, sera da responsabilidade do
Segurador e feita de maneira a repor a parte danificada do veiculo seguro no estado
em que se encontrava no momento imediatamente anterior ao sinistro; nas repara-
¢coes que exijam substituicio de peg¢as ou sobresselentes e caso o Segurado nao
queira sujeitar-se a demora para a sua obtencdo, o Segurador ndao sera responsavel
pelos prejuizos direta ou indiretamente dai resultantes, quantificando a indemnizagao
pelo custo das pecas ou sobresselentes, na base dos precos fixados na ultima tabela
de venda ao publico ou dos precos do mercado, quando possam ser fabricados pela
industria nacional; toda e qualquer reparacao sera sempre limitada ao Capital/Valor
Seguro indicado nas Condigdes Particulares; o montante da indemnizagdao paga em
caso de PERDA PARCIAL sera abatido ao Capital/Valor Seguro, ficando este reduzido
daquele valor desde a data do sinistro até ao vencimento anual do contrato, para efei-
tos de nova PERDA PARCIAL ou de PERDA TOTAL; o Tomador do Seguro pode repor
o Capital/Valor Seguro através do pagamento de um prémio suplementar correspon-
dente ao Capital/Valor Seguro reposto e ao periodo de tempo nao decorrido até ao
vencimento anual do contrato.

PERDA TOTAL — o Segurador pagara ao Segurado uma indemnizagao fixada através
da aplicagdao ao Capital/Valor Seguro indicado nas Condi¢gdes Particulares da
Tabela de Desvalorizagdo anexa a este contrato; o Valor Seguro a considerar para
efeitos de PERDA TOTAL inclui os extras do veiculo; sempre que o Segurador pro-
ceda a qualquer pagamento no ambito desta Cobertura, o prémio anual relativo as
coberturas de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLO-
SAO, FURTO OU ROUBO, FENOMENOS DA NATUREZA, RISCOS SOCIAIS e/ou SO
COLISAO, quando subscritas, é devido por inteiro mesmo no caso de acontecer um
sinistro que origine uma PERDA TOTAL e o consequente desaparecimento do veiculo
seguro.

Sem prejuizo do acordo entre as partes, o salvado fica sempre na posse do Segu-
rado, sendo deduzido o respetivo valor ao montante indemnizatério obtido de acordo
com o disposto na alinea anterior.

EXTRAS — ao valor dos componentes do veiculo seguro, indicado nas Condigoes Parti-

culares, que nao fizerem parte da sua Versao de Fabrico, tais como autorradio, leitor de
cassetes e/ou CD, alarme, ar condicionado ou jantes, sera aplicada a Tabela de Desvalo-
rizagdo anexa a estas Condi¢coes Gerais para efeitos de indemnizagao por PERDA
TOTAL.

FRANQUIA — salvo convengdo em contrario, a cobertura de INCENDIO, RAIO OU

EXPLOSAO nio é aplicavel qualquer franquia.
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Artigo 3.° — Ambito territorial

A cobertura facultativa de INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO tem o mesmo ambito territorial
da cobertura de Responsabilidade Civil, assinalado no Certificado Internacional de Seguro
Automoével (Carta Verde), de acordo com o disposto no Art.° 4.° das Condi¢coes Gerais deste
contrato.

Artigo 4.° — Exclusoées

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as exclusdes previstas na Parte Il das Condi-
¢oes Gerais da Apdlice de Seguro Automével.

Artigo 5.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condi¢cdes Gerais e Particu-
lares da Apdlice, salvo o estipulado na presente Condigdo Especial.

COBERTURA FACULTATIVA DE FURTO OU ROUBO

Artigo 1.° — Definigoes

FURTO — apropriacao ilegitima do veiculo seguro, incluindo o furto de uso (entendido como a utilizacédo do
veiculo seguro contra a vontade do Segurado).

ROUBO — apropriagao ilegitima do veiculo seguro mediante o uso de violéncia ou ameaga para a integri-
dade fisica ou para a vida do Segurado.

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos

1. Através desta cobertura facultativa, o Segurador pagara ao Segurado os danos sofridos
no veiculo seguro e seus componentes (neles se incluindo cabos elétricos para carrega-
mento de baterias) em consequéncia de FURTO OU ROUBO, tentado, frustrado ou con-
sumado, de que resulte o seu desaparecimento, destruicdo ou deterioragao.

2. Em matéria de ressarcimento de danos, sera observado o seguinte:

a) PROCEDIMENTOS — verificando-se FURTO, FURTO DE USO OU ROUBO do veiculo
seguro, o Segurado devera apresentar imediatamente queixa a autoridade competente
e promover todas as diligéncias ao seu alcance conducentes a descoberta do veiculo
e dos autores do crime; o Segurador obriga-se ao pagamento da indemnizagao
devida, decorridos que sejam 60 dias sobre a data da participagdo da ocorréncia a
autoridade competente, se ao fim desse periodo nao tiver sido encontrado o veiculo
seguro.

b) PERDA PARCIAL — a reparagdo, com pec¢as novas, sera da responsabilidade do
Segurador e feita de maneira a repor a parte danificada do veiculo seguro no estado
em que se encontrava no momento imediatamente anterior ao sinistro; nas repara-
¢coes que exijam substituicido de pegas ou sobresselentes e caso o Segurado nao
queira sujeitar-se a demora para a sua obtengdo, o Segurador ndao sera responsavel
pelos prejuizos direta ou indiretamente dai resultantes, quantificando a indemnizagao
pelo custo das pecas ou sobresselentes, na base dos precos fixados na ultima tabela
de venda ao publico ou dos pregos do mercado, quando possam ser fabricados pela
industria nacional; toda e qualquer reparagcdo sera sempre limitada ao Capital/Valor
Seguro indicado nas Condigcdes Particulares; o montante da indemnizagdao paga em
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caso de PERDA PARCIAL sera abatido ao Capital/Valor Seguro, ficando este reduzido
daquele valor desde a data do sinistro até ao vencimento anual do contrato, para efei-
tos de nova PERDA PARCIAL ou de PERDA TOTAL; o Tomador do Seguro pode repor
o Capital/Valor Seguro através do pagamento de um prémio suplementar correspon-
dente ao Capital/Valor Seguro reposto e ao periodo de tempo nao decorrido até ao
vencimento anual do contrato.

c) PERDA TOTAL — o Segurador pagara ao Segurado uma indemnizagao fixada através
da aplicagdo ao Capital/Valor Seguro indicado nas Condi¢coes Particulares da Tabela
de Desvalorizagdo anexa a este contrato; o Valor Seguro a considerar para efeitos de
PERDA TOTAL inclui os extras do veiculo; sempre que o Segurador proceda a qual-
quer pagamento no ambito desta Cobertura, o prémio anual relativo as coberturas de
CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO, FURTO OU
ROUBO, FENOMENOS DA NATUREZA, RISCOS SOCIAIS e/ou SO COLISAO, quando
subscritas, é devido por inteiro mesmo no caso de acontecer um sinistro que origine
uma PERDA TOTAL e o consequente desaparecimento do veiculo seguro.

d) Sem prejuizo do acordo entre as partes, o salvado fica sempre na posse do Segu-
rado, sendo deduzido o respetivo valor ao montante indemnizatério obtido de acordo
com o disposto na alinea anterior.

3. EXTRAS — ao valor dos componentes do veiculo seguro, indicado nas Condigoes Parti-
culares, que nao fizerem parte da sua Versao de Fabrico, tais como autorradio, leitor de
cassetes e/ou CD, alarme, ar condicionado ou jantes, sera aplicada a Tabela de Desvalo-
rizagdo constante destas Condigcées Gerais para efeitos de indemnizagao por PERDA
TOTAL.

4. FRANQUIA — salvo convengdo em contrario, a cobertura de FURTO OU ROUBO néo é
aplicavel qualquer franquia.

Artigo 3.° — Ambito territorial
A cobertura facultativa de FURTO OU ROUBO tem o mesmo ambito territorial da cobertura
de Responsabilidade Civil, assinalado no Certificado Internacional de Seguro Automével
(Carta Verde), de acordo com o disposto no Art.° 4.° das Condigdes Gerais deste contrato.

Artigo 4.° — Exclusdes

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as exclusées previstas na Parte Il das Condi-
¢Oes Gerais da Apolice de Seguro Automével.

Artigo 5.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condigcdes Gerais e Particu-
lares da Apdlice, salvo o estipulado na presente Condi¢cdo Especial.

COBERTURA FACULTATIVA DE QUEBRA DE VIDROS

Artigo 1.° — Definigoes

QUEBRA DE VIDROS — sinistro de que resultam danos exclusivamente nos vidros do veiculo e/ou reboque
abrangidos pela presente cobertura.
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PRESTADOR — Empresa especializada na colocagdo de vidros em veiculos automoveis, indicado pelo
Segurador.

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos

1. Através desta cobertura facultativa, o Segurador indemnizara o Segurado pelos danos
sofridos nos vidros do veiculo seguro em consequéncia de QUEBRA DE VIDROS.

2. Em matéria de ressarcimento de danos sera observado o seguinte:

a) em Portugal Continental, o Segurado podera dirigir-se as instalagées do Prestador
indicado pelo Segurador, ou pedir Assisténcia para o numero de telefone respetivo,
fornecido pelo Segurador, e fazer prova da existéncia desta cobertura facultativa para
aceder ao servigo prestado por aquela empresa no ambito desta Condicdo Especial;

b) o valor a indemnizar corresponde ao custo dos vidros de substituicio e da sua colo-
cacao, limitado ao capital subscrito pelo Tomador do Seguro, previsto nas Condig¢des
Particulares do contrato;

c) nas colocagées de vidros que ndao possam ser efetuadas de imediato, por inexisténcia
do vidro pretendido e caso o Segurado nao queira sujeitar-se a demora para a sua
obtencdo, o Segurador ndao sera responsavel pelos prejuizos direta ou indiretamente
dai resultantes, quantificando a indemnizag¢ao pelo custo dos vidros, na base dos pre-
cos fixados na ultima tabela de venda ao publico ou dos pre¢cos do mercado, quando
possam ser fabricados pela industria nacional.

3. FRANQUIA — nas situagées em que ocorra a substituicdo do(s) vidro(s) sera aplicada a
franquia indicada nas Condigdes Particulares.

Artigo 3.° — Ambito territorial

A cobertura facultativa de QUEBRA DE VIDROS tem o mesmo ambito territorial da cobertura
de Responsabilidade Civil, assinalado no Certificado Internacional de Seguro Automével
(Carta Verde), de acordo com o disposto no Art.° 4.° das Condigdes Gerais deste contrato.

Artigo 4.° — Exclusées

1. Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as exclusoes previstas na Parte Il das Con-
dicdes Gerais da Apolice de Seguro Automovel.

2. Salvo convengdo expressa em contrario, também ndo estdo abrangidos por esta cober-
tura os danos:

a) em qualquer tipo de faréis, farolins e espelhos retrovisores;

b) que consistam em riscos nos vidros;

c) que decorram de operagdes de colocagao ou montagem defeituosas;

d) enquadraveis nas coberturas facultativas de FURTO OU ROUBO, FENOMENOS DA
NATUREZA e RISCOS SOCIAIS.

Artigo 5.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condigbes Gerais e Particu-
lares da Apdlice, salvo o estipulado na presente Condigdo Especial.
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COBERTURA FACULTATIVA DE FENOMENOS DA NATUREZA

Protec

Artigo 1.° — Definicoes

FENOMENOS DA NATUREZA — acontecimentos de carater excecional referidos no n.° 1 do Art.° 2.° desta
Condicao Especial, que provoquem danos no veiculo seguro.

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos

1. Através desta cobertura facultativa o Segurador pagara ao Segurado os danos sofridos
no veiculo seguro em consequéncia direta de:

a)

b)

c)

a)

b)

tempestades com ventos de velocidade superior a 100 km/hora, em continuo ou em
rajada, comprovada por documento emitido pela estagcdo meteorolégica mais préxima,
que provoquem a queda de quaisquer objetos tais como arvores, telhas, chaminés,
muros ou similares;

chuvas torrenciais e trombas de agua com precipitagdo de intensidade superior a 10
mm em 10 minutos, comprovada pela estagdo meteorolégica mais préxima, que pro-
voquem inundagdes, enxurradas, rebentamento de adutores, coletores, diques, barra-
gens e similares;

tremores de terra, erupgdes vulcanicas e outros fendmenos sismicos e geologicos,
nomeadamente aluimentos, deslizamentos e afundamentos de terrenos.

Em matéria de ressarcimento de danos, sera observado o seguinte:

PERDA PARCIAL — a reparagao, com pegas novas, sera da responsabilidade do
Segurador e feita de maneira a repor a parte danificada do veiculo seguro no estado
em que se encontrava no momento imediatamente anterior ao sinistro; nas repara-
¢coes que exijam substituicido de peg¢as ou sobresselentes e caso o Segurado nao
queira sujeitar-se a demora para a sua obtengdo, o Segurador ndao sera responsavel
pelos prejuizos direta ou indiretamente dai resultantes, quantificando a indemnizagao
pelo custo das pecas ou sobresselentes, na base dos precos fixados na ultima tabela
de venda ao publico ou dos pregcos do mercado, quando possam ser fabricados pela
induastria nacional; toda e qualquer reparagdo sera sempre limitada ao Capital/Valor
Seguro indicado nas Condigdes Particulares; o montante da indemnizagcdo paga em
caso de PERDA PARCIAL sera abatido ao Capital/Valor Seguro, ficando este reduzido
daquele valor desde a data do sinistro até ao vencimento anual do contrato, para efei-
tos de nova PERDA PARCIAL ou de PERDA TOTAL; o Tomador do Seguro pode repor
o Capital/Valor Seguro através do pagamento de um prémio suplementar correspon-
dente ao Capital/Valor Seguro reposto e ao periodo de tempo nao decorrido até ao
vencimento anual do contrato.

PERDA TOTAL — o Segurador pagara ao Segurado uma indemniza¢ao fixada através
da aplicagdo ao Capital/Valor Seguro indicado nas Condigées Particulares da Tabela
de Desvalorizagdo anexa a este contrato; o Valor Seguro a considerar para efeitos de
PERDA TOTAL inclui os extras do veiculo; sempre que o Segurador proceda a qual-
quer pagamento no ambito desta Cobertura, o prémio anual relativo as coberturas de
CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO, FURTO OU
ROUBO, FENOMENOS DA NATUREZA, RISCOS SOCIAIS e/ou SO COLISAO, quando
subscritas, é devido por inteiro mesmo no caso de acontecer um sinistro que origine
uma PERDA TOTAL e o consequente desaparecimento do veiculo seguro.

Sem prejuizo do acordo entre as partes, o salvado fica sempre na posse do Segu-
rado, sendo deduzido o respetivo valor ao montante indemnizatério obtido de acordo
com o disposto na alinea anterior.
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3. EXTRAS — ao valor dos componentes do veiculo seguro, indicado nas Condigoes Parti-
culares, que nao fizerem parte da sua Versao de Fabrico, tais como autorradio, leitor de
cassetes e/ou CD, alarme, ar condicionado ou jantes, sera aplicada a Tabela de Desvalo-
rizagdo constante destas Condi¢cdes Gerais para efeitos de indemnizagdao por PERDA
TOTAL.

4. FRANQUIA — salvo convengdo em contrario, a cobertura de FENOMENOS DA NATU-
REZA nao é aplicavel qualquer franquia.

Artigo 3.° — Ambito territorial

A cobertura facultativa de FENOMENOS DA NATUREZA tem o mesmo ambito territorial da
cobertura de Responsabilidade Civil, assinalado no Certificado Internacional de Seguro
Automével (Carta Verde), de acordo com o disposto no Art.° 4.° das Condi¢gées Gerais deste
contrato.

Artigo 4.° — Exclusées

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as exclusdes previstas na Parte Il das Con-
dicoes Gerais da Apodlice de Seguro Automédvel, exceto as indicadas na alinea h) do
Art.° 42.° das Condig¢oes Gerais.

Artigo 5.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condi¢cdes Gerais e Particu-
lares da Apdlice, salvo o estipulado na presente Condigdo Especial.

COBERTURA FACULTATIVA DE RISCOS SOCIAIS

Artigo 1.° — Definigcao

RISCOS SOCIAIS — situagdes e/ou movimentagcdes da sociedade, de carater excecional, referidas no
n.° 1 do Art.° 2.° desta Condigcdo Especial, suscetiveis de gerar comportamentos que provoquem danos no
veiculo seguro.

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos

1. Através desta cobertura facultativa, o Segurador pagara ao Segurado os danos soffri-
dos no veiculo seguro em consequéncia direta de:

a) greve, tumulto, motim ou alteragdo da ordem publica;

b) medidas tomadas por qualquer autoridade legalmente constituida, por ocasidao das
ocorréncias mencionadas na alinea anterior, para a salvaguarda ou protecdo de pes-
soas e bens;

c) atos de vandalismo, sabotagem ou similares.

2. Em matéria de ressarcimento de danos, sera observado o seguinte:

a) PERDA PARCIAL — a reparagdo, com pegas novas, sera da responsabilidade do
Segurador e feita de maneira a repor a parte danificada do veiculo seguro no estado
em que se encontrava no momento imediatamente anterior ao sinistro; nas repara-
¢Oes que exijam substituicio de pecas ou sobresselentes e caso o Segurado nao
queira sujeitar-se a demora para a sua obtengdo, o Segurador ndao sera responsavel
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pelos prejuizos direta ou indiretamente dai resultantes, quantificando a indemnizagao
pelo custo das pecas ou sobresselentes, na base dos precos fixados na ultima tabela
de venda ao publico ou dos pregcos do mercado, quando possam ser fabricados pela
industria nacional; toda e qualquer reparagao sera sempre limitada ao Capital/Valor
Seguro indicado nas Condigoes Particulares; o montante da indemnizagdao paga em
caso de PERDA PARCIAL sera abatido ao Capital/Valor Seguro, ficando este reduzido
daquele valor desde a data do sinistro até ao vencimento anual do contrato, para efei-
tos de nova PERDA PARCIAL ou de PERDA TOTAL; o Tomador do Seguro pode repor
o Capital/Valor Seguro através do pagamento de um prémio suplementar correspon-
dente ao Capital/Valor Seguro reposto e ao periodo de tempo ndo decorrido até ao
vencimento anual do contrato.

b) PERDA TOTAL — o Segurador pagara ao Segurado uma indemnizagao fixada atra-
vés da aplicagdo ao Capital/Valor Seguro indicado nas Condigoes Particulares da
Tabela de Desvalorizagdo anexa a este contrato; o Valor Seguro a considerar para
efeitos de PERDA TOTAL inclui os extras do veiculo; sempre que o Segurador pro-
ceda a qualquer pagamento no ambito desta Cobertura, o prémio anual relativo as
coberturas de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLO-
SAO, FURTO OU ROUBO, FENOMENOS DA NATUREZA, RISCOS SOCIAIS e/ou SO
COLISAO, quando subscritas, é devido por inteiro mesmo no caso de acontecer um
sinistro que origine uma PERDA TOTAL e o consequente desaparecimento do veiculo
seguro.

c) Sem prejuizo do acordo entre as partes, o salvado fica sempre na posse do Segu-
rado, sendo deduzido o respetivo valor ao montante indemnizatério obtido de acordo
com o disposto na alinea anterior.

EXTRAS — ao valor dos componentes do veiculo seguro, indicado nas Condigoes Parti-
culares, que néao fizerem parte da sua Versdao de Fabrico, tais como autorradio, leitor de
cassetes e/ou CD, alarme, ar condicionado ou jantes, sera aplicada a Tabela de Desvalo-
rizagdo constante destas Condigcées Gerais para efeitos de indemnizagao por PERDA
TOTAL.

FRANQUIA — é aplicavel a franquia indicada nas Condigdes Particulares, que, salvo dis-
posi¢do em contrario, sera igual a da cobertura de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTA-
MENTO.

Artigo 3.° — Ambito territorial

A cobertura facultativa de RISCOS SOCIAIS tem o mesmo ambito territorial da cobertura de
Responsabilidade Civil, assinalado no Certificado Internacional de Seguro Automével (Carta
Verde), de acordo com o disposto no Art.° 4.° das Condi¢des Gerais deste contrato.
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Artigo 4.° — Exclusdes

. Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as exclusées previstas na Parte Il das Con-

dicdoes Gerais da Apdlice de Seguro Automovel, exceto as indicadas na alinea f) do Art.°
42.° das Condigdes Gerais, exclusivamente no que respeita aos riscos garantidos por
esta cobertura facultativa.

Salvo conveng¢do em contrario, também nao estido abrangidos por esta cobertura os
danos resultantes de guerra, mobilizagao, revolugao, execucdo de lei marcial, forgca ou
poder de autoridade ou usurpacao de poder civil ou militar.

35



ageas

seguros

Artigo 5.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condigdes Gerais e Particu-
lares da Apdlice, salvo o estipulado na presente Condi¢cao Especial.

COBERTURA FACULTATIVA DE BAGAGEM PESSOAL

Artigo 1.° — Definicoes

BAGAGEM PESSOAL — malas, roupas e outros objetos de uso pessoal, transportados no veiculo e/ou
reboque indicados nas Condigdes Particulares.

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos

. Através desta cobertura facultativa, o Segurador pagara ao Segurado os danos sofridos

na Bagagem pessoal transportada no veiculo seguro em consequéncia de CHOQUE,
COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO, FURTO OU ROUBO, RIS-
COS SOCIAIS ou FENOMENOS DA NATUREZA.

. Os riscos de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO,

FURTO OU ROUBO, RISCOS SOCIAIS e FENOMENOS DA NATUREZA sio entendidos,
para efeitos desta Condigcao Especial, da mesma forma que sao definidos nas respetivas
Condicoes Especiais enquanto coberturas facultativas da Apélice de Seguro Automével.

. Em matéria de ressarcimento de danos, o Segurador pagara ao Segurado uma indemni-

zagao, até ao montante indicado nas Condigoes Particulares como Capital Seguro, pelos
danos sofridos na BAGAGEM PESSOAL.

FRANQUIA — salvo convencdo em contrario, a cobertura de BAGAGEM PESSOAL nao é
aplicavel qualquer franquia.

Artigo 3.° — Ambito territorial

A cobertura facultativa de BAGAGEM PESSOAL tem o mesmo ambito territorial da cober-
tura de Responsabilidade Civil, assinalado no Certificado Internacional de Seguro Automé-
vel (Carta Verde), de acordo com o disposto no Art.° 4.° das Condi¢cées Gerais deste con-
trato.
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Artigo 4.° — Exclusées

. Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as exclusdes previstas na Parte Il das Con-

dicoes Gerais da Apodlice de Seguro Automovel, exceto as indicadas na alinea a) do Art.°
42.° das Condi¢cdes Gerais exclusivamente no que respeita aos riscos garantidos por
esta cobertura facultativa.

Excluem-se também da cobertura facultativa de BAGAGEM PESSOAL os danos verifi-
cados:

a) em qualquer aparelho de video, audio e fotografia, incluindo os respetivos acessérios,
bem como em qualquer objeto utilizado para o seu transporte, filmes, peliculas, ban-
das magnéticas e similares;
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b) em qualquer equipamento informatico (hardware e software) ou de comunicagdes pes-
soais, tais como telemoéveis ou faxes;

c) em qualquer objeto raro, antiguidades, quadros, colegoes, medalhas, objetos de ouro,
prata ou metal precioso, joias, dinheiro, cheques, cartdes e papéis de crédito, estam-
pilhas, bilhetes de viagem, Apdlices, documentos e obrigacdes de qualquer espécie.

Artigo 5.° — Remissao
Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condigbes Gerais e Particu-

lares da Apdlice, salvo o estipulado na presente Condi¢cdo Especial.

COBERTURA FACULTATIVA DE VEICULO DE ALUGUER

Artigo 1.° — Definigoes

VEICULO DE ALUGUER — veiculo cujo aluguer é efetuado através de requisicdo emitida pelo Segurador,
destinado a substituir o veiculo seguro durante o periodo da sua imobilizagdo e/ou reparagdo, quer em caso
de Perda Parcial, quer em caso de Perda Total. O veiculo de aluguer estara seguro exatamente nos mesmos
termos do veiculo seguro, no que respeita as coberturas facultativas subscritas no contrato.

IMOBILIZAGAO — situacdo de impedimento do veiculo seguro, comprovada pelo Segurador, que o impossibi-
lita de circular de acordo com as prescri¢cdes legais.

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos

1. Através desta cobertura facultativa, o Segurador facultara o aluguer de um veiculo de
substituicdo no caso de o Segurado ficar privado do uso do veiculo seguro em conse-
quéncia de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO,
FURTO OU ROUBO, RISCOS SOCIAIS ou FENOMENOS DA NATUREZA, de que resulte a
sua Perda Parcial ou Total, desde e na medida em que essas coberturas tenham sido
subscritas neste contrato e o seu funcionamento tenha sido acionado.

2. Os riscos de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO,
FURTO OU ROUBO, RISCOS SOCIAIS e FENOMENOS DA NATUREZA sio entendidos,
para efeitos desta Condi¢cao Especial, da mesma forma que sdo definidos nas respetivas
Condig¢oes Especiais enquanto coberturas facultativas da Apdlice de Seguro Automovel.

3. Em matéria de ressarcimento de danos, sera observado o seguinte:

a) REGRAS GERAIS

a.1.) o Segurador facultara o aluguer de um veiculo de substituicdo pelo periodo de
imobilizagdo e/ou reparagdo do veiculo seguro sinistrado (PERDA PARCIAL) ou
necessario a aquisicao de um veiculo novo pelo Segurado (PERDA TOTAL), com
o limite maximo de 30 dias por anuidade do contrato;

a.2.) no caso de Furto, Furto de uso ou Roubo, o periodo de desaparecimento do vei-
culo seguro, apo6s a participagao as autoridades, equipara-se a sua imobilizagao;

b) PROTEC LIGEIROS — NOS PACKS (conforme opg¢ées constantes da proposta):

b.1.) no caso de ter sido subscrito o PACK 3 ou o PACK COMFORT, se o capital
seguro do inicio da anuidade em curso, constante do aviso-recibo, for inferior ou
igual a 15.000 €, o veiculo a alugar tera como limite a Classe C das Empresas de
Aluguer (Férmula A);
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b.2.) no caso de ter sido subscrito o PACK 3 ou o PACK COMFORT, se o capital
seguro do inicio da anuidade em curso, constante do aviso-recibo, for supe-
rior a 15.000 €, o Segurador facultara o aluguer de um veiculo familiar da gama
média (Férmula B);

b.3.) no caso de ter sido subscrito o PACK PLUS e s6 nesse, o veiculo de substitui-
cao tera carateristicas idénticas as do veiculo seguro, sem limite de Classe,
desde que disponivel para aluguer em Portugal (Férmula C);

c) PROTEC LIGEIROS — NO SERVIGO A LISTA:

No caso de ter sido subscrito o Servigo a Lista, o veiculo a alugar tera como limite a
Classe C das Empresas de Aluguer (Férmula A) ou sera alugado um veiculo familiar
da gama média (Féormula B), consoante a op¢ao indicada nas Condi¢gdes Particulares;

d) PROTEC 2 RODAS

No caso de o veiculo seguro ser um veiculo motorizado particular de 2 rodas, triciclo
ou quadriciclo, o Segurado podera optar por uma indemnizagao de 25 € por dia ou
pelo aluguer de um veiculo de substitui¢ao, tendo como limite a Classe C das Empre-
sas de Aluguer.

4. FRANQUIA — salvo convengdo em contrario, a cobertura de VEICULO DE ALUGUER nao
é aplicavel qualquer franquia.
Artigo 3.° — Ambito territorial
A Cobertura de VEICULO DE ALUGUER tem um ambito territorial limitado ao territério de

Portugal Continental e das Regides Autonomas da Madeira e dos Agores, podendo ser con-
vencionada pelas partes uma extensao territorial de cobertura.

Artigo 4.° — Exclusées
Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as exclusdes previstas na Parte Il das Condi-
¢oes Gerais da Apdlice de Seguro Automoével, e ainda as previstas nas Condi¢gdes Especiais
de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO, FURTO OU
ROUBO, RISCOS SOCIAIS e FENOMENOS DA NATUREZA.
Artigo 5.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condigbes Gerais e Particu-
lares da Apdlice, salvo o estipulado na presente Condi¢cao Especial.

COBERTURA FACULTATIVA DE VEICULO NOVO

Artigo 1.° — Definigoes
VEICULO NOVO — veiculo novo da mesma Marca, Modelo e Versdo do veiculo seguro ou o valor daquele
determinado pela entidade importadora.
Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos

1. Através desta cobertura facultativa, o Segurador indemnizara o Segurado, de acordo com
o previsto nos n.°s 3 e 4 deste Artigo, no caso de Perda Total do veiculo seguro em con-
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sequéncia de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO,
FURTO OU ROUBO, RISCOS SOCIAIS ou FENOMENOS DA NATUREZA, desde e na
medida em que essas coberturas tenham sido subscritas neste contrato.

Os riscos de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO,
FURTO OU ROUBO, RISCOS SOCIAIS e FENOMENOS DA NATUREZA sio entendidos,
para efeitos desta Condi¢cao Especial, da mesma forma que sao definidos nas respetivas
Condicoes Especiais enquanto coberturas facultativas da Apélice de Seguro Automével.

A cobertura facultativa de VEICULO NOVO sé6 funciona:

a) PROTEC LIGEIROS E PROTEC 2 RODAS — durante os primeiros 18 meses de exis-
téncia do veiculo, contados a partir da data da sua primeira matricula definida no res-
petivo Livrete de circulagao, cessando automaticamente os seus efeitos na data de
vencimento do contrato imediatamente posterior ao termo do 18.° més do veiculo;

b) PROTEC PESADOS — durante a primeira anuidade do contrato e exclusivamente para
veiculos novos, cessando automaticamente os seus efeitos na data do primeiro venci-
mento.

Em matéria de ressarcimento de danos, uma vez verificada a PERDA TOTAL do veiculo
seguro, sera observado o seguinte:

a) o Segurado podera optar, em termos indemnizatérios, por um veiculo novo da mesma
Marca, Modelo e Versdo do veiculo seguro ou pelo valor daquele, determinado pela
entidade importadora;

b) no caso de a Versiao, Modelo e Marca do veiculo seguro ja ndo ser fabricada, o valor
em novo a considerar sera o ultimo conhecido, indicado pelo importador, corrigido
pela taxa de inflagido em Portugal, a data do sinistro, determinada pela entidade com-
petente;

c) o salvado ficard na posse do Segurador, obrigando-se o Segurado a entregar-lhe
todos os documentos necessarios a posterior mudanga no titulo de registo de pro-
priedade.

A cobertura facultativa de VEICULO NOVO nio é aplicavel a Tabela de desvalorizagdo do
Veiculo Seguro, a considerar para efeitos de Perda Total, anexa a Parte Il das Condicdes
Gerais.

FRANQUIA — salvo convengdo em contrario, a cobertura de VEICULO NOVO nio é apli-

cavel qualquer franquia.

Artigo 3.° — Ambito territorial

A cobertura facultativa de VEICULO NOVO tem o mesmo ambito territorial da cobertura de
Responsabilidade Civil, assinalado no Certificado Internacional de Seguro Automével (Carta
Verde), de acordo com o disposto no Art.° 4.° das Condi¢bes Gerais deste contrato.

Artigo 4.° — Exclusées

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as exclusées previstas na Parte Il das Condi-
¢oes Gerais da Apodlice de Seguro Automoével, e ainda as previstas nas Condi¢gdes Especiais
de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO, FURTO OU
ROUBO, RISCOS SOCIAIS e FENOMENOS DA NATUREZA.
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Artigo 5.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condigbes Gerais e Particu-
lares da Apdlice, salvo o estipulado na presente Condigdo Especial.

COBERTURA FACULTATIVA DE ASSISTENCIA EM VIAGEM

Artigo 1.° — Definicoes

PESSOA SEGURA — ¢é a pessoa beneficiaria do funcionamento das garantias previstas nesta Condicédo
Especial. Considera-se Pessoa Segura, seja ou nao ocupante do veiculo seguro:

— o Segurado, residente em Portugal, quando for pessoa singular;

— 0 cbnjuge, ascendentes, descendentes e afins até ao 2.° grau, ou legalmente equiparados, do Segurado
e/ou do condutor habitual do veiculo seguro, e que com ele coabitem;

— o condutor habitual, sempre que o Segurado for Pessoa Coletiva;

— qualquer pessoa transportada gratuitamente no veiculo seguro, no caso de sinistro ocorrido com este, até
ao limite de lotagcdo do mesmo.

VEICULO SEGURO — o veiculo motorizado de duas rodas, triciclo e quadriciclo ou o veiculo automoével
ligeiro particular de passageiros, misto ou carga até 3500 kg, e seus reboques (caravana de campismo, atre-
lado de desporto ou de bagagem), indicados nas Condi¢des Particulares, excluindo a carga/mercadoria even-
tualmente transportada.

SINISTRO — qualquer evento, acidente ou doenga imprevisiveis que impegam o prosseguimento normal de
qualquer viagem, ativando alguma das Garantias previstas nesta Condigdo Especial.

AVARIA — falha ou dano mecanico, elétrico ou eletronico, ocorrido de forma fortuita e imprevisivel, que
impega o veiculo de circular pelos seus proprios meios. Considera-se ainda como avaria, a ocorréncia de
furo ou rebentamento de pneu numa viatura ndo equipada, por opgdo do construtor, com os meios que per-
mitam a resolugado da situagdo, ou ainda a ocorréncia de furo ou rebentamento de mais de um pneu em
simulténeo, assim como as situagbes em que, estando o veiculo equipado com kit de reparagdo de pneus
em perfeitas condi¢cdes de funcionamento, o mesmo nado permita a resolugcdo do furo ou rebentamento.

SERVIGO DE ASSISTENCIA — ¢é prestado pela empresa de Assisténcia contratada pelo Segurador para o
efeito, mediante celebragdo de um protocolo, substituindo-se a este nas obrigagdes decorrentes da presente

Condigao Especial.

Este servigo esta disponivel todos os dias das 00h00 as 24h00 através do contacto telefénico que consta do
seu cartdo de assisténcia e/ou da carta verde e/ou do site do Segurador www.ageas.pt.

FRANQUIA — valor fixo, que fica a cargo da Pessoa Segura, em caso de sinistro, a partir do qual é possi-
vel acionar as garantias de assisténcia previstas no Art.° 2.° desta Condi¢éo Especial.

OFICINA ADEQUADA — oficina com condi¢bes técnicas para efetuar a reparacéo e que garante a qualidade

na intervencédo necessaria.

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos
1. As Garantias de Assisténcia as Pessoas Seguras, mesmo que viajando separadamente e
em qualquer meio de transporte, sdao as seguintes, por deslocagdo, com os limites de

indemnizacgao previstos no Art.° 6.° desta Condigdao Especial:
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Garantia 1. — TRANSPORTE OU REPATRIAMENTO SANITARIO DE FERIDOS OU
DOENTES

Em caso de acidente ou doenca que afete as Pessoas Seguras, o Segurador, através do
Servigo de Assisténcia, garante:

a) o pagamento das despesas de transporte, em ambulancia, até a clinica ou hospital
mais préximo adequado, ou para o domicilio habitual;

b) o controlo da situagao clinica das Pessoas Seguras, através da sua equipa médica em
contacto com o médico assistente, para a ado¢ao de medidas adequadas de trata-
mento e/ou transferéncia;

c) a transferéncia do sinistrado ou do doente para o centro hospitalar adequado e mais
proximo da residéncia, ou para a propria residéncia, em tempo oportuno.

O meio de transporte utilizado sera o mais aconselhavel de acordo com o critério da
equipa médica do Servico de Assisténcia e em fun¢ao do tipo e gravidade do caso.

Garantia 2. — TRANSPORTE OU REPATRIAMENTO DE PESSOAS SEGURAS ACOMPA-
NHANTES

Quando a lesdo, doenga ou falecimento da Pessoa Segura nao permitir as outras a con-
tinuacao da viagem, ou o regresso pelo meio de transporte inicialmente utilizado ou pre-
visto, o Segurador, através do Servico de Assisténcia, pagara as despesas e organizara
o respetivo transporte para:

a) regresso ao domicilio habitual, ou

b) onde os sinistrados ou doentes estejam hospitalizados ou para onde tenham sido
repatriados, ou

c) o local do destino, se o custo desta viagem for igual ou inferior ao das referidas nas
alineas a) e b) desta garantia, ou

d) o local da inumacgao.

O meio de transporte utilizado serd o mais aconselhavel de acordo com o critério do
Servigco de Assisténcia.

Garantia 3. — ASSISTENCIA E PROTEGAO A CRIANGAS

No caso de a Pessoa Segura falecer ou ficar hospitalizada e entre as outras Pessoas
Seguras existirem menores de 15 anos que nao disponham de acompanhantes maiores
e/lou familiares elou pessoas da confianga das suas familias para os acompanhar,
o Segurador, através do Servico de Assisténcia, colocara a disposicdo uma pessoa
devidamente qualificada que viaje com eles até ao local do seu domicilio, ou aonde esti-
ver hospitalizada a Pessoa Segura sinistrada, doente ou repatriada, ou até ao local de
destino, sendo entregues a quem por eles se responsabilizar, por indicagdo dos fami-
liares.

Garantia 4. — DESPESAS DE REGRESSO ANTECIPADO DA PESSOA SEGURA POR
FALECIMENTO DE UM FAMILIAR

Se durante uma viagem falecerem, em Portugal, o cénjuge, ascendentes, descendentes,
adotados, parentes ou afins até ao 2.° grau da Pessoa Segura, o Segurador, através do
Servigo de Assisténcia, suportara as despesas com o transporte que entenda ser o mais
adequado a situagao dessa Pessoa até a residéncia ou local da inumagao em Portugal e
com o regresso ao local de interrupgcao da viagem, se necessitar de a prosseguir ou de
recuperar o seu veiculo.
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Garantia 5. — TRANSPORTE E ESTADIA DE FAMILIAR DA PESSOA SEGURA

Quando haja internamento hospitalar da Pessoa Segura, previsivelmente superior a 5
dias, o Segurador, através do Servigo de Assisténcia, organizara o transporte e garantira
a despesa, pelo meio que entenda ser o mais adequado, de ida e volta a um familiar
daquela até ao local de hospitalizagcao, suportando também o reembolso das despesas
com a respetiva estadia, contra a apresentagcdo dos documentos justificativos.

Por acordo entre a Pessoa Segura e o Segurador, através do Servigo de Assisténcia, o
familiar podera ser substituido por outra pessoa.

Garantia 6. — ASSISTENCIA SANITARIA NO ESTRANGEIRO

Nos casos de acidente ou doenga da Pessoa Segura no estrangeiro, o Segurador, atra-
vés do Servigo de Assisténcia, organizara e assumira, mediante necessidade compro-
vada pela equipa médica do Servigo de Assisténcia, o pagamento das despesas médicas,
cirargicas, hospitalares e de produtos farmacéuticos prescritos pelo médico. O Segura-
dor, através do Servigco de Assisténcia, tomara ainda as providéncias necessarias a loca-
lizagdao do médico assistente e, desde que necessario, a localizagao e envio de medica-
mentos inexistentes no local.

Garantia 7. — LOCALIZAGAO E ENVIO DE MEDICAMENTOS DE URGENCIA PARA O
ESTRANGEIRO

O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, encarregar-se-a da localizagao de medi-
camentos indispensaveis, de uso habitual, da Pessoa Segura, sempre que nao seja pos-
sivel obté-los localmente ou ndao sejam substituiveis por sucedaneos.

Serdo da responsabilidade da Pessoa Segura os custos referentes a aquisicdo dos medi-
camentos, bem como taxas e despesas alfandegarias decorrentes do seu envio.

Garantia 8. — PROLONGAMENTO DE ESTADIA DA PESSOA SEGURA NO ESTRANGEIRO,
POR PRESCRIGAO MEDICA

Tendo sido acionada a Garantia 6. (ASSISTENCIA SANITARIA NO ESTRANGEIRO) e se,
por prescricdo médica, a Pessoa Segura necessitar de prolongar a sua estadia para
convalescenga ou recuperagao, o Segurador, através do Servico de Assisténcia, supor-
tara as respetivas despesas em estabelecimento hoteleiro.

Garantia 9. — TRANSPORTE OU REPATRIAMENTO DE PESSOA SEGURA FALECIDA

O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, encarregar-se-a de todas as formalidades
a efetuar no local de falecimento da Pessoa Segura, garantindo as respetivas despesas,
bem como as de repatriamento ou transporte até ao local da inumagao em Portugal.

Garantia 10. — LOCALIZAGAO E TRANSPORTE DE BAGAGENS E OBJETOS PESSOAIS

No caso de extravio ou roubo de bagagens, objetos ou documentos pessoais, o Segura-
dor, através do Servico de Assisténcia, se requerida, prestara colaboracao a Pessoa
Segura, quer na participacao do evento, quer nas diligéncias para a localizagdo dos
mesmos.

No caso de recuperagao das bagagens e dos objetos pessoais, o Segurador, através do
Servigo de Assisténcia, encarregar-se-a, desde que os referidos objetos lhe sejam confia-
dos, da sua entrega a Pessoa Segura.
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Garantia 11. — EXTRAVIO DE BAGAGENS EM VOO REGULAR

No caso das bagagens se extraviarem em voo regular e nao forem recuperadas dentro
das 24 horas seguintes a chegada, o Segurador, através do Servigo de Assisténcia,
indemnizara a Pessoa Segura. Se as bagagens forem recuperadas, apés o pagamento da
referida indemnizagao, a Pessoa Segura devera restituir tal quantia.

Garantia 12. — TRANSMISSAO DE MENSAGENS URGENTES

O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, encarregar-se-a de transmitir as mensa-
gens urgentes de que seja encarregada pela Pessoa Segura e necessarias face a ocor-
réncia de algum evento garantido por esta Condigcdo Especial.

Garantia 13. — ADIANTAMENTO DE FUNDOS NO ESTRANGEIRO

No caso de ocorréncia no estrangeiro de algum evento ai garantido por esta Condigcao
Especial, que provoque alguma despesa inesperada a Pessoa Segura, o Segurador, atra-
vés do Servico de Assisténcia, podera, na medida da necessidade, adiantar-lhe uma
importancia, a titulo de adiantamento, mediante documento comprovativo da divida e
garante de reembolso, nomeadamente através do envio do comprovativo de transferéncia
bancaria.

As garantias de Assisténcia ao Veiculo e seus Ocupantes, condicionadas a utilizagcdo do
Veiculo Seguro, sao as seguintes, por deslocagéo:

Garantia 14. — REPARAGAO DE EMERGENCIA DESEMPANAGEM DO VEICULO SEGURO

O Segurador, através do Servigco de Assisténcia, garante os gastos de mao de obra com
uma desempanagem efetuada no local da ocorréncia, que permita ao veiculo seguro
prosseguir a sua marcha, ficando, no entanto, excluida desta garantia a falta de combus-
tivel ou de energia elétrica no caso dos veiculos elétricos.

O custo das pecgas fica a cargo da Pessoa Segura.

Garantia 15. — REBOQUE DO VEICULO SEGURO

1. Em caso de avaria ou acidente do veiculo seguro que o impega de circular pelos seus
proprios meios, e na impossibilidade de aplicar a Garantia 14 desta Condicdo Espe-
cial, o Segurador, através do Servico de Assisténcia, garantira o reboque do veiculo
seguro para a oficina adequada, a escolha da Pessoa Segura, até ao limite estabele-
cido nesta Condigao Especial;

2. Nas situagdes em que o Servico de Assisténcia acorde com a Pessoa Segura o rebo-
que direto para a oficina a sua escolha e o custo do servigco de reboque exceda o
limite de capital definido nas Condicdes Particulares, a Pessoa Segura podera optar
por suportar o montante excedentario ou pelo transporte coordenado do veiculo
seguro, ou seja, acionando a Garantia 20 desta condi¢ao especial.

Nas situagées em que a distancia, desde o local de ocorréncia até ao destino seja
superior a 150 km, o Servigo de Assisténcia assumira o servico de reboque desde
que o custo do mesmo nao exceda 150 €.

3. O reboque da viatura segura sé podera ser efetuado caso a mesma se encontre equi-
pada com os respetivos pneus.
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Garantia 16. — REMOGAO E/OU EXTRAGAO DO VEICULO SEGURO

O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, suportara, até ao limite estabelecido
nesta Condi¢ao Especial, o custo com a remo¢ao e extragdao do veiculo, entendendo-se

como tal o trabalho necessario a colocagdo do veiculo sinistrado na via em que o
mesmo circulava.

Garantia 17. — ESTADIA EM HOTEL POR MOTIVO DE IMPEDIMENTO DO VEICULO
SEGURO

No caso de impossibilidade da utilizagdo do veiculo seguro, por forga de avaria, acidente
e se a reparagdao nao puder ser efetuada no mesmo dia e demorar mais de 2 horas de
trabalho, mediante confirmacao pelo técnico indicado pelo Servigo de Assisténcia, o
Segurador, através do Servigo de Assisténcia, suportara os custos com a estadia das
Pessoas Seguras, até ao limite de capital definido nesta Condicdo Especial, num hotel
enquanto aguardam pela reparag¢ao da viatura.

Garantia 18. — TRANSPORTE OU REPATRIAMENTO DAS PESSOAS SEGURAS POR
IMPEDIMENTO DO VEICULO SEGURO

Se, por for¢ca das situagbées de avaria ou acidente, o veiculo seguro ndao puder ser repa-
rado no préprio dia em Portugal ou nas 48 horas seguintes no Estrangeiro, e se a repa-
racao demorar mais de 6 horas de trabalho em Portugal e/ou mais de 8 horas no Estran-
geiro, o Segurador, através do Servico de Assisténcia, suportara as despesas relativas
ao repatriamento ou transporte das Pessoas Seguras, para as respetivas residéncias em
Portugal ou para o local de destino, no caso de o custo desta viagem nao ser superior a
do repatriamento.

Os tempos de imobilizagao/reparacédo acima referidos serdo aplicados mediante avaliagao
do técnico do Servigo de Assisténcia.

O referido repatriamento ou transporte sera efetuado pelo meio que o Segurador, através
do Servico de Assisténcia, entender ser o mais adequado, nomeadamente o aluguer de
um veiculo, a fim de poderem regressar a residéncia em Portugal ou poderem continuar
viagem até ao local de destino.

Garantia 19. — AJUDA EM CASO DE ROUBO DO VEICULO SEGURO

No caso de impossibilidade da utilizagdo do veiculo seguro, por forga de roubo do
mesmo e apos prévia denuncia as autoridades, o Segurador, através do Servigo de
Assisténcia, suportara os custos com a estadia das Pessoas Seguras num hotel, até um
limite de 48 horas, enquanto estas aguardam pela localizagdo da viatura.

Se o veiculo nao puder ser encontrado nas 48 horas seguintes, o Segurador, através do
Servico de Assisténcia, suportara as despesas relativas ao prosseguimento de viagem
das Pessoas Seguras, pelo meio que entender ser o mais adequado, para as respetivas
residéncias em Portugal ou para o local de destino, no caso de o custo desta viagem
ndo ser superior a do repatriamento.

O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, colaborara com as Pessoas Seguras em
todas as diligéncias necessarias e tendentes a localizagao do veiculo roubado.

44



Protec

ageas

seguros

Garantia 20. — TRANSPORTE OU REPATRIAMENTO, RECOLHAS OU CUSTODIA DO
VEICULO REPARADO OU RECUPERADO

Em caso de avaria ou acidente do veiculo seguro, que se traduza em:

1. no estrangeiro — imobilizagdo superior a 72 horas ou em caso de reparagdo superior
a 8 horas, de acordo com a avaliagdo do técnico do Servigco de Assisténcia;

2. em Portugal — imobilizagao superior a 48 horas ou em caso de reparagdo superior a
6 horas, de acordo com a avaliagao do técnico do Servigo de Assisténcia,

ou se, no caso de roubo, o veiculo seguro sé for recuperado depois do regresso das
Pessoas Seguras ao seu domicilio habitual, o Segurador, através do Servigo de Assistén-
cia, suportara:

a) as despesas de transporte do veiculo até ao domicilio identificado na apdlice, distan-
cia equivalente ou, em alternativa,

b) as despesas de transporte, pelo meio que o Segurador, através do Servico de Assis-
téncia, entenda mais conveniente, da Pessoa Segura, condutor do veiculo, ou pessoa
por este expressamente indicada, a fim de o conduzir pessoalmente até ao referido
domicilio habitual, desde que se verifique estar aquele em bom estado de circulagao e
seguranga; ou,

c) com prejuizo do disposto nas alineas a) e b) desta garantia, apenas as despesas do
abandono legal no local onde se encontre, se o valor do veiculo seguro no mercado
portugués, imediatamente antes do sinistro, for inferior ao custo, também em Portu-
gal, da reparacao a efetuar;

d) as despesas de recolha do veiculo, relacionadas com esta Garantia, limitadas a
150 €.

Garantia 21. — ENVIO DE MOTORISTA

1. O Segurador, através do Servigco de Assisténcia, garante as despesas de contratagao
de um motorista para reconduzir o veiculo seguro e as Pessoas Seguras até a sua
residéncia em Portugal, ou, quando solicitado, até ao local do destino, desde que:

a) a Pessoa Segura, condutora do veiculo seguro, tiver sido transportada ou repa-
triada em consequéncia de doenca, acidente ou morte, ou estiver, pelos mesmos
motivos, incapacitada de conduzir;

b) nenhum dos restantes ocupantes se encontre apto para a condugao em causa;

c) tenha sido utilizada a Garantia 2. (TRANSPORTE OU REPATRIAMENTO DE PES-
SOAS SEGURAS ACOMPANHANTES) ou a Garantia 4. (DESPESAS DE REGRESSO
ANTECIPADO DA PESSOA SEGURA POR FALECIMENTO DE UM FAMILIAR) desta
Condicao Especial.

2. O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, ndo garante em caso algum outras
despesas, nomeadamente as de combustivel ou de carregamento da bateria elétrica
no caso de veiculos elétricos, para além dos especificos encargos com o motorista
em questao.

Garantia 22. — LOCALIZAGAO E ENVIO DE PEGAS DE SUBSTITUICAO

No caso de avaria ou acidente cuja reparagao exija pegcas nao existentes no local onde a
mesma se deva realizar, o Segurador, através do Servigo de Assisténcia, encarrega-se da
localizagdao e do envio, pelo meio mais rapido e adequado, das pecas de substituicao,
desde que a sua aquisi¢cao seja possivel. O Segurador, através do Servigo de Assistén-
cia, assumira os custos de transporte e adiantara, se necessario, o custo das pecas,
bem como as despesas e taxas alfandegarias, quando existam.
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Garantia 23. — TRANSPORTE DE ANIMAIS, TRANSPORTADOS NO VEICULO SEGURO

No caso de ocorréncia de sinistro que origine a utilizagdo da Garantia 1. (TRANSPORTE
OU REPATRIAMENTO SANITARIO DE FERIDOS OU DOENTES), ou da Garantia 18.
(TRANSPORTE OU REPATRIAMENTO DAS PESSOAS SEGURAS POR IMPEDIMENTO DO
VEICULO SEGURO), o Segurador, através do Servigo de Assisténcia, garante o trans-
porte dos animais domésticos transportados no veiculo seguro até ao domicilio da Pes-
soa Segura em Portugal, excluindo animais de competicdo e de cagca. Nao sdo da res-
ponsabilidade do Segurador e/ou Servigo de Assisténcia as despesas com a aquisig¢ao
de jaulas e de regulamentagcao sanitaria. Se a Pessoa Segura preferir e o custo da via-
gem for igual ou inferior ao do regresso, o Segurador, através do Servigo de Assisténcia,
garante as despesas até ao local do destino.

Garantia 24. — VEICULO DE SUBSTITUIGAO EM CASO DE AVARIA EM PORTUGAL

Quando ocorra uma avaria do veiculo seguro, que provoque a sua imobilizagcido e impos-
sibilite a circulagdo pelos seus proprios meios, o Servigo de Assisténcia colocara a dis-
posicdo das Pessoas Seguras, por um periodo maximo de 3 dias por anuidade, seguidos
ou interpolados, e até ao limite maximo de 3 ocorréncias por anuidade de seguro, para
substituicido do veiculo seguro durante o periodo de imobilizagao:

a) um veiculo ligeiro de passageiros de 1.200 centimetros cubicos de cilindrada para vei-
culos seguros até 1.600 centimetros cubicos de cilindrada;

b) um veiculo ligeiro de passageiros de 1.600 centimetros cubicos de cilindrada para vei-
culos seguros de cilindrada igual ou superior a 1.600 centimetros cubicos;

Considera-se periodo de imobilizagdo, aquele que decorre entre a data efetiva da parali-
sacao e a data de entrega do veiculo pela oficina que procedeu a reparagado da avaria.

A Pessoa Segura devera obter junto da oficina reparadora um relatério técnico onde seja
mencionada a causa da avaria e os dias estimados para a reparag¢ao do veiculo seguro e
enviar para o Servigo de Assisténcia.

A Pessoa Segura sera informada da estacdo de aluguer onde devera levantar e entregar
a viatura de substituicdo. O custo com o transporte de e para a referida estacdo de alu-
guer ficard a cargo da Pessoa Segura.

Fica expressamente convencionado que esta Garantia s6 podera ser acionada caso a
desempanagem e/ou o reboque tenham sido realizados pelo Segurador, através do Ser-
vigco de Assisténcia.

A disponibilizagao da viatura de aluguer sera efetuada de acordo com as condigées
gerais das empresas de rent-a-car, todos os gastos inerentes a utilizagcdo da viatura
serdo da responsabilidade da Pessoa Segura, nomeadamente os gastos com as porta-
gens, estacionamento e combustivel.

Quando nao estiver disponivel um veiculo com as carateristicas acima referidas, o Ser-
vico de Assisténcia fornecera um veiculo de acordo com a disponibilidade de mercado.

Caso, nesta situagao, o Segurado nao concorde com a opgdo tomada pelo Servigo de
Assisténcia quanto ao veiculo de substituicao disponibilizado, o Servigo de Assisténcia
pagar-lhe-a, por cada dia de imobilizagdo do veiculo, até ao limite de dias acima estipu-
lado, um valor equivalente ao que despenderia com o aluguer de um veiculo de carate-
risticas idénticas as definidas nas alineas a) ou b) supra.
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A presente garantia ndo abrange a avaria do veiculo seguro:

a) decorrente do nao cumprimento das condi¢cdes de utilizagdo ou de manutengao defini-
das no manual do fabricante;

b) por culpa ou negligéncia do condutor;

c) causada em consequéncia de operagées de manutengao ou de reparagao.

Garantia 25. — RECLAMAGAO JURIDICA OU LITIGIOSA NO ESTRANGEIRO

1. O Segurador, através do Servico de Assisténcia, compromete--se a reclamar a repara-
¢ado pecuniaria dos danos corporais e/ou materiais sofridos pela Pessoa Segura,
desde que resultem de um acidente em que esteja envolvido o veiculo seguro e seja
da responsabilidade de terceiros.

2. O Segurador, através do Servico de Assisténcia, compromete-se a prestar assisténcia
a Pessoa Segura em caso de litigio com garagistas ou reparadoras, relativamente ao
veiculo seguro.

3. Competira ao Segurador, através do Servigo de Assisténcia, dirigir todas as diligén-
cias, negociacdes e procedimentos e escolher os seus peritos, médicos, conselhei-
ros, entre outros, podendo, no entanto, a Pessoa Segura associar elementos da sua
escolha, suportando as respetivas despesas.

4. O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, nao intentara acao judicial ou nao
recorrera de uma decisao judicial quando:

a) considerar que tal ndo apresenta suficiente probabilidade de sucesso;

b) por informacdes obtidas, o terceiro considerado responsavel, nao possuindo
seguro que garanta o pagamento da indemnizagao, seja insolvente;

c) o valor dos prejuizos ndo exceder o dobro da retribuigdo minima mensal garantida;

d) considerar justa e suficiente a proposta feita pelo terceiro. A Pessoa Segura
podera, no entanto, em qualquer caso, intentar ou prosseguir a agdo a expensas
suas. Se vier a ganhar, o Segurador, através do Servigo de Assisténcia, reembolsa-
-la-a do montante das despesas legitimamente efetuadas.

Garantia 26. — DEFESA JURIDICA NO ESTRANGEIRO

O Segurador, através do Servico de Assisténcia, assegurara, através do advogado por si
indicado e/ou escolhido pela Pessoa Segura e desde que nao haja conflito de interesses,
a Defesa Juridica da Pessoa Segura nos processos penais por acidente de viagdo em
que seja interveniente o veiculo seguro, bem como em processos relacionados com a
propriedade, guarda ou utilizagao do veiculo seguro.

Garantia 27. — CAUGCOES PENAIS NO ESTRANGEIRO

1. O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, prestara as caugdes penais exigidas
por Tribunais estrangeiros a Pessoa Segura, para garantir o pagamento de despesas
judiciais em consequéncia de acidente de viagao do veiculo seguro.

2. Relativamente as mesmas pessoas e situagdes, o Segurador, através do Servigo de
Assisténcia, prestara as caugdes que sejam exigidas para garantia da sua liberdade
provisoria.
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Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos
(continuagao)

3. Em matéria de utilizagcdo do Servico de Assisténcia e de reembolso de despesas sera

observado o seguinte:

a) em caso de sinistro, a Pessoa Segura solicitara assisténcia através do numero de
telefone referido no Certificado Internacional de Seguro (carta verde) ou no certificado
provisério, devendo indicar: o nome do Tomador, o nimero da apdlice e a matricula
do veiculo, o nome da Pessoa Segura, o local onde se encontra, o niumero do telefone
e a natureza da assisténcia de que necessita;

b) sem prejuizo no disposto na alinea m) do Art.° 4.° desta Condicdo Especial, sempre
que ndo seja possivel uma assisténcia direta, a Pessoa Segura sera reembolsada, no
seu regresso a Portugal, dos gastos em que incorra e que estejam garantidos,
mediante a apresentacdo dos respetivos documentos justificativos;

c) o Segurador, através do Servigo de Assisténcia, nao se responsabiliza pelos atrasos e
incumprimentos devidos a causas de for¢ga maior ou a condicionalismos administrati-
vos ou politicos de determinado pais; em todo o caso, se por tais razées nao for pos-
sivel uma assisténcia direta, a Pessoa Segura sera reembolsada no seu regresso a
Portugal, ou, em caso de necessidade, tratando-se de um pais em que nao se veri-
figuem as anteriores circunstincias, dos gastos em que incorra e que estejam garan-
tidos, mediante a apresentacdo dos respetivos documentos justificativos;

d) as Garantias de carater médico e de transporte sanitario devem apenas efetuar-se
mediante acordo prévio entre o médico que atenda a Pessoa Segura e a equipa
médica do Servigo de Assisténcia;

e) se a Pessoa Segura tiver direito a reembolso, no todo ou em parte, relativamente a
nao utilizacdo completa de bilhete(s) de viagem, uma vez que tenha usufruido da(s)
garantia(s) de transporte ou repatriamento, essa importancia revertera a favor do Ser-
vico de Assisténcia; as indemnizagdes fixadas nestas Garantias sao complemento de
outros contratos de seguro anteriormente celebrados e cobrindo os mesmos riscos,
ou da seguranga social ou de qualquer outro regime de prevengao a que a Pessoa
Segura tenha direito;

f) o Servigo de Assisténcia fica sub-rogado nos direitos e agées que possam corres-
ponder a Pessoa Segura, por factos que tenham motivado a intervencido daquela e
até ao valor total dos servigos prestados ou abonados.

FRANQUIA — a cobertura facultativa de ASSISTENCIA EM VIAGEM néo é aplicavel qual-
quer franquia medida em quilémetros, funcionando todas as Garantias previstas desde o
domicilio habitual das Pessoas Seguras, ou seja, a partir do quilometro zero de qualquer
viagem; a existéncia de franquias monetarias é assinalada no Art.° 6.° desta Condigcdo
Especial.

Artigo 3.° — Ambito territorial e temporal

. Nas GARANTIAS DE ASSISTENCIA AS PESSOAS esta abrangido todo o Mundo; Portugal

s6 esta excluido no caso das Garantias relativas a gastos médicos, estadia em hotel e
adiantamento de fundos (Garantias 6., 8. e 13.), que ndo sao validas no territério Portu-
gués.

. Nas GARANTIAS DE ASSISTENCIA AO VEICULO E SEUS OCUPANTES esta abrangida a

Europa e os paises que marginam o Mediterraneo, exceto na Garantia 24 que se restringe
a Portugal.

Portugal estd excluido no caso das Garantias relativas a reclamacgéo juridica ou litigiosa,
defesa juridica e depésito de caugbes penais (Garantias 25., 26. e 27.), que nado sao vali-
das no territério Portugués.
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3. A duracao maxima de TODAS AS GARANTIAS desta Condigcdo Especial é de 60 dias, por
deslocacao.

Artigo 4.° — Exclusdes

1. Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as exclusdes previstas na Parte Il das Con-
dicdes Gerais da Apolice de Seguro Automovel.
2. Ficam também excluidas de todas as Garantias da Assisténcia em Viagem:

a) as garantias e prestagdoes que ndo tenham sido solicitadas ao Segurador através do
Servigo de Assisténcia, ou efetuadas sem o seu prévio acordo, a menos que tal tenha
sido definido no momento da celebragao do contrato;

b) as doencas ou estados patolégicos provocados por ingestao voluntaria de narcéticos,
produtos toxicos, drogas, alcool, ou utilizagdo de medicamentos sem prescrigdao
médica;

c) as proteses de qualquer tipo;

d) as doengas mentais;

e) as consequéncias da pratica de desportos de competicdo e do salvamento de pes-
soas no mar, montanha ou deserto;

f) as despesas médicas, farmacéuticas ou curativas de custo inferior a 7 €;

g) as despesas relativas a assisténcia sanitaria em Portugal;

h) as doencas ou lesdes consequentes de doenga crénica ou prévia, e do conhecimento
do Tomador, relativamente ao inicio da viagem:;

i) as curas termais, gravidez a partir do sexto més e parto;

j) a morte, doengas ou lesées resultantes de suicidio ou da sua tentativa, ou, direta ou
indiretamente, de acdes criminais ou atos dolosos da Pessoa Segura;

k) as despesas com enterros ou ceriménias funebres;

) as despesas de hotel e restaurante, exceto as expressamente previstas nesta Condi-
c¢ao Especial, taxis, combustivel, reparagées do veiculo seguro, acessoérios nele incor-
porados, bagagens, equipamento e material diverso e objetos pessoais;

m) as responsabilidades do Segurador e/ou Servigo de Assisténcia pelos prejuizos cau-
sados pelo facto de, por motivos de forca maior, ndo ter podido efetuar algumas das
prestagcdes previstas nesta Condigcdo Especial, a menos que tal tenha sido definido no
momento da celebracao do contrato;

n) acidentes ou avarias ocorridos durante a pratica de competicoes desportivas, quer
oficiais quer privadas, bem como durante os respetivos treinos ou em consequéncia
de apostas;

o) veiculos modificados sem homologagdao ou sem a respetiva comunicagdo ao Segura-
dor e/lou Servigco de Assisténcia;

p) imobilizagées que decorram de avarias ndo reparadas e que ja tenham sido objeto de
intervencgao anterior por parte do Servigo de Assisténcia;

q) imobilizagdes em que se verifique que o veiculo seguro nao é possuidor de Inspecao
Periédica Obrigatéria valida;

r) imobilizagdes por falta ou troca de combustivel, ou de energia elétrica no caso dos
veiculos elétricos, furo ou rebentamento de pneu que ndo dé origem a acidente e
recuperacao de chaves trancadas no interior do veiculo seguro;

s) situacdes de furo ou rebentamento de pneu em que a viatura circule sem o material
previsto pelo construtor ou sem o mesmo estar nas devidas condigoes.

Artigo 5.° — Remisséo

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condicdes
Gerais e Particulares da Apdlice que ndo colidam com o disposto nesta Condigdo Especial.
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Artigo 6.° — Limites da indemnizagao
Garantias de Assisténcia as Pessoas Seguras
1 — Transporte ou Repatriamento Sanitario de Feridos ou Doentes llimitado
2 — Transporte ou Repatriamento de Pessoas Seguras Acompanhantes llimitado
3 — Assisténcia e Protecdo a Criangas llimitado
4 — Despesas de Regresso Antecipado da Pessoa Segura por
Falecimento de um Familiar llimitado
5 — Transporte e Estadia de Familiar da Pessoa Segura:
Transporte llimitado
Estadia 50 €/dia

6 — Assisténcia Sanitaria no Estrangeiro

7 — Localizacdo e Envio de Medicamentos de Urgéncia para
o Estrangeiro

8 — Prolongamento de Estadia da Pessoa Segura no Estrangeiro
por prescricdo médica

9 — Transporte ou Repatriamento de Pessoa Segura Falecida

10 — Localizagado e Transporte de Bagagens e Objetos Pessoais

11 — Extravio de Bagagens em Voo Regular

12 — Transmissao de Mensagens Urgentes

13 — Adiantamento de Fundos no Estrangeiro

Garantias de Assisténcia ao Veiculo e seus Ocupantes

14 — Reparag¢dao de Emergéncia

15 — Reboque do Veiculo Seguro

16 — Remocéo e/ou extracdo do Veiculo Seguro
17 — Estadia em Hotel por Motivo de Impedimento

do Veiculo Seguro

Protec

(no maximo de 10 dias)
3.000 €

(Franquia de 7 €)
llimitado

50 €/dia

(no maximo de 10 dias)
llimitado

llimitado

50 €

Limite maximo por
Pessoa Segura

llimitado

1.500 €

150 €

150 km

150 €

Por Pessoaldia/50 €
(no maximo de 2 dias)
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18 — Transporte ou Repatriamento das Pessoas Seguras

por Impedimento do Veiculo Seguro llimitado
19 — Ajuda em Caso de Roubo do Veiculo Seguro

Estadia em Hotel Por Pessoaldia/50 €

(no maximo de 2 dias)

Prosseguimento de Viagem llimitado
20 — Transporte ou Repatriamento, Recolhas ou Custédia

do Veiculo Reparado ou Recuperado:

Alineas a), b) e c) llimitado

Alinea d) 150 €
21 — Envio de Motorista llimitado
22 — Localizagdo e Envio de Pegas de Substituicdao llimitado
23 — Transporte de Animais, Transportados no Veiculo Seguro llimitado
24 — Veiculo de Substituicdo em caso de Avaria em Portugal Maximo 3 dias e 3

ocorréncias por anuidade

25 — Reclamacgao Juridica ou Litigiosa no Estrangeiro:
Numeros 1 e 2 llimitado
Numero 4, alinea c) Dobro da retribuigdo minima
mensal garantida

26 — Defesa Juridica no Estrangeiro 4.000 €
27 — Caucgoes Penais no Estrangeiro:
Nuamero 1 750 €
Numero 2 3.000 €

Todos os valores incluem IVA a taxa legal em vigor, quando aplicavel.

COBERTURA FACULTATIVA DE ASSISTENCIA EM VIAGEM VIP

Artigo 1.° — Definicoes

PESSOA SEGURA — é a pessoa beneficiaria do funcionamento das garantias previstas nesta Condigéo
Especial. Considera-se Pessoa Segura, seja ou nao ocupante do veiculo seguro:

— 0 Segurado, residente em Portugal, quando for pessoa singular;

— 0 cOnjuge, ascendentes, descendentes e afins até ao 2.° grau, ou legalmente equiparados, do Segurado
e/ou do condutor habitual do veiculo seguro, e que com ele coabitem;

— 0 condutor habitual, sempre que o Segurado for pessoa coletiva;

— qualquer pessoa transportada gratuitamente no veiculo seguro, no caso de sinistro ocorrido com este, até
ao limite de lotagcdo do mesmo.

VEICULO SEGURO — o veiculo automével ligeiro particular de passageiros, misto ou carga até 3500 kg, e
seus reboques (caravana de campismo, atrelado de desporto ou de bagagem), indicados nas Condi¢des Par-

ticulares, excluindo a carga/mercadoria eventualmente transportada.

ANIMAL SEGURO — animais domésticos (cées ou gatos) devidamente licenciados, transportados no veiculo
seguro.
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LESAO DO ANIMAL — ferimento sofrido pelo animal seguro, decorrente de acidente.

SINISTRO — qualquer evento, acidente ou doenga, aleatério e imprevisivel, que impega o prosseguimento
normal de qualquer viagem do veiculo seguro ou Pessoa Segura, coberto pela presente Condigdo Especial e
que ative alguma das garantias aqui previstas.

AVARIA — falha ou dano mecanico, elétrico ou eletronico, ocorrido de forma fortuita e imprevisivel, que
impeca o veiculo de circular pelos seus proprios meios.

MANUTENGAO — manutencdo do veiculo seguro segundo o manual do fabricante de acordo com o calen-
dario ai pré-determinado.

SERVIGO DE ASSISTENCIA — servico prestado pela empresa de assisténcia contratada pelo Segurador
para o efeito, substituindo-se a este nas obrigagdes decorrentes da presente Condigdo Especial.

Este servigo esta disponivel todos os dias das 00h00 as 24h00 através do contacto telefénico que consta do
seu cartdo de assisténcia e/ou da carta verde e/ou do site do Segurador www.ageas.pt.

FRANQUIA — valor fixo, que fica a cargo da Pessoa Segura, em caso de sinistro, a partir do qual é possi-
vel acionar as garantias de assisténcia previstas no Art.° 2.° desta Condigéo Especial.

OFICINA ADEQUADA — oficina com condigdes técnicas para efetuar a reparagdo e que garante a qualidade
na intervengdo necessaria.

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos

1. As Garantias de Assisténcia as Pessoas Seguras, mesmo que viajando separadamente e
em qualquer meio de transporte, sdo as seguintes, por deslocagdao, com os limites de
indemnizacgao previstos no Art.° 6.° desta Condigao Especial:

Garantia 1. — TRANSPORTE OU REPATRIAMENTO SANITARIO DE FERIDOS
OU DOENTES

Em caso de acidente ou doenca que afete as Pessoas Seguras, o Segurador, através do
Servico de Assisténcia, garante:

a) o pagamento das despesas de transporte, em ambulancia, até a clinica ou hospital
mais préximo adequado, ou para o domicilio habitual;

b) o controlo da situagao clinica das Pessoas Seguras, através da sua equipa médica em
contacto com o médico assistente, para a adogao de medidas adequadas de trata-
mento e/ou transferéncia;

c) a transferéncia da Pessoa Segura sinistrada para o centro hospitalar adequado mais
proximo da residéncia, ou para a propria residéncia, em tempo oportuno.

O meio de transporte utilizado sera o mais aconselhavel de acordo com o critério da
equipa médica do Servigo de Assisténcia e em fun¢ao do tipo e gravidade do caso.

Garantia 2. — TRANSPORTE OU REPATRIAMENTO DE PESSOAS SEGURAS ACOMPA-
NHANTES

Quando o sinistro da Pessoa Segura nao permitir as restantes a continuagdo da viagem,
ou o regresso pelo meio de transporte inicialmente utilizado ou previsto, o Segurador,
através do Servico de Assisténcia, pagara as despesas e organizara o respetivo trans-
porte para:
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a) regresso ao domicilio habitual, ou

b) onde os sinistrados ou doentes estejam hospitalizados ou para onde tenham sido
repatriados, ou

c) o local do destino, se o custo desta viagem for igual ou inferior ao das referidas nas
alineas a) e b) desta garantia, ou

d) o local da inumacao.

O meio de transporte utilizado serd o mais aconselhavel de acordo com o critério do
Servigo de Assisténcia.

Garantia 3. — ASSISTENCIA E PROTEGAO A CRIANGAS

No caso de a Pessoa Segura falecer ou ficar hospitalizada e entre as outras Pessoas
Seguras existirem menores de 15 anos que nao disponham de acompanhantes maiores
e/ou familiares e/ou pessoas da confiangca das suas familias para os acompanhar, o
Segurador, através do Servigo de Assisténcia, colocara a disposicdo uma pessoa devida-
mente qualificada que viaje com eles até ao local do seu domicilio, ou onde estiver hos-
pitalizada a Pessoa Segura sinistrada, doente ou repatriada, ou até ao local de destino,
sendo entregues a quem por eles se responsabilizar, por indicagdo dos familiares.

Garantia 4. — DESPESAS DE REGRESSO ANTECIPADO DA PESSOA SEGURA POR
FALECIMENTO DE UM FAMILIAR

Se durante uma viagem falecerem, em Portugal, o cénjuge, ascendentes, descendentes,
adotados, parentes ou afins até ao 2.° grau da Pessoa Segura, o Segurador, através do
Servigo de Assisténcia, suportara as despesas com o transporte que entenda ser o mais
adequado a situacao dessa Pessoa até a residéncia ou local da inumagdo em Portugal e
com o regresso ao local de interrupcao da viagem, se necessitar de a prosseguir ou de
recuperar o seu veiculo.

Garantia 5. — TRANSPORTE E ESTADIA DE FAMILIAR DA PESSOA SEGURA

Quando haja internamento hospitalar da Pessoa Segura, previsivelmente superior a 5
dias, o Segurador, através do Servigo de Assisténcia, organizara o transporte e garantira
a despesa, pelo meio que entenda ser o mais adequado, de ida e volta de um familiar
daquela até ao local de hospitalizagao, suportando também o reembolso das despesas
com a respetiva estadia, contra a apresentacido dos documentos justificativos.

Por acordo entre a Pessoa Segura e o Segurador, através do Servigo de Assisténcia, o
familiar podera ser substituido por outra pessoa.

Garantia 6. — ASSISTENCIA SANITARIA NO ESTRANGEIRO

Nos casos de acidente ou doenca da Pessoa Segura no estrangeiro, o Segurador, atra-
vés do Servico de Assisténcia, organizarad e assumira, mediante necessidade compro-
vada pela equipa médica do Servigo de Assisténcia, o pagamento das despesas médicas,
cirargicas, hospitalares e de produtos farmacéuticos prescritos pelo médico assistente.
O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, tomara ainda as providéncias necessa-
rias a localizagcdo do médico assistente e, desde que necessario, a localizagdao e envio
de medicamentos inexistentes no local.
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Garantia 7. — LOCALIZAGAO E ENVIO DE MEDICAMENTOS DE URGENCIA PARA O
ESTRANGEIRO

O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, encarregar-se-a da localizagao de medi-
camentos indispensaveis e de uso habitual, da Pessoa Segura, sempre que nao seja
possivel obté-los localmente ou ndao sejam substituiveis por sucedéaneos.

Serdo da responsabilidade da Pessoa Segura os custos referentes a aquisicdo dos medi-
camentos, bem como taxas e despesas alfandegarias decorrentes do seu envio.

Garantia 8. — PROLONGAMENTO DE ESTADIA DA PESSOA SEGURA NO ESTRANGEIRO,
POR PRESCRIGAO MEDICA

Tendo sido acionada a Garantia 6. (ASSISTENCIA SANITARIA NO ESTRANGEIRO) e se,
por prescricdo médica, a Pessoa Segura necessitar de prolongar a sua estadia para con-
valescenga ou recuperagao, o Segurador, através do Servigo de Assisténcia, suportara as
respetivas despesas em estabelecimento hoteleiro.

Garantia 9. — TRANSPORTE OU REPATRIAMENTO DE PESSOA SEGURA FALECIDA

O Segurador, através do Servico de Assisténcia, encarregar-se-a de todas as forma-
lidades a efetuar no local de falecimento da Pessoa Segura, garantindo as respetivas
despesas, bem como as de repatriamento ou transporte até ao local da inumagdo em
Portugal.

Garantia 10. — LOCALIZAGAO E TRANSPORTE DE BAGAGENS E OBJETOS PESSOAIS

No caso de extravio ou roubo de bagagens, objetos ou documentos pessoais, o Segura-
dor, através do Servigo de Assisténcia, se requerida, prestara colaboragcdo a Pessoa
Segura, quer na participagdo do evento, quer nas diligéncias para a localizagao dos
mesmos.

No caso de recuperagao das bagagens e dos objetos pessoais, o Segurador, através do
Servico de Assisténcia, encarregar-se-a, desde que os referidos objetos lhe sejam confia-
dos, da sua entrega a Pessoa Segura.

Garantia 11. — EXTRAVIO DE BAGAGENS EM VOO REGULAR

No caso das bagagens se extraviarem em voo regular e ndo forem recuperadas dentro
das 24 horas seguintes a sua chegada, o Segurador, através do Servico de Assisténcia,
indemnizara a Pessoa Segura. Se as bagagens forem recuperadas, apés o pagamento da
referida indemnizagao, a Pessoa Segura devera restituir tal quantia.

Garantia 12. — TRANSMISSAO DE MENSAGENS URGENTES

O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, encarregar-se-a de transmitir as mensa-
gens urgentes de que seja encarregada pela Pessoa Segura e necessarias face a ocor-
réncia de algum evento garantido por esta Condigcdo Especial.

Garantia 13. — ADIANTAMENTO DE FUNDOS NO ESTRANGEIRO

No caso de ocorréncia no estrangeiro de algum evento ai garantido por esta Condigao
Especial, que provoque alguma despesa inesperada a Pessoa Segura, o Segurador, atra-
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vés do Servico de Assisténcia, podera, na medida da necessidade, adiantar-lhe uma
importancia, a titulo de adiantamento, mediante documento comprovativo da divida e
garante de reembolso, nomeadamente através do envio do comprovativo de transferéncia
bancaria.

Garantia 14 — DESLOCAGAO POR OCORRENCIA DE SINISTRO GRAVE NO DOMICILIO
DA PESSOA SEGURA

O Segurador, através do Servico de Assisténcia, garante o pagamento das despesas de
deslocacdo da Pessoa Segura, até ao seu domicilio, quando neste tenha ocorrido um
sinistro que o torne inabitavel ou sujeito, devido a gravidade do risco, a maiores danos
de tal forma que se torne imprescindivel a sua presenca imediata e seja necessaria e
inadiavel a viagem quando:

a) nao seja possivel a utilizagao do veiculo seguro, em virtude do mesmo se encontrar
imobilizado por avaria, acidente, furto ou roubo;

b) embora sendo possivel a utilizagao do veiculo seguro, a distidncia a que se encontra
do local do sinistro ndao lhe permita chegar ao mesmo nas 24 horas seguintes a
comunicacgao do sinistro ao Segurador.

As garantias de Assisténcia ao Veiculo e seus Ocupantes, condicionadas a utilizagdao do
veiculo seguro, por deslocag¢ao, com os limites de indemnizag¢ao previstos no Art.° 6.°
desta Condicdo Especial, sdao as seguintes:

Garantia 15. — REPARAGAO DE EMERGENCIA DESEMPANAGEM DO VEICULO SEGURO

O Segurador, através do Servigco de Assisténcia, garante os gastos de mao de obra com
uma desempanagem efetuada no local da ocorréncia, que permita ao veiculo seguro
prosseguir a sua marcha, ficando, no entanto, excluida desta garantia a falta de combus-
tivel ou de energia elétrica no caso dos veiculos elétricos.

O custo das pecas fica a cargo da Pessoa Segura.

Garantia 16. — REBOQUE DO VEICULO SEGURO

1. Em caso de avaria ou acidente do veiculo seguro que o impega de circular pelos seus
proprios meios, e na impossibilidade de aplicar a Garantia 15. desta Condi¢ao Espe-
cial, o Segurador, através do Servico de Assisténcia, garantira o reboque do veiculo
seguro para a oficina adequada, a escolha da Pessoa Segura, na zona de domicilio
identificado na Apdlice ou distancia equivalente até ao limite estabelecido nesta Con-
dicdo Especial.

2. Nas situagdes em que o Servico de Assisténcia acorde com a Pessoa Segura o rebo-
que direto para a oficina a sua escolha e o servigo de reboque exceda o limite de qui-
l6metros definido no Art.° 6.° desta Condi¢cao Especial, a Pessoa Segura podera optar
por suportar o montante excedentario ou pelo transporte coordenado do veiculo
seguro, ou seja, acionando a Garantia 21. desta Condigdao Especial.

3. Nas situagées em que a distancia desde o local de ocorréncia até ao destino seja
superior a 450 km, o Servigo de Assisténcia assumira o servico de reboque desde
que o custo do mesmo nao exceda os 400 €.

4. O reboque da viatura segura s6 podera ser efetuado caso a mesma se encontre equi-
pada com os respetivos pneus.

55



Protec

ageas

seguros

Garantia 17. — REMOGAO E/OU EXTRAGAO DO VEICULO SEGURO

O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, suportara, até ao limite estabelecido
nesta Condicdo Especial, o custo com a remog¢ao e/ou extragdao do veiculo, entendendo-

se como tal o trabalho necessario a colocagao do veiculo sinistrado na via em que o
mesmo circulava.

Garantia 18. — ESTADIA EM HOTEL POR MOTIVO DE IMPEDIMENTO DO VEICULO
SEGURO

No caso de impossibilidade da utilizacdo do veiculo seguro, por forga de avaria, acidente
e se a reparagdao nao puder ser efetuada no mesmo dia e demorar mais de 2 horas de
trabalho, mediante confirmacgao pelo técnico indicado pelo Servico de Assisténcia, o
Segurador, através do Servico de Assisténcia, suportara os custos com a estadia das
Pessoas Seguras, até ao limite de capital definido nesta Condigdo Especial, num hotel
enquanto aguardam pela reparag¢ao da viatura.

Garantia 19. — TRANSPORTE OU REPATRIAMENTO DAS PESSOAS SEGURAS POR
IMPEDIMENTO DO VEICULO SEGURO

Se, por for¢ca das situagées de avaria ou acidente, o veiculo seguro ndao puder ser repa-
rado no préprio dia em Portugal ou nas 48 horas seguintes no Estrangeiro, e se a repa-
racao demorar mais de 6 horas de trabalho em Portugal e/ou mais de 8 horas no Estran-
geiro, o Segurador, através do Servigo de Assisténcia, suportara as despesas relativas
ao repatriamento ou transporte das Pessoas Seguras, para as respetivas residéncias em
Portugal ou para o local de destino, no caso de o custo desta viagem nao ser superior a
do repatriamento.

Os tempos de imobilizagao/reparagdao acima referidos serdao aplicados mediante avaliagao
do técnico do Servigo de Assisténcia.

O referido repatriamento ou transporte sera efetuado pelo meio que o Segurador, através
do Servigo de Assisténcia, entender ser o mais adequado, nomeadamente o aluguer de
um veiculo, a fim de poderem regressar a residéncia em Portugal ou poderem continuar
viagem até ao local de destino.

Garantia 20. — AJUDA EM CASO DE ROUBO DO VEICULO SEGURO

No caso de impossibilidade da utilizacdo do veiculo seguro, por forca de roubo do
mesmo e apds prévia denuncia as autoridades, o Segurador, através do Servigo de
Assisténcia, suportara os custos com a estadia das Pessoas Seguras num hotel, até um
limite de 48 horas, enquanto estas aguardam pela localizagdo da viatura.

Se o veiculo nao puder ser encontrado nas 48 horas seguintes, o Segurador, através do
Servico de Assisténcia, suportara as despesas relativas ao prosseguimento de viagem
das Pessoas Seguras, pelo meio que entender ser o mais adequado, para as respetivas
residéncias em Portugal ou para o local de destino, no caso de o custo desta viagem
ndo ser superior a do repatriamento.

O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, colaborara com as Pessoas Seguras em
todas as diligéncias necessarias e tendentes a localizagdao do veiculo roubado.

56



Protec

ageas

seguros

Garantia 21. — TRANSPORTE OU REPATRIAMENTO, RECOLHAS OU CUSTODIA DO
VEICULO REPARADO OU RECUPERADO

Em caso de avaria ou acidente do veiculo seguro, que se traduza em:

1. no estrangeiro — imobilizagdo superior a 72 horas ou em caso de reparagdo superior
a 8 horas, de acordo com a avaliagdo do técnico do Servigo de Assisténcia;

2. em Portugal — imobilizagao superior a 48 horas ou em caso de reparagado superior a
6 horas, de acordo com a avaliagdao do técnico do Servigo de Assisténcia,

ou se, no caso de roubo, o veiculo seguro s6 for recuperado depois do regresso das
Pessoas Seguras ao seu domicilio habitual, o Segurador, através do Servigo de Assistén-
cia, suportara:

a) as despesas de transporte do veiculo até ao domicilio identificado na Apdlice, distan-
cia equivalente ou, em alternativa,

b) as despesas de transporte, pelo meio que o Segurador, através do Servico de Assis-
téncia, entenda mais conveniente, da Pessoa Segura, condutor do veiculo, ou pessoa
por este expressamente indicada, a fim de o conduzir pessoalmente até ao referido
domicilio habitual, desde que se verifique estar aquele em bom estado de circulagao e
seguranga; ou,

c) com prejuizo do disposto nas alineas a) e b) desta garantia, apenas as despesas do
abandono legal no local onde se encontre, se o valor do veiculo seguro no mercado
portugués, imediatamente antes do sinistro, for inferior ao custo, também em Portu-
gal, da reparagao a efetuar;

d) as despesas de recolha do veiculo, relacionadas com esta Garantia, limitadas a 150 €.

Garantia 22. — ENVIO DE MOTORISTA

1. O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, garante as despesas de contratacao
de um motorista para reconduzir o veiculo seguro e as Pessoas Seguras até a sua
residéncia em Portugal, ou, quando solicitado, até ao local do destino, desde que:

a) a Pessoa Segura, condutora do veiculo seguro, tiver sido transportada ou repa-
triada em consequéncia de doenca, acidente ou morte, ou estiver, pelos mesmos
motivos, incapacitada de conduzir;

b) nenhum dos restantes ocupantes se encontre apto para a condugao em causa;

c) tenha sido utilizada a Garantia 2. (TRANSPORTE OU REPATRIAMENTO DE PES-
SOAS SEGURAS ACOMPANHANTES) ou a Garantia 4. (DESPESAS DE REGRESSO
ANTECIPADO DA PESSOA SEGURA POR FALECIMENTO DE UM FAMILIAR) desta
Condigao Especial.

2. O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, ndo garante em caso algum outras
despesas, nomeadamente as de combustivel ou de carregamento da bateria elétrica
no caso de veiculos elétricos, para além dos especificos encargos com o motorista
em questao.

Garantia 23. — LOCALIZAGAO E ENVIO DE PEGAS DE SUBSTITUICAO

No caso de avaria ou acidente cuja reparagao exija pecas nao existentes no local onde a
mesma se deva realizar, o Segurador, através do Servigo de Assisténcia, encarrega-se da
localizagdao e do envio, pelo meio mais rapido e adequado, das pecas de substituicao,
desde que a sua aquisicdo seja possivel. O Segurador, através do Servigo de Assistén-
cia, assumira os custos de transporte e adiantara, se necessario, o custo das pecas,
bem como as despesas e taxas alfandegarias, quando existam.
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Garantia 24. — TRANSPORTE DE ANIMAIS, TRANSPORTADOS NO VEICULO SEGURO

No caso de ocorréncia de sinistro que origine a utilizagao da Garantia 1. (TRANSPORTE
OU REPATRIAMENTO SANITARIO DE FERIDOS OU DOENTES), ou da Garantia 19.
(TRANSPORTE OU REPATRIAMENTO DAS PESSOAS SEGURAS POR IMPEDIMENTO DO
VEICULO SEGURO), o Segurador, através do Servigo de Assisténcia, garante o trans-
porte dos animais domésticos transportados no veiculo seguro até ao domicilio da Pes-
soa Segura em Portugal, excluindo animais de competicdo e de cagca. Nao sdo da res-
ponsabilidade do Segurador e/ou Servigo de Assisténcia as despesas com a aquisig¢ao
de jaulas e de regulamentagcao sanitaria. Se a Pessoa Segura preferir e o custo da via-
gem for igual ou inferior ao do regresso, o Segurador, através do Servigo de Assisténcia,
garante as despesas até ao local do destino.

Garantia 25. — VEICULO DE SUBSTITUICAO EM CASO DE ACIDENTE OU AVARIA

Em caso de acidente ou avaria, em Portugal, que provoque a imobilizagdo do veiculo
seguro que o impossibilite de circular pelos seus proprios meios, e desde que a repara-
c¢ao efetiva seja superior a 2 horas de méao de obra oficinal, o Segurador, através do Ser-
vico de Assisténcia colocara a disposicdo da Pessoa Segura um veiculo de passageiros
de classe equivalente a do veiculo seguro até ao limite maximo de 1.900 centimetros
cubicos de cilindrada, para a substituicao daquele durante o periodo de imobilizagdao, no
limite maximo estabelecido nesta Condi¢ao Especial.

Considera-se periodo de imobilizagdo, aquele que decorre entre a data efetiva da parali-
sacao e a data de entrega do veiculo pela oficina que procedeu a reparagado da avaria.

A Pessoa Segura devera obter junto da oficina reparadora um relatério técnico onde seja
mencionada a causa da avaria e os dias estimados para a reparagao do veiculo seguro e
enviar para o Servico de Assisténcia.

A Pessoa Segura sera informada da estagdao de aluguer onde devera levantar e entregar a
viatura de substituicdo. O custo com o transporte de e para a referida estacdo de aluguer
ficara a cargo da Pessoa Segura.

Fica expressamente convencionado que esta garantia s6 podera ser acionada caso a
desempanagem e reboque tenha sido realizada pelo Segurador, através do Servigco de
Assisténcia.

Esta garantia ndao é acionavel nos Pack 1, Pack Extra e Servigo a Lista a partir do
momento em que o veiculo seguro completar 15 anos, contados a partir da data da sua
primeira matricula definida no respetivo Livrete de Circulagao.

Fica expressamente convencionado que a viatura de substituicdo sera sempre da catego-
ria de ligeiros de passageiros.

A disponibilizagcdao da viatura de aluguer sera efetuada de acordo com as condigées
gerais das empresas de rent-a-car.

Os gastos com as portagens e combustivel serdo da responsabilidade da Pessoa
Segura.

Quando nao estiver disponivel um veiculo com as carateristicas acima referidas o Ser-
vico de Assisténcia fornecera um veiculo de acordo com a disponibilidade de mercado.

Caso, nesta situagao, o Segurado nao concorde com a opgdo tomada pelo Servigo de
Assisténcia quanto ao veiculo de substituicao disponibilizado, o Servico de Assisténcia
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pagar-lhe-a, por cada dia de imobilizagdo do veiculo, até ao limite estipulado, um valor
equivalente ao que despenderia com o aluguer de um veiculo de carateristicas idénticas
as definidas.

A presente garantia ndo abrange a avaria do veiculo seguro:

a) decorrente do ndao cumprimento das condi¢des de utilizagdao ou de manutencao defini-
das no manual do fabricante;

b) por culpa ou negligéncia do condutor;

c) causada em consequéncia de operacdées de manutencido ou de reparagao.

Garantia 26. — RECLAMAGAO JURIDICA OU LITIGIOSA NO ESTRANGEIRO

1. O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, compromete-se a reclamar a repara-
¢do pecuniaria dos danos corporais e/ou materiais sofridos pela Pessoa Segura,
desde que resultem de um acidente em que esteja envolvido o veiculo seguro e seja
da responsabilidade de terceiros.

2. O Segurador, através do Servico de Assisténcia, compromete-se a prestar assisténcia
a Pessoa Segura em caso de litigio com garagistas ou reparadoras, relativamente ao
veiculo seguro.

3. Competird ao Segurador, através do Servigo de Assisténcia, dirigir todas as diligén-
cias, negociagoes e procedimentos e escolher os seus peritos, médicos, conselheiros,
etc., podendo, no entanto, a Pessoa Segura associar elementos da sua escolha,
suportando as respetivas despesas.

4. O Segurador, através do Servigco de Assisténcia, ndo intentard acao judicial ou nao
recorrera de uma decisao judicial quando:

a) considerar que tal ndo apresenta suficiente probabilidade de sucesso;

b) por informagdes obtidas, o terceiro considerado responsavel, ndao possuindo
seguro que garanta o pagamento da indemnizagao, seja insolvente;

c) o valor dos prejuizos nao exceder o dobro da retribuicio minima mensal garantida;

d) considerar justa e suficiente a proposta feita pelo terceiro.

A Pessoa Segura podera, no entanto, em qualquer caso, intentar ou prosseguir a agao a
expensas suas. Se vier a ganhar, o Segurador, através do Servico de Assisténcia, reem-
bolsa-la-a do montante das despesas legitimamente efetuadas.

Garantia 27. — DEFESA JURIDICA NO ESTRANGEIRO

O Segurador, através do Servico de Assisténcia, assegurara, através do advogado por si
indicado e/ou escolhido pela Pessoa Segura e desde que ndao haja conflito de interesses,
a defesa juridica da Pessoa Segura nos processos penais por acidente de viagdo em que
seja interveniente o veiculo seguro, bem como em processos relacionados com a pro-
priedade, guarda ou utilizagao do veiculo seguro.

Garantia 28. — CAUCOES PENAIS NO ESTRANGEIRO

1. O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, prestara as cau¢bes penais exigidas
por Tribunais estrangeiros a Pessoa Segura, para garantir o pagamento de despesas
judiciais em consequéncia de acidente de viagao do veiculo seguro.
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2. Relativamente as mesmas pessoas e situagdes, o Segurador, através do Servigo de
Assisténcia, prestara as caugdes que sejam exigidas para garantia da sua liberdade
provisoria.

Garantia 29. — FURO OU REBENTAMENTO DE PNEU

No caso de furo num dos pneus do veiculo seguro, em Portugal, o Segurador, através
do Servico de Assisténcia enviara um mecéanico ao local para proceder a substituicio da
roda, suportando exclusivamente as respetivas despesas de deslocagcdo. No caso de a
substituicao se revelar impossivel, o Segurador, através do Servico de Assisténcia,
enviara ao local um reboque para transportar o veiculo até a oficina adequada mais
proxima.

Os custos de mao de obra ficardo a cargo da Pessoa Segura.

Garantia 30. — FALTA/TROCA DE COMBUSTIVEL

No caso de o veiculo ficar imobilizado por falta ou troca de combustivel, em Portugal, o
Segurador, através do Servigo de Assisténcia tratara de enviar:

— o combustivel necessario para deslocar o veiculo até a estagcdo de abastecimento
mais proxima;

— um profissional para proceder a remo¢ao do combustivel colocado incorretamente, ou

— um reboque para efetuar o transporte da viatura até a oficina adequada mais préxima,
caso ndo seja possivel proceder a troca do combustivel.

Os custos de combustivel ficardo a cargo da Pessoa Segura.

Garantia 31. — PERDA OU ROUBO DE CHAVES E CHAVES TRANCADAS DENTRO DA
VIATURA

Se ocorrer a perda ou o roubo de chaves ou se estas ficarem trancadas no interior da
viatura, impossibilitando a abertura da porta e/ou o arranque da viatura, o Segurador,
através do Servico de Assisténcia tratara de organizar:

— a deslocagdo de um profissional que possibilite a abertura da porta e o arranque da
viatura ou

— caso a opgao acima ndo seja possivel, sera promovida a recuperagcdao da cépia da
chave, se esta for viavel, ou ainda,

— caso nenhuma das solugdes anteriores seja possivel, a deslocagdao de um pronto-
-socorro, a fim de recolher o veiculo para a base do rebocador mais préxima do local
onde este se encontra (ou para o domicilio do Segurado), de modo a que o veiculo
fiqgue em seguranca.

Os custos decorrentes da reposi¢dao e arranjo da fechadura, chaves e outros elementos
do veiculo, ficardo a cargo da Pessoa Segura.

A presente garantia é valida exclusivamente em Portugal.

Garantia 32. — VEICULO DE SUBSTITUICAO POR MANUTENGAO

O Segurador, através do Servico de Assisténcia, e desde que devidamente comprovado
através de documento emitido pela oficina responsavel pela manutencado, suportara os
custos com o aluguer de uma viatura de substituicdo até ao limite de 1.200 centimetros
cubicos de cilindrada nas situagées em que o veiculo seguro se desloque a uma oficina
para efetuar servicos de Manutengao.
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O Segurador, através do Servico de Assisténcia, reserva-se o direito de solicitar docu-
mentacao adicional ao documento emitido pela oficina.

Fica expressamente convencionado que esta garantia s6 podera ser acionada através do
Servigo de Assisténcia.

Esta garantia esta limitada a um pedido por anuidade e ao maximo de 1 dia de veiculo
de aluguer.

Garantia 33. — VEICULO DE SUBSTITUIGAO POR INSPEGAO PERIODICA OBRIGATORIA
REPROVADA

O Segurador, através do Servigo de Assisténcia, e desde que devidamente comprovado
através de documento emitido pela oficina responsavel pela reparagao, suportara os cus-
tos com o aluguer de uma viatura de substituicao até ao limite de 1.200 centimetros
cubicos de cilindrada nas situagdoes em que o veiculo seguro se desloque a uma oficina
para efetuar servicos de reparagcdo provenientes da reprovagcao da inspegdo periddica
obrigatéria.

Esta garantia esta limitada a um pedido por anuidade e ao maximo de 1 dia de veiculo
de aluguer.

O Segurador, através do Servico de Assisténcia, reserva-se o direito de solicitar docu-
mentacdo adicional ao documento emitido pela oficina.

Fica expressamente convencionado que esta garantia s6 podera ser acionada através do
Servigo de Assisténcia.

Garantia 34. — ALUGUER DE VEICULO

Perante os mesmos impedimentos referidos na Garantia 19., e como alternativa a garan-
tia nela consignada, e sempre que a imobilizagdo afete duas ou mais Pessoas Seguras e
exista localmente veiculo de aluguer sem condutor disponivel, o Segurador, através do
Servigo de Assisténcia disponibilizara um veiculo de aluguer a fim de estas poderem
regressar a residéncia em Portugal ou poderem continuar viagem até ao local de destino.
A disponibilizacdo da viatura de aluguer sera efetuada de acordo com as condigdes
gerais das empresas de rent-a-car.

Garantia 35. — ACONSELHAMENTO MEDICO

O Segurador, através do Servigco de Assisténcia coloca a disposicdo das Pessoas Segu-
ras um servigo telefonico de aconselhamento médico, assegurado por médico, 24 horas
por dia.

O aconselhamento médico consiste em:

— avaliar sintomas;

— sugerir cuidados de saude imediatos no ambito dos problemas concretos apresen-
tados;

— proporcionar elementos que ajudem a resolver pequenos problemas ou a tomar uma
decisao;

— aconselhar uma consulta médica, uma ida ao hospital ou a outra entidade clinica;

— acompanhar a evolugdo clinica, apdés solicitagcdo de aconselhamento médico que
tenha originado uma agcdo subsequente por parte do Servico de Assisténcia, telefo-
nando e questionando sobre o seu estado de saude.
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A informacgao recebida deve ser sempre considerada como uma mera sugestao auxiliar
de uma decisao a tomar pela Pessoa Segura ou pelo seu representante legal, nao
podendo considerar-se responsavel, em caso algum, o Servico de Assisténcia ou o seu
quadro clinico.

O aconselhamento médico nao constitui diagnéstico nem o pretende substituir.

O Segurador, através do Servigo de Assisténcia garante ainda, o transporte em ambulan-
cia, para uma Clinica/Hospital a escolha da Pessoa Segura, desde que tal necessidade
seja clinicamente aconselhada.

Garantia 36. — ANIMAIS DOMESTICOS

Fica garantida, através do Servico de Assisténcia do Segurador, a cobertura dos riscos
referidos nos n.°s 1, 2 e 3 desta Garantia, dentro dos limites previstos no Art.° 6.° da pre-
sente Condi¢ao Especial.

Esta cobertura apenas é valida em caso de acidente ocorrido em Portugal e desde que
cumprido o disposto na legislagdao em vigor no que diz respeito ao transporte de ani-
mais

O Segurado ou uma pessoa por si designada, ao contactar o Servico de Assisténcia,
devera indicar com precisao:

a) a identificagdo completa do animal seguro, o numero da Apédlice e o nome do Segu-
rado;
b) o tipo de assisténcia de que necessita.

Caso lhe seja solicitado, entregar cépia dos documentos pedidos pelo Segurador, atra-
vés do Servigo de Assisténcia, e que comprovadamente sejam necessarios para a reali-
zacao da correta gestao e regularizagdo do sinistro.

1. Despesas de Veterinario

Em caso de acidente, o Segurador, através do seu Servigo de Assisténcia, suporta as
despesas a incorrer para tratamento do animal seguro transportado no veiculo seguro
até ao limite fixado no Art.° 6.° desta Condigao Especial.

Estao incluidas eventuais despesas a incorrer com intervengdes cirdrgicas.

2. Medicamentos

Em caso de acidente, o Segurador, através do seu Servigco de Assisténcia, suporta os
custos a incorrer com a compra de medicamentos, desde que devidamente comprova-
dos por prescricido de um médico veterinario, para tratamento do animal seguro até
ao limite fixado no Art.° 6.° desta Condi¢ao Especial.

3. Transporte do animal
Em caso de acidente, o Segurador, através do seu Servigco de Assisténcia, suporta os
custos a incorrer com o transporte do animal seguro para tratamento em centro cli-
nico devidamente habilitado até ao limite fixado no Art.° 6.° desta Condigcao Especial.

4. Exclusoes

Estdao excluidas da presente garantia as seguintes situagées:
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a) resultantes de acontecimentos ocorridos antes da entrada em vigor do presente
contrato;

b) causados por dolo do Segurado;

c) decorrentes de apostas, da participagao em competicoes desportivas e dos treinos
com vista a essas competicoes;

d) que envolvam o pagamento de multas;

e) que envolvam o incumprimento das disposicdes camararias;

f) que envolvam animais nao licenciados ou registados;

g) tratamento de doencas, deformagdes, ou anomalias congénitas ou ja existentes a
data de inicio do contrato;

h) tratamentos e cirurgia estética ou plastica sem objetivos terapéuticos;

i) doengas resultantes do ndao cumprimento dos programas de vacinacido estabeleci-
dos oficialmente, incluindo entre outras vacinas, hepatite, esgana, raiva, leptospi-
rose, parvovirose, coriza, tifo e leucemia felina;

j) em que alguns dos termos exigidos no Passaporte para Animal de Companhia néao
estejam cumpridos;

1) decorrentes de doen¢as do animal;

m) decorrentes de acidentes em que nao intervenha o veiculo seguro.

3. As Garantias de Servico, por deslocagcdo, com os limites de indemnizagdo previstos no

Art.° 6.° desta Condicao Especial, sdao as seguintes:

Garantia 37. — SERVIGCO DE CONCIERGE

O servigo de Concierge esta disponivel 24 horas por dia, todos os dias do ano, por via
telefonica.

Este servigo ocupa-se principalmente de proporcionar as Pessoas Seguras um servigo
personalizado na prestagcdo de informacdes e obtendo marcagdes e reservas* de carater
ludico e turistico, como sejam:

1. Informagdes de viagem

— Coordenacao de itinerarios e excursoes;

— requerimento de vistos, passaportes, restricbes de entrada nos paises, vacinacoes
necessarias e documentacao;

— taxas de cambio;

— informagdo sobre o tempo e meteorologia em geral;

— trafego automével;

— mapas e localidades;

— informacao sobre paises e principais cidades;

— informacao sobre alfandegas dos locais que as Pessoas Seguras estdao a visitar;

— Farmacias de servigo;

— Horarios de transportes terrestres (taxi, comboio, transportes aéreos, rent-a-car).

2. Assisténcia em viagem

— Reservas de voos e confirmagodes;
— reservas em hotéis;

* O custo do ingresso/servico podera ser acrescido de uma taxa de reserval/entregal/servigo. Os ingressos estao
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sujeitos a disponibilidade local e, apés solicitagdo, nao sera possivel efetuar alteragdes ou cancelamentos.
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— aluguer de veiculos, carros desportivos, limousines, barcos ou avides;
— ajuda na compra e envio de presentes;

— envio urgente de mensagens;

— servigcos urgentes de traducgao.

3. Reservas

— Informacodes e reservas sobre eventos de lazer e entretenimento, como sejam: Tea-
tro, Cinema, Opera, Ballet, Concertos, Museus e outras atividades ou eventos cul-
turais;

— informagdes e reservas atragées culturais, orientando sobre a participagcdo nos
mesmos;

— informacgdes e reservas sobre eventos desportivos;

— informagdes e reservas sobre restaurantes, bares noturnos;

— atender a solicitagées especiais ou nao programadas como sejam:

¢ providenciar programas e circuitos turisticos;
¢ servicos de Limousine;
* servicos externos e de apoio (por exemplo, babysitting).

4. Lazer

— Excursodes e organizagao de visitas para atragcdes e locais de interesse turistico;

— informagodes sobre horarios e reservas de recintos desportivos (futebol, ténis ou
campos de golfe);

— informagdes e reservas em spas, academias e clubes desportivos;

— informagao sobre pratica desportiva que se possa praticar no local pretendido.

5. Presentes

— Envio de arranjos de flores, cestas e pacotes diversos;
— sugestoes e ideias de presentes;

— localizagao de itens dificeis de serem encontrados;

— informagdes sobre os melhores lugares para comprar.

Garantia 38. — ASSISTENCIA TELEFONICA NO MOMENTO DO SINISTRO

Em caso de acidente, o Servico de Assisténcia fornecera, quando solicitado pela Pessoa
Segura, apoio e recomendagodes uUteis, nomeadamente:

a) apoio e aconselhamento no preenchimento da declaragido amigavel do acidente auto-
movel;

b) apoio e aconselhamento na recolha de elementos necessarios a caraterizagédo e parti-
cipagdo do acidente;

c) apoio e aconselhamento na recolha e identificacido de testemunhas;

d) apoio e aconselhamento na participagao do sinistro ao Segurador.

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos (continuagao)

4. Em matéria de utilizagcdo do Servico de Assisténcia e de reembolso de despesas sera
observado o seguinte:

a) em caso de sinistro, a Pessoa Segura solicitara assisténcia através do numero de
telefone referido no Certificado Internacional de Seguro (carta verde) ou no certificado
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provisério, devendo indicar: o nome do Tomador, o numero da Apdlice e a matricula
do veiculo, o nome da Pessoa Segura, o local onde se encontra, o niumero do tele-
fone e a natureza da assisténcia de que necessita;

b) sem prejuizo no disposto na alinea m) do Art.° 4.° desta Condicdo Especial, sempre
que ndo seja possivel uma assisténcia direta, a Pessoa Segura sera reembolsada, no
seu regresso a Portugal, dos gastos em que incorra e que estejam garantidos,
mediante a apresentacdo dos respetivos documentos justificativos;

c) o Segurador, através do Servigo de Assisténcia, ndo se responsabiliza pelos atrasos e
incumprimentos devidos a causas de for¢ga maior ou a condicionalismos administrati-
vos ou politicos de determinado pais; em todo o caso, se por tais razées nao for pos-
sivel uma assisténcia direta, a Pessoa Segura serad reembolsada no seu regresso a
Portugal, ou, em caso de necessidade, tratando-se de um pais em que nao se verifi-
quem as anteriores circunstancias, dos gastos em que incorra e que estejam garanti-
dos, mediante a apresentacdo dos respetivos documentos justificativos;

d) as garantias de carater médico e de transporte sanitario devem apenas efetuar-se
mediante acordo prévio entre o médico que atenda a Pessoa Segura e a equipa
médica do Servigo de Assisténcia;

e) se a Pessoa Segura tiver direito a reembolso, no todo ou em parte, relativamente a
nao utilizacdo completa de bilhete(s) de viagem, uma vez que tenha usufruido da(s)
garantia(s) de transporte ou repatriamento, essa importancia revertera a favor do Ser-
vico de Assisténcia; as indemnizacdes fixadas nestas garantias sdo complemento de
outros contratos de seguro anteriormente celebrados e cobrindo os mesmos riscos,
ou da seguranga social ou de qualquer outro regime de prevengdo a que a Pessoa
Segura tenha direito;

f) o Servigo de Assisténcia fica sub-rogado nos direitos e agées que possam correspon-
der a Pessoa Segura, por factos que tenham motivado a interven¢ao daquela e até ao
valor total dos servigos prestados ou abonados.

FRANQUIA — a cobertura facultativa de ASSISTENCIA EM VIAGEM n3o é aplicavel qual-
quer franquia medida em quildmetros, funcionando todas as garantias previstas desde o
domicilio habitual das Pessoas Seguras, ou seja, a partir do quilémetro zero de qualquer
viagem. A existéncia de franquias monetarias é assinalada no Art.° 6.° desta Condicdo
Especial.

Artigo 3.° — Ambito territorial e temporal

. Nas GARANTIAS DE ASSISTENCIA AS PESSOAS esta abrangido todo o Mundo; Portugal

s6 esta excluido no caso das garantias relativas a gastos médicos, estadia em hotel e
adiantamento de fundos (Garantias 6., 8. e 13.), que nao sao validas no territério portu-
gués.

Nas GARANTIAS DE ASSISTENCIA AO VEICULO E SEUS OCUPANTES esta abrangida a
Europa e os paises que marginam o Mediterraneo, exceto nas Garantias 29., 30. e 31.
que se restringem a Portugal. Portugal esta excluido no caso das garantias relativas a
reclamacao juridica ou litigiosa, defesa juridica e depésito de caugdes penais (Garantias
26., 27. e 28.), que nao sao validas no territério portugués.

A duragao maxima de TODAS AS GARANTIAS desta Condigdao Especial é de 60 dias, por
deslocacgao.
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Artigo 4.° — Exclusées

Salvo estipulacdo em contrario, para além das exclusdes estabelecidas para cada uma das
garantias e das constantes nas Condi¢goes Gerais e Particulares da Apdlice, estao, igual-
mente, excluidas as seguintes situagoes:

a) as garantias e prestagdées que nao tenham sido solicitadas ao Segurador ou ao Servigo
de Assisténcia, ou efetuadas sem o seu prévio acordo, a menos que tal tenha sido defi-
nido no momento da celebragdao do contrato;

b) as doencas ou estados patolégicos provocados por ingestdo voluntaria de narcéticos,
produtos toxicos, drogas, alcool, ou utilizagdo de medicamentos sem prescricio médica;

c) as proteses de qualquer tipo;

d) as doengas mentais;

e) as consequéncias da pratica de desportos de competicdo e do salvamento de pessoas
no mar, montanha ou deserto;

f) as despesas médicas, farmacéuticas ou curativas de custo inferior a 7 €;

g) as despesas relativas a assisténcia sanitaria em Portugal;

h) as doengas ou lesdes consequentes de doenga crénica ou prévia, e do conhecimento
do Tomador, relativamente ao inicio da viagem;

i) as curas termais, gravidez a partir do sexto més e parto;

j) a morte, doenga ou lesées resultantes de suicidio ou da sua tentativa, ou, direta ou indi-
retamente, de a¢des criminais ou de atos dolosos da Pessoa Segura;

k) as despesas com enterros ou cerimonias funebres;

I) as despesas de hotel e restaurante, exceto as expressamente previstas nesta Condigao
Especial, taxis, combustivel, reparagdes do veiculo seguro, acessoérios nele incorpora-
dos, bagagens, equipamento e material diverso e objetos pessoais;

m) as responsabilidades do Segurador ou do Servigco de Assisténcia pelos prejuizos causa-
dos pelo facto de, por motivos de forga maior, nao se ter podido efetuar algumas das
prestagdes previstas nesta Condicdo Especial, a menos que tal tenha sido definido no
momento da celebragdo do contrato;

n) acidentes ou avarias ocorridos durante a pratica de competicoes desportivas, quer ofi-
ciais quer privadas, bem como durante os respetivos treinos ou em consequéncia de
apostas;

0) caso a Pessoa Segura nado aceite reparar o veiculo numa das oficinas sugeridas pelo
Segurador, através do Servico de Assisténcia este ndo sera responsavel pela insuficién-
cia de meios técnicos e humanos da oficina reparadora, assim como de disponibilidade
de tempo desta para efetuar a reparacgao;

p) franquias, coberturas adicionais e caugdées de combustivel a liquidar as empresas de
rent-a-car;

q) periodos de imobilizagdo ja decorridos por nido comunicag¢ao do sinistro;

r) despesas com combustivel e portagens;

s) pedidos de viaturas de substituicdo ndao decorrentes de um sinistro expressamente
coberto pelo contrato;

t) aluguer de viaturas de substituicio nao organizados pelo Segurador ou pelo Servigo de
Assisténcia;

u) servigos de manutengao do veiculo seguro;

v) avarias ou danos provocados no veiculo de substituicao;

w) transporte de ou para a estacdo de aluguer.

Artigo 5.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condigbes Gerais e Particu-
lares da Apdlice que nio colidam com o disposto nesta Condigao Especial.
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Artigo 6.° — Limites maximos de indemnizagao/capitais seguros

Garantias de assisténcia as Pessoas Seguras

1. Transporte ou repatriamento sanitario de ferido ou doentes

2. Transporte ou repatriamento de pessoas seguras
acompanhantes

3. Assisténcia e protegao de criangas

4. Despesas de regresso antecipado da Pessoa Segura por
falecimento de um familiar

5. Transporte e estadia de familiar da Pessoa Segura:
a) Transporte
b) Alojamento/por pessoa
Em Portugal
Por dia
Maximo
No Estrangeiro
Por dia
Maximo
6. Assisténcia sanitaria no estrangeiro
Despesas e honorarios médicos e cirurgicos, gastos
hospitalares e produtos farmacéuticos
Limite maximo por Pessoa Segura e viagem
Maximo por sinistro — Motociclos
Ligeiros de passageiros
Comerciais

7. Localizagédo e envio de medicamentos de urgéncia para o estrangeiro

8. Prolongamento de estadia da Pessoa Segura no estrangeiro por prescricio médica

Alojamento
Por dia
Maximo
9. Transporte ou repatriamento de Pessoa Segura falecida

10. Localizagao e transporte de bagagens e objetos pessoais

11. Extravio de bagagens em voo regular
Limite maximo por Pessoa Segura, bens de
1.2 necessidade

12. Transmissdo de mensagens urgentes

13. Adiantamento de fundos no estrangeiro
Por pessoalviagem
Maximo sinistro

14. Deslocagao por ocorréncia de sinistro grave no domicilio
da Pessoa Segura

Garantias de assisténcia ao veiculo e seus ocupantes e de servigos

15. Reparagao de emergéncia desempanagem do veiculo seguro

16. Reboque do veiculo seguro

Protec

ageas
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llimitado

llimitado

llimitado

llimitado

llimitado

125 €
1.250 €

125 €
1.250 €

10.000 €
15.000 €
40.000 €
22.500 €

llimitado

125 €
750 €

llimitado

llimitado

125 €

llimitado

5.000 €
15.000 €

llimitado

250 €
450 km
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17. Remogao e/ou extragao do veiculo 150 €

18. Estadia em hotel por motivo de impedimento do veiculo seguro

Por Pessoa Segura 100 €/dia

19. Transporte ou repatriamento das Pessoas Seguras por impedimento
do veiculo seguro llimitado
20. Ajuda em caso de roubo do veiculo seguro llimitado

21. Transporte ou repatriamento, recolhas ou custédia
do veiculo reparado ou recuperado:

Alineas a), b) e c) llimitado
Alinea d) 150 €
22. Envio de motorista llimitado
23. Localizagao e envio de pegas de substituicao llimitado
24. Transporte de animais, transportados no veiculo seguro llimitado
25. Veiculo de substituicido em caso de acidente ou avaria Maximo 7 dias

e 3 ocorréncias

26. Reclamacao juridica ou litigiosa no estrangeiro
NuUmeros 1 e 2 llimitado
Numero 4, alinea c) Dobro do salario
minimo nacional

27. Defesa juridica no estrangeiro 4.000 €
28. Caugdes penais no estrangeiro
Numero 1 750 €
Nuamero 2 3.000 €
29. Furo ou rebentamento de pneu 300 €
30. Falta/troca de combustivel 300 €
31. Perda ou roubo de chaves e chaves trancadas dentro
da viatura 300 €
32. Veiculo de substituigao por manutengao Maximo 1 dia
Maximo 1200 cc por anuidade
33. Veiculo de substituicao por IPO reprovada Maximo 1 dia
Maximo 1200 cc por anuidade
34. Aluguer de veiculo 250 €

Maximo 72 horas
35. Aconselhamento médico llimitado

36. Animais domésticos

Despesas de Veterinario 400 €
Medicamentos 100 €
Transporte do animal Maximo 2 pedidos

por anuidade

37. Servigo de Concierge llimitado
38. Assisténcia telefénica no momento do sinistro llimitado

Todos os valores incluem IVA a taxa legal em vigor, quando aplicavel.
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COBERTURA FACULTATIVA DE PROTECAO OCUPANTES

Artigo 1.° — Definigoes

PESSOAS SEGURAS (OCUPANTES) — aquelas que, uma vez transportadas no veiculo indicado nas Condi-
¢bes Particulares, beneficiam, em caso de acidente de viagdo, do funcionamento das Garantias previstas na
presente Condicdo Especial. As Pessoas Seguras a considerar para efeitos desta Condigdo Especial variam
em func¢do da opg¢édo do Tomador do Seguro constante das Condigdes Particulares do contrato.

ACIDENTE DE VIAGAO — o ocorrido em consequéncia exclusiva da circulagéo rodoviaria, independente-
mente de o veiculo indicado nas Condigdes Particulares deste contrato estar ou ndo em movimento, quando
a Pessoa Segura se encontre dentro dele, a entrar ou a sair dele, ou a participar de forma ativa, no decurso
de uma viagem, em trabalhos de pequena reparacdo ou desempanagem desse veiculo.

INVALIDEZ PERMANENTE — situacédo de limitagdo funcional permanente sobrevinda a Pessoa Segura em
consequéncia das lesdes produzidas por um acidente.

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos

1. PESSOAS SEGURAS — De acordo com a opgdo escolhida na proposta e consignada nas
Condigoes Particulares, consideram-se Pessoas Seguras:

OPGAO 1. CONDUTOR: O condutor do veiculo indicado nas Condigdes Particulares.

OPCAO 2. FAMILIARES SEM CONDUTOR:

a) o conjuge, ascendentes, descendentes ou adotados do Tomador do Seguro ou do
condutor do veiculo indicado nas Condi¢gées Particulares;

b) outros parentes ou afins, até ao 3.° grau, do Tomador do Seguro ou do condutor do
veiculo indicado nas Condi¢cdes Particulares, desde que em regime de coabitagcao
ou que vivam a seu cargo;

c) representantes legais das Pessoas Coletivas seguras e os socios gerentes das socie-
dades seguras, quando no exercicio das suas fungoes;

d) os empregados, assalariados ou mandatarios do Tomador do Seguro, quando ao seu
servico;

e) o Tomador do Seguro, quando na qualidade de passageiro transportado no veiculo
indicado nas Condig6es Particulares.

OPCAO 3. FAMILIARES COM CONDUTOR: Todas as pessoas referidas na OPGAO 2. e
ainda o condutor do veiculo indicado nas Condi¢cdes Particulares.

OPGCAO 4. TODOS OS OCUPANTES: Qualquer ocupante do veiculo indicado nas Condi-
¢oes Particulares, incluindo o condutor.

2. RESSARCIMENTO — Em matéria de ressarcimento de danos, sera observado o seguinte:

A) O Segurador garante, em consequéncia de acidente de viagdao de que sejam vitimas as
Pessoas Seguras quando transportadas no veiculo designado nas Condigdes Particula-
res, o pagamento dos Capitais fixados nessas Condicdes, de acordo com as opgdes do
Tomador do Seguro;

B) Os Capitais Seguros correspondem as seguintes GARANTIAS:
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GARANTIA 1. MORTE OU INVALIDEZ PERMANENTE:

a) no caso de MORTE de Pessoa Segura, ocorrida imediatamente ou no decurso de dois
anos a contar da data do acidente, o Segurador pagara o Capital Seguro subscrito
aos herdeiros legitimos segundo as regras e pela ordem estabelecida nas alineas a) a
d) do n.° 1 do Art.° 2133.° do Cédigo Civil. No caso de, em consequéncia do mesmo
sinistro garantido pela Apodlice, ocorrer a MORTE do condutor e do cénjuge, e exis-
tindo filhos menores, o Capital Seguro correspondente a estas duas pessoas seguras
sera elevado para o dobro, no limite de 50.000 €. No caso de MORTE de Pessoa
Segura com idade inferior a 14 anos, o Segurador pagara unicamente o Capital subs-
crito para a Garantia de DESPESAS DE TRATAMENTO, REPATRIAMENTO E FUNERAL;

b) no caso de INVALIDEZ PERMANENTE, clinicamente constatada e sobrevinda até dois
anos a contar da data do acidente, o Segurador pagara a parte do Capital Seguro
subscrito, determinada percentualmente pela aplicagcao da Tabela de Desvalorizagao
anexa a esta Condicao Especial. No caso de a desvalorizagdo constatada ser igual ou
superior a 50%, a parte do Capital Seguro a pagar sera elevada para o dobro. Porém,
sempre que de um acidente resultem lesbes em mais de um membro ou 6rgao, o res-
sarcimento total obtém-se somando cada parcela de Capital a pagar por cada uma
das lesdes, percentualmente determinada, sem ser excedido o Capital Seguro;

c) os riscos de MORTE OU INVALIDEZ PERMANENTE nao sdao cumulaveis, pelo que o
Capital Seguro é o mesmo para as duas situagdes; desse modo, se a INVALIDEZ
PERMANENTE sobrevier a MORTE, o Segurador s6 pagara até ao Capital indicado nas
Condigoes Particulares para os dois riscos.

GARANTIA 2. DESPESAS DE TRATAMENTO E REPATRIAMENTO OU DE FUNERAL

a) no caso da verificacdo de DESPESAS DE TRATAMENTO, REPATRIAMENTO OU DE
FUNERAL, o Segurador procedera ao reembolso, até ao Capital subscrito, das despe-
sas necessarias para o tratamento das lesdes sofridas por acidente de viagdao, bem
como das despesas de repatriamento em transporte clinicamente aconselhado em
face dessas lesoes, e ainda das despesas de funeral. As despesas de funeral ficam
limitadas a 500 €;

b) o reembolso sera feito tendo sido comprovadas as despesas. Relativamente a DESPE-
SAS DE TRATAMENTO, REPATRIAMENTO OU DE FUNERAL, o Segurador fica sub-
rogado em todos os direitos do Tomador do Seguro, da Pessoa Segura, dos Benefi-
ciarios e dos Herdeiros contra terceiros responsaveis pelo acidente, até a
concorréncia do valor do reembolso efetuado.

GARANTIA 3. INCAPACIDADE TEMPORARIA ABSOLUTA SO EM CASO DE INTERNA-
MENTO HOSPITALAR

No caso de Incapacidade Temporaria Absoluta s6 em caso de internamento hospitalar
sobrevinda no decurso de 180 dias contados da data do acidente, o Segurador pagara o
subsidio garantido enquanto subsistir o internamento em hospital ou clinica e por um
periodo nao superior a 360 dias contados desde a data em que a Pessoa Segura tiver
sido internada.

C) Os Capitais subscritos nesta Condi¢do Especial sdao atribuidos por Pessoa Segura, res-
peitado que seja o limite maximo de lotagdo constante do livrete do veiculo indicado
nas Condi¢gdes Particulares.

D) Se o limite maximo de lotagdo se encontrar excedido, o Segurador procedera a divisao
do Capital disponivel resultante da soma de todos os Capitais por Pessoa Segura, de
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acordo com o limite maximo de lotagdao do veiculo pelo total de pessoas efetivamente
transportadas.

Se as consequéncias de um acidente forem agravadas por doenga anterior a data
daquele, a responsabilidade do Segurador ndao podera exceder a que teria se o acidente
tivesse ocorrido com uma pessoa nao portadora dessa doenga.

O pagamento pelo Segurador dos Capitais subscritos sera reduzido a metade sempre
que as Pessoas Seguras ndo usem, no momento do acidente, cinto de seguranga ou
capacete de protecdo, nos casos em que o seu uso é obrigatério.

As Garantias previstas nesta Condicdo Especial complementam eventuais indemniza-
¢Oes determinadas no ambito da Cobertura de Responsabilidade Civil Automével.

DEVERES DAS PARTES — Em caso de acidente de viagdo, o Tomador do Seguro e/ou a
Pessoa Segura devem, com vista a uma melhor prestagdao de servigos pelo Segurador:

a) evitar o agravamento das suas consequéncias;
b) comunicar por escrito ao Segurador a ocorréncia, nos oito dias imediatos, indicando
claramente:

* N.° DE APOLICE

* NOME DO TOMADOR DO SEGURO E/OU PESSOA SEGURA

* CIRCUNSTANCIAS DO ACIDENTE (tais como Dia, Hora, Local, Veiculos e Pessoas
envolvidos)

* NATUREZA DOS DANOS (GARANTIAS ACIONADAS);

c) se do acidente resultar a MORTE da Pessoa Segura, os herdeiros legitimos devem
fornecer ao Segurador a certiddo de 6bito e a certidao de habilitagao de Herdeiros;

d) enviar, até oito dias ap6és a Pessoa Segura ter sido clinicamente assistida, o Boletim
de Exame e Alta de que conste a natureza das lesdes, o seu diagnostico, bem como a
indicagdo da possivel INVALIDEZ PERMANENTE;

e) comunicar a cura das lesées, promovendo o envio de declaragdo médica de onde
conste, além da data da alta, a percentagem de INVALIDEZ PERMANENTE eventual-
mente constatada;

f) cumprir todas as prescrigoes médicas;

g) autorizar os médicos a prestarem todas as informagodes solicitadas pelo Segurador;

h) comparecer a exame por médico designado pelo Segurador, sempre que tal lhe seja
solicitado;

i) facultar todos os documentos justificativos das DESPESAS DE TRATAMENTO, REPA-
TRIAMENTO E FUNERAL.

FALSAS DECLARAGOES — Qualquer ato que envolva falta de verdade nas informagdes
prestadas ao Segurador pelo Tomador do Seguro e/ou Pessoa Segura e herdeiros legiti-
mos constitui os seus autores em Responsabilidade Civil e Criminal, de acordo com a
legislagdo em vigor, para além de determinar o ndao funcionamento das Garantias previs-
tas nesta Condigao Especial.

FRANQUIA — Salvo disposi¢do em contrario, a cobertura de PROTECAO OCUPANTES
ndo é aplicavel qualquer franquia.
Artigo 3.° — Ambito territorial

Cobertura de PROTEGAO OCUPANTES tem um ambito territorial que abrange todo o

Mundo.
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Artigo 4.° — Exclusées

1. Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as exclusdes previstas na Parte Il das Con-
dicoes Gerais da Apodlice de Seguro Automovel.

2. No ambito desta cobertura facultativa excluem-se também:

a) acidentes resultantes de cataclismos da natureza, riscos nucleares, assaltos, gre-
ves, tumultos e guerra;

b) acidentes resultantes de atos dolosos do Tomador do Seguro e/ou Pessoa Segura, ou
por pessoa por quem sejam civilmente responsaveis, embriaguez, uso de estupefa-
cientes fora de prescricdo médica, deméncia ou suicidio da Pessoa Segura ou do
condutor do veiculo identificado nas Condi¢gdes Particulares;

c) acidentes resultantes de conducdo por pessoa nao habilitada legalmente, posse ou
utilizacao abusiva do veiculo, competi¢cdes, desportivas ou nao, e transporte de pas-
sageiros nas caixas de carga dos veiculos sem a necessaria autorizagdo, nao sendo,
nesse caso, esses passageiros considerados Pessoas Seguras.

3. Nao sao garantidas por esta cobertura facultativa quaisquer indemniza¢ées por Invalidez
Temporaria Absoluta sofrida pelas Pessoas Seguras em consequéncia de Acidente de
Viagao.

Paragrafo unico — Entende-se por Invalidez Temporaria Absoluta sempre que a Pessoa
Segura, em consequéncia de um acidente pessoal, fique com uma incapacidade tempora-
ria que a impeca de exercer na totalidade a sua profissdo ou qualquer outra atividade
permanente geradora de rendimentos.

Artigo 5.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condigbes Gerais e Particu-
lares da Apdlice, salvo o estipulado na presente Condigdo Especial.

COBERTURA FACULTATIVA DE PROTEGCAO OCUPANTES

TABELA DE DESVALORIZAGAO QUE SERVE DE BASE AO CALCULO DAS INDEMNIZAGOES
DEVIDAS POR INVALIDEZ PERMANENTE COMO CONSEQUENCIA DE ACIDENTE DE VIAGAO

A — INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL

— Perda total dos dois olhos ou da visao dos dois olhos 100%
— Perda completa do uso dos dois membros inferiores ou superiores 100%
— Alienagdo mental incuravel e total, resultante direta e exclusivamente de um acidente 100%
— Perda completa das duas m&os ou dos dois pés 100%
— Perda completa de um braco e de uma perna ou de uma méo e de uma perna 100%
— Perda completa de um braco e de um pé ou de uma mao e de um pé 100%
— Hemiplegia ou paraplegia completa 100%

B — INVALIDEZ PERMANENTE PARCIAL

CABECA

— Perda completa dum olho ou redugdo a metade da visao ocular 25%
— Surdez total 60%
— Surdez completa de um ouvido 15%
— Sindroma pds-comocional dos traumatismos cranianos, sem sinal objetivo 5%
— Epilepsia generalizada pds-traumatica, uma ou duas crises convulsivas por més, com tratamento 50%
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— Anosmia absoluta 4%
— Fratura dos ossos proprios do nariz ou do septonasal com mal-estar respiratorio 3%
— Estenose nasal total, unilateral 4%
— Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20%
— Perda total ou quase total dos dentes:

» com possibilidade de protese 10%

» sem possibilidade de protese 35%
— Ablagdo completa do maxilar inferior 70%
— Perda de substancia do cranio interessando a duas tdbuas e com um didmetro maximo:

* superior a 4 cm 35%

* superior a 2 cm e igual ou inferior a 4 cm 25%

*de 2 cm 15%
MEMBROS SUPERIORES E ESPADUAS (Direito/Esquerdo)
— Fratura da clavicula com sequela nitida 5% 3%
— Rigidez do ombro, pouco acentuada 5% 3%
— Rigidez do ombro, projecéo para a frente e a abducdo ndo atingindo 90° 15% 1%
— Perda completa do movimento do ombro 30% 25%
— Amputacado do brago pelo tergo superior ou perda completa do uso do brago 70% 55%
— Perda completa do uso de uma méo 60% 50%
— Fratura n&o consolidada de um brago 40% 30%
— Pseudartrose dos dois ossos do antebraco 25% 20%
— Perda completa do uso do movimento do cotovelo 20% 15%
— Amputacado do polegar:

* perdendo o metacarpo 25% 20%

* conservando o metacarpo 20% 15%
— Amputagado do indicador 15% 10%
— Amputagéo do médio 8% 6%
— Amputagéo do anelar 8% 6%
— Amputagdo do dedo minimo 8% 6%
— Perda completa dos movimentos do punho 12% 9%
— Pseudartrose de um s6 osso do antebrago 10% 8%
— Fratura do 1.° metacarpo com sequelas que determinem incapacidade funcional 4% 3%
— Fratura do 5.° metacarpo com sequelas que determinem incapacidade funcional 2% 1%
MEMBROS INFERIORES
— Desarticulagdo dum membro inferior pela articulagdo coxofemural ou perda completa

do uso de um membro inferior 60%
— Amputacéo da coxa pelo tergo médio 50%
— Perda completa do uso duma perna abaixo da articulacdo do joelho 40%
— Perda completa do pé 40%
— Fratura consolidada da coxa 45%
— Fratura n&o consolidada duma perna 40%
— Amputacao parcial dum pé, compreendendo todos os dedos e uma parte do pé 25%
— Perda completa do movimento da anca 35%
— Perda completa do movimento do joelho 25%
— Anquilose completa do tornozelo em posigcéo favoravel 12%
— Sequelas moderadas de fratura transversal da rotula 10%
— Encurtamento dum membro inferior em:

*5 cm ou mais 20%

*3ab5cm 15%

*2a3cm 10%
— Amputacdo do dedo grande do pé com o seu metatarso 10%
— Perda completa de qualquer dedo do pé, com exclusdo do dedo grande 3%
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RAQUIS-TORAX
— Fratura da coluna vertebral cervical sem lesao medular 10%
— Fratura da coluna vertebral dorsal ou lombar:

compressa@o com rigidez raquidiana nitida, sem sinais neuroldgicos 10%
— Cervicalgias com rigidez raquidiana nitida 5%
— Lombalgias com rigidez raquidiana nitida 5%
— Paraplesia fruste, marcha possivel, espasmodicidade dominando a paralisia 20%
— Algias radiculares com irradiagéo (forma ligeira) 2%
— Fratura isolada do esterno com sequelas pouco importantes 3%
— Fratura uni-costal com sequelas pouco importantes 1%
— Fraturas multiplas de costelas com sequelas importantes 8%
— Residuos dum derrame traumatico com sinais radiolégicos 5%
ABDOMEN
— Ablacdo do bago, com sequelas hematolégicas, sem manifestagdes clinicas 10%
— Nefretomia 20%
— Cicatriz abdominal de intervengao cirurgica com eventragdo de 10 cm nado operavel 15%

COBERTURA FACULTATIVA DE PROTEGAO JURIDICA

Artigo Preliminar

1. As disposi¢des contratuais desta Condicdo Especial definem o conteudo da Cobertura de Protecéo Juri-
dica subscrita pelo Tomador de um contrato de seguro PROTEC do Segurador, do qual constituem um
capitulo distinto, fazendo parte desse contrato sempre que conste das Condi¢des Particulares.

2. O Segurador esta autorizado, mediante convengao celebrada com INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A,,
a emitir todos os documentos que titulam a presente cobertura que se enquadra no Ramo “Protegéao Juri-
dica” e a receber os respetivos prémios.

3. INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., com sede na Av. da Liberdade, 38, 7.°, 1269-069 Lisboa, telefone
213 102 400, assume o encargo de gerir e regularizar todos os litigios garantidos por esta cobertura.

Por forma a facilitar o contacto aos seus Clientes, a INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., disponibiliza o tel.
213 102 450 (todos os dias, das 00h00 as 24h00).

Artigo 1.° — Definicoes

SEGURADO — a pessoa ou entidade no interesse da qual o contrato é celebrado e que podera ser:

a) o Proprietario do veiculo seguro;

b) o Condutor habitual do veiculo seguro e/ou a pessoa autorizada a conduzi-lo pelo Segurado;

c) o codnjuge do Segurado ndo separado de pessoas e bens, bem como os seus filhos menores e os filhos
maiores solteiros até 24 anos de idade, uns e outros quando vivam em comunhdo de mesa e habitagdo
com o Segurado ou na sua dependéncia econémica, assim o tendo declarado para efeitos fiscais.

LITIGIO — divergéncia ou situagdo conflitual em que o Segurado faz valer um direito seu, contesta uma pre-
tensdo de outrem ou se defende em Tribunal.

Artigo 2.° — Objeto da cobertura
INTER PARTNER ASSISTANCE obriga-se a fornecer ao Segurado os servicos adequados a

resolugao extrajudicial ou judicial de um litigio garantido e a suportar as despesas corres-
pondentes.
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Artigo 3.° — Dominios de intervengdo

Apenas sao abrangidos pela presente cobertura os litigios surgidos nos seguintes dominios
e consoante as categorias de veiculos indicadas:

1. Veiculos ligeiros particulares de passageiros, mistos ou de carga até 3500 kg e pesados
de passageiros ou carga

a)

b)

c)

d)

e)

Acidente de viagao

INTER PARTNER ASSISTANCE assegurara, dentro dos limites contratualmente estabe-
lecidos, os custos inerentes a reclamag¢ao da indemnizagao devida pelos danos patri-
moniais e ndo patrimoniais sofridos pelo Segurado, em caso de acidente de viagao
em que intervenha o veiculo seguro, ainda que o Segurado seja passageiro trans-
portado.

Defesa penal

INTER PARTNER ASSISTANCE assegurara, dentro dos limites contratualmente estabe-
lecidos, os custos inerentes a defesa penal do Segurado no caso de:

— infragdo as regras do Cédigo da Estrada;
— ser constituido arguido em processo crime emergente de acidente de viagdao, sem
prejuizo do disposto nos Art.°s 4.° e 8.° desta Condigdo Especial.

Compra de veiculo

INTER PARTNER ASSISTANCE assegurara, dentro dos limites contratualmente estabe-
lecidos, os custos inerentes a defesa extrajudicial ou judicial dos interesses do Segu-
rado contra o vendedor do veiculo seguro em novo, em caso de incumprimento por
este das suas obrigagdes contratuais ou legais.

Reparagao ou manutengao defeituosas do veiculo

INTER PARTNER ASSISTANCE assegurara a reclamagao de todos os direitos do Segu-
rado em caso de danos emergentes de reparagdao ou manutencao defeituosas do vei-
culo seguro efetuada em Portugal por profissional qualificado.

Adiantamento de indemnizagées em caso de lesao corporal

Nas reclamagodes extrajudiciais, emergentes de lesGes corporais, apresentadas por
INTER PARTNER ASSISTANCE em nome do Segurado ao Segurador do terceiro res-
ponsavel, desde que esta haja assumido expressamente o dever de indemnizar e o
Segurado de INTER PARTNER ASSISTANCE tenha aceite o valor da indemnizagéo pro-
posta, INTER PARTNER ASSISTANCE adiantar-lhe-a esse valor, até ao limite estabele-
cido no Art.° 16.° desta Condicao Especial, salvo se o Segurador do responsavel se
encontrar em situacdo de faléncia ou de liquidagdo. O Segurado sub-rogard INTER
PARTNER ASSISTANCE nos seus direitos contra o Segurador responsavel.

2. Veiculos motorizados particulares de 2 rodas, triciclos e quadriciclos
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a)

Acidente de viacdo

INTER PARTNER ASSISTANCE assegurara, dentro dos limites contratualmente estabe-
lecidos, os custos inerentes a reclamagao da indemnizagdo devida pelos danos patri-
moniais e ndo patrimoniais sofridos pelo Segurado, em caso de acidente de viagdo em
que intervenha o veiculo seguro, ainda que o Segurado seja passageiro transportado.

75



ageas

seguros

b) Defesa penal

INTER PARTNER ASSISTANCE assegurara, dentro dos limites contratualmente estabe-
lecidos, os custos inerentes a defesa penal do Segurado no caso de:

— infragdo as regras do Codigo da Estrada;
— ser constituido arguido em processo crime emergente de acidente de viagao, sem
prejuizo do disposto nos Art.°® 4.° e 8.° desta Condicado Especial.

Artigo 4.° — Exclusées

Para além das exclusdes previstas nas Condicoes Gerais e Especiais do Contrato de
Seguro PROTEC, ficam também excluidos das garantias desta cobertura os litigios emer-
gentes de:

a) exercicio da atividade liberal, comercial ou profissional do Segurado, quer como enti-
dade patronal quer como empregado, assalariado ou avengado, salvo quando direta-
mente emergentes de um acidente de viagao coberto pela Apélice PROTEC;

b) infragcdo as regras de estacionamento;

c) conducgado sob o efeito do alcool, fuga as autoridades policiais ou abandono de sinis-
trado;

d) litigios entre as pessoas que figuram como Segurado na presente cobertura;

e) tumultos e convulsodes civis.

Artigo 5.° — Condigdes de intervencido de INTER
PARTNER ASSISTANCE

INTER PARTNER ASSISTANCE condiciona a sua intervencdo a verificagdo cumulativa das 3
condigcoes seguintes:

a) o desconhecimento pelo Segurado, no momento da subscricio desta cobertura, de qual-
quer informacédo sobre um eventual litigio suscetivel de fazer funcionar as garantias; isto
é, os factos ou a situagdao de que emerge o litigio devem ser posteriores a data de inicio
da producao de efeitos desta cobertura, salvo se o Segurado demonstrar que lhe era
impossivel ter deles conhecimento naquela data;

b) a participacado do litigio a INTER PARTNER ASSISTANCE ser efetuada entre a data de ini-
cio da producdo de efeitos desta cobertura e a da sua resolugdo, sem prejuizo do dis-
posto no Art.° 10.° desta Condigcdo Especial;

c) a participagao do litigio a INTER PARTNER ASSISTANCE ser feita pelo Segurado antes
de constituir Advogado, sob pena de esta cobertura nao produzir quaisquer efeitos.

Artigo 6.° — Servigos prestados

Ocorrendo um litigio garantido por esta cobertura, INTER PARTNER ASSISTANCE prestara
ao Segurado os seguintes servigos:

— promover, apds analise do litigio, o aconselhamento sobre a extensdo dos seus direitos
e a forma de organizar a sua defesa ou de apresentar a sua demanda;

— promover as diligéncias necessarias a resolugao extrajudicial do litigio;

— suportar, dentro dos limites contratualmente estabelecidos, os custos inerentes a defesa
judicial dos seus interesses e a execucgao da decisao obtida.
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Liberdade de escolha do Advogado
1. Em Tribunal, o Segurado tem direito a:

a) escolher um Advogado de sua inteira confianga;
b) solicitar a INTER PARTNER ASSISTANCE que sugira um Advogado para defender os
seus interesses.

2. O Segurado tem ainda o direito a escolher um Advogado em caso de divergéncia que o
oponha a INTER PARTNER ASSISTANCE.

Artigo 7.° — Despesas garantidas

A presente cobertura garante, dentro dos limites mencionados no Art.° 16.° e nos precisos
termos do Art.° 3.° desta Condicdo Especial, o pagamento das seguintes despesas:

a) honorarios e despesas originadas pela intervengcdo de Advogado, com inscricdo em vigor
na Ordem dos Advogados e domicilio profissional situado na comarca competente para
a acdo a patrocinar, quando a mencionada intervencado seja requerida ou necessaria;

b) custas judiciais, nos termos do respetivo Cédigo de Custas;

c) honorarios de peritos ou técnicos designados por INTER PARTNER ASSISTANCE ou
escolhidos com o seu acordo, bem como despesas originadas pela interveng¢ao de peri-
tos nomeados pelo Tribunal;

d) adiantamento de indemnizagdes em caso de lesdao corporal.

Artigo 8.° — Despesas nao garantidas

Nao ficam garantidas por esta cobertura:

a) as quantias em que o Segurado venha a ser condenado a titulo do pedido na agdo e res-
petivos juros, ou a titulo de litigancia de ma-fé, incluindo procuradoria, indemnizagdes a
parte contraria e custas de incidente;

b) as multas, coimas, impostos ou outros encargos de natureza fiscal e todo e qualquer
encargo de natureza penal,;

c) os honorarios de Advogado relativamente a consultas ou intervengcdes anteriores a cita-
c¢ao (ou ato equivalente) do Segurado, ou a apresentacdo por parte deste de uma agao
judicial;

d) os honorarios de Advogado e as custas judiciais relativamente a agdes propostas pelo
Segurado sem o acordo prévio de INTER PARTNER ASSISTANCE, sem prejuizo do dis-
posto no n.° 3 do Art.° 12.° desta Condigcao Especial;

e) o custo das viagens do Segurado quando este tenha de se deslocar da sua residéncia
habitual a fim de estar presente num processo judicial garantido por esta cobertura,
salvo se a sua presenga for julgada indispensavel por INTER PARTNER ASSISTANCE.

Artigo 9.° — Ambito territorial

A presente cobertura é valida:

a) para os litigios surgidos nos dominios das coberturas constantes das alineas a) e b) do
Art.° 3.° desta Condicao Especial, em todos os paises da Unido Europeia, Andorra, Liech-
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tenstein, Ménaco, San Marino e Suiga, desde que abrangidos pelas regras que definem a
competéncia dos respetivos Tribunais, no ambito do processo declarativo ou executivo;

b) para os litigios surgidos no dominio das restantes alineas do Art.° 3.° desta Condigéao
Especial, em Portugal Continental e nas Regides Auténomas dos Acores e Madeira,
desde que abrangidos pelas regras que definem a competéncia dos respetivos Tribunais,
no ambito do processo declarativo ou executivo.

Artigo 10.° — Ambito temporal

O Segurado sé tem direito as garantias prestadas por INTER PARTNER ASSISTANCE
quando os factos que deram origem ao litigio tenham ocorrido depois da entrada em vigor
e antes da data de cessacao dos efeitos desta cobertura e desde que o pedido de interven-
¢ao a INTER PARTNER ASSISTANCE se verifique durante a sua vigéncia ou dentro do prazo
de um ano a contar da data de cessacdo dos seus efeitos.

Artigo 11.° — Inicio, duragdo e resolugao

O inicio, duragao e resolugao desta cobertura sado regulados pelas disposicoes homodlogas
constantes das Condi¢cées Gerais do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Auto-
movel aplicaveis ao veiculo seguro, da qual a presente cobertura constitui um Capitulo
distinto.

Artigo 12.° — Procedimento de INTER PARTNER ASSISTANCE em caso de litigio

1. Recebida a declaragdo de litigio, se o evento declarado n&do se enquadrar nesta cobertura a INTER
PARTNER ASSISTANCE informara desse facto o Segurado com a maior brevidade possivel.

2. Quando o evento participado se enquadrar nesta cobertura, mas a INTER PARTNER ASSISTANCE
considerar que a pretensdo do Segurado ndo apresenta perspetivas de éxito, a INTER PARTNER ASSIS-
TANCE pode recusar a sua intervencédo, informando desse facto o Segurado por escrito e de forma fun-
damentada.

3. No caso previsto no n.° 2 deste Artigo, o Segurado, sem prejuizo do recurso a arbitragem, pode, por sua
conta e risco, intentar ou prosseguir a agdo ou defender-se, sendo posteriormente reembolsado por
INTER PARTNER ASSISTANCE, dentro dos limites contratualmente estabelecidos, das despesas para tal
efetuadas, se a sua pretensdo vier a ser judicialmente reconhecida por forma qualitativa ou quantitativa-
mente superior aquela que originou a divergéncia com INTER PARTNER ASSISTANCE.

4. O procedimento referido no numero anterior sera adotado, com as devidas adaptagbes, em caso de
divergéncia quanto a interposicdo de um recurso.

5. Apos ter reconhecido que o litigio estéd garantido por esta cobertura, e antes de qualquer procedimento
judicial, INTER PARTNER ASSISTANCE promovera as diligéncias pertinentes a resolugdo amigavel do
litigio que, com o acordo do Segurado, salvaguarde as suas pretensdes e direitos.

6. Ndo sendo possivel o acordo extrajudicial e sempre que haja necessidade de salvaguardar juridicamente
os legitimos interesses do Segurado, INTER PARTNER ASSISTANCE suportara, dentro dos limites con-
tratualmente estabelecidos, os custos inerentes ao competente procedimento judicial, desde que consi-
dere haver sérias probabilidades de sucesso e o Segurado o solicite.
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. Sempre que haja recurso a via judicial ou se verifique a existéncia de conflito entre INTER PARTNER

ASSISTANCE e o Segurado, este tem direito a livre escolha de Advogado.

. A INTER PARTNER ASSISTANCE garante a liberdade de escolha do Advogado, designadamente em

processo judicial, administrativo ou em qualquer caso de conflito de interesses. Nestes casos, o Segu-
rado tem direito a escolher livremente um Advogado ou, se preferir, outra pessoa com a necessaria habi-
litagdo legal, para defender, representar ou servir os seus interesses.

. O Segurado, sob pena de esta cobertura ndo produzir quaisquer efeitos, obriga-se a consultar INTER

PARTNER ASSISTANCE sobre as propostas de transacdo que lhe sejam formuladas no decurso do pro-
cesso judicial e a informa-la de todas as etapas do processo. INTER PARTNER ASSISTANCE pode
opor-se a propositura da acdo ou ao prosseguimento desta sempre que considere justa e suficiente a
proposta apresentada ao Segurado pela outra parte.

O disposto no numero anterior ndo impede o recurso a arbitragem nem o Segurado de intentar a agao
ou fazé-la prosseguir nos termos do disposto no n.° 3 deste Artigo.

O Segurado deve ser informado atempadamente pela INTER PARTNER ASSISTANCE, sempre que

exista um conflito de interesses ou desacordo quanto a resolugdo do litigio, dos direitos referidos nos
numeros anteriores.

Artigo 13.° — Obrigag6es do Segurado em caso de litigio

. Ocorrendo qualquer evento suscetivel de ser enquadrado nesta cobertura, o Segurado, sob pena de esta

ndo produzir quaisquer efeitos, deve participa-lo a INTER PARTNER ASSISTANCE, no mais curto prazo
possivel, por escrito e de forma detalhada.

A participacao deve ser acompanhada por todos os documentos e informacgdes relacionados com o litigio.
O Segurado deve informar INTER PARTNER ASSISTANCE de cada nova fase do processo.

Se o Segurado produzir intencionalmente declaragdes inexatas sobre os factos, circunstancias ou a situa-
cao de que emerge o litigio ou, mais genericamente, sobre elementos que possam contribuir para a reso-
lugdo do mesmo, a presente cobertura ndo produzira quaisquer efeitos relativamente a esse litigio, res-
pondendo o Segurado pelos custos suportados por INTER PARTNER ASSISTANCE.

Artigo 14.° — Sub-rogacgao

INTER PARTNER ASSISTANCE fica sub-rogada em todos os direitos de natureza patrimonial que ao
Segurado sejam reconhecidos no ambito do processo judicial abrangido pelas garantias desta cobertura,

designadamente o reembolso de custas e outros gastos judiciais.

O Segurado respondera por qualquer ato ou omissdo voluntarios que possam impedir ou prejudicar o
exercicio desses direitos.

Artigo 15.° — Lei aplicavel e arbitragem

. A lei aplicavel a esta cobertura é a lei portuguesa.

Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo a aplicagdo desta cobertura podem ser resolvidas
por meio de arbitragem, nos termos da lei em vigor, sem prejuizo do disposto nos n.°¢s 3 e 10 do Art.°
12.° desta Condigédo Especial.
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Artigo 16.° — Valores maximos das despesas garantidas

Acidente de viacao [alinea a) do Art.° 3.°]

Anuidade — 6.000 €

Maximo por sinistro — 3.000 €

Honorarios de Advogado: maximo por sinistro — 1.250 €

Defesa penal [alinea b) do Art.° 3.9]
Compra de veiculo [alinea c) do Art.° 3.°]
Reparagao ou manutencdo defeituosas do veiculo [alinea d) do Art.° 3.9]

Anuidade — 1.500 €
Maximo por sinistro — 750 €
Honorarios de Advogado: maximo por sinistro — 600 €

Adiantamento de indemnizagoes [alinea e) do Art.° 3.9
Anuidade — 6.000 €

COBERTURA FACULTATIVA SO COLISAO

Artigo 1.° — Definicoes

COLISAO — embate entre o veiculo e qualquer outro corpo em movimento.

ageas
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QUEBRA ISOLADA DE VIDROS — evento de que resultam danos somente nos vidros da viatura.

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos

1. Através desta cobertura facultativa o Segurador pagarad ao Segurado os danos sofridos

no veiculo seguro em consequéncia de COLISAO.

2. Em matéria de ressarcimento de danos, sera observado o seguinte:

a) PERDA PARCIAL — a reparagdao, com pegas novas, sera da responsabilidade do
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Segurador e feita de maneira a repor a parte danificada do veiculo seguro no estado
em que se encontrava no momento imediatamente anterior ao sinistro; nas repara-
¢oes que exijam substituicio de pecas ou sobresselentes e caso o Segurado nao
queira sujeitar-se a demora para a sua obtengdo, o Segurador ndo sera responsavel
pelos prejuizos direta ou indiretamente dai resultantes, quantificando a indemnizagao
pelo custo das pecas ou sobresselentes, na base dos precos fixados na ultima tabela
de venda ao publico ou dos pregcos do mercado, quando possam ser fabricados pela
industria nacional; toda e qualquer reparagdo sera sempre limitada ao Capital/Valor
Seguro indicado nas Condigcdes Particulares; o montante da indemnizagdao paga em
caso de PERDA PARCIAL sera abatido ao Capital/Valor Seguro, ficando este reduzido
daquele valor desde a data do sinistro até ao vencimento anual do contrato, para efei-
tos de nova PERDA PARCIAL ou de PERDA TOTAL; o Tomador do Seguro pode repor
o Capital/Valor Seguro através do pagamento de um prémio suplementar correspon-
dente ao Capital/Valor Seguro reposto e ao periodo de tempo nao decorrido até ao
vencimento anual do contrato.

80



ageas

seguros

b) PERDA TOTAL — o Segurador pagara ao Segurado uma indemnizagao fixada através
da aplicagdo ao Capital/Valor Seguro indicado nas Condigées Particulares da Tabela
de Desvalorizagdo anexa a este contrato; o Valor Seguro a considerar para efeitos de
PERDA TOTAL inclui os extras do veiculo; sempre que o Segurador proceda a qual-
quer pagamento no ambito desta Cobertura, o prémio anual relativo as coberturas de
SO COLISAO, INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO, FURTO OU ROUBO, FENOMENOS DA
NATUREZA e RISCOS SOCIAIS, quando subscritas, é devido por inteiro mesmo no
caso de acontecer um sinistro que origine uma PERDA TOTAL e o consequente desa-
parecimento do veiculo seguro.

c) Sem prejuizo do acordo entre as partes, o salvado fica sempre na posse do Segu-
rado, sendo deduzido o respetivo valor ao montante indemnizatério obtido de acordo
com o disposto na alinea anterior.

3. EXTRAS — ao valor dos componentes do veiculo seguro, indicado nas Condigoes Parti-
culares, que nao fizerem parte da sua Versdao de Fabrico, tais como autorradio, leitor de
cassetes e/ou CD, alarme, ar condicionado ou jantes, sera aplicada a Tabela de Desvalo-
rizagdo constante destas Condi¢cées Gerais para efeitos de indemnizagao por PERDA
TOTAL.

4. FRANQUIA — a franquia fixa indicada nas Condi¢coes Particulares para a cobertura de
COLISAO nio é aplicavel no caso de quebra isolada de vidros.

Artigo 3.° — Ambito territorial

A cobertura facultativa de COLISAO tem o mesmo ambito territorial da cobertura de Res-
ponsabilidade Civil, assinalado no Certificado Internacional de Seguro Automoével (Carta
Verde), de acordo com o disposto no Art.° 4.° das Condi¢des Gerais deste contrato.

Artigo 4.° — Exclusodes

1. Aplicam-se a esta cobertura facultativa de COLISAO todas as exclusdes previstas na
Parte Il das Condigoes Gerais da Apdlice de Seguro Automével.

2. Salvo convencgao expressa em contrario, também nao estdo abrangidos por esta cober-
tura os danos:

a) provenientes do mau estado das estradas ou caminhos, quando deste facto nao
resulte colisdo;

b) nas jantes, camaras de ar e pneus, exceto se resultarem de colisdo;

c) resultantes da circulagao em locais reconhecidos como nao acessiveis ao veiculo;

d) causados por objetos transportados ou durante operagdes de carga e descarga.

Artigo 5.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condigdes Gerais e Particu-
lares da Apdlice, salvo o estipulado na presente Condi¢cdo Especial.
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COBERTURA FACULTATIVA DE ASSISTENCIA EM VIAGEM PESADOS

Artigo 1.° — Definigoes

PESSOA SEGURA — é a beneficidria do funcionamento das garantias previstas nesta Condicao Especial.
Considera-se Pessoa Segura, seja ou ndo ocupante do veiculo seguro:

a) o Segurado, quando pessoa singular, independentemente do meio em que viaja;
b) o condutor legalmente autorizado do veiculo seguro e respetivos ajudantes até ao maximo de dois,
quando se encontram ao servico do Segurado.

VEICULO SEGURO — o veiculo automdvel de peso bruto igual ou superior a 3500 kg, destinado ao trans-
porte de mercadorias e/ou de passageiros.

SINISTRO — qualquer evento, acidente ou doenga imprevisiveis que impecam o prosseguimento normal de
qualquer viagem, ativando alguma das 21 Garantias previstas nesta Condigdo Especial.

SERVICO DE ASSISTENCIA — ¢é prestado pela INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., mediante Protocolo
celebrado com o Segurador, substituindo-se a este nas obrigacdes decorrentes da presente Condicdo Espe-
cial. A sua utilizagédo deve fazer-se através do numero de telefone referido no certificado internacional de
seguro (carta verde) ou no certificado provisério. Ao pedir assisténcia, a Pessoa Segura devera indicar com a
maxima clareza o nome do Tomador do Seguro, o numero da Apdlice, o local onde se encontra, o numero
do telefone de contacto e o tipo de assisténcia que solicita.

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos

— Pela presente cobertura o Segurador garante os riscos referidos nos n.°s 1, 2 e 3 deste
Artigo, observando-se os preceitos, exclusées e limites neles estabelecidos.

— Aos veiculos destinados ao transporte de passageiros ndo sdo aplicaveis as garantias
relativas as pessoas, exceto no caso dos motoristas em servigo.

— A validade das garantias previstas nos n.°¢ 2 e 3 deste Artigo esta condicionada a utili-
zacgao do veiculo seguro.

1. Garantias de Assisténcia a Pessoa Segura

Garantia 1. — INFORMACAO MEDICA

O Segurador, numa emergéncia médica que atinja a Pessoa Segura, assumira, até ao limite
fixado no Art.° 6.° desta Condicdo Especial, o encargo de fornecer informag¢ao sobre os
hospitais e/ou sobre as instalagbes mais apropriadas a sua situagao.

Garantia 2. — CONTROLO MEDICO

Se a Pessoa Segura for hospitalizada, a equipa médica do Segurador acompanhara o seu
tratamento e mantera contacto com o médico responsavel e com a respetiva familia sem-
pre que o estado clinico o justifique.

Garantia 3. — COMPARTICIPACAO OU PAGAMENTO DAS DESPESAS MEDICAS, FARMA-
CEUTICAS E DE HOSPITALIZAGAO NO ESTRANGEIRO

1. Se a Pessoa Segura sofrer ferimentos ou adoecer, o Segurador garante, depois de dedu-
zida a franquia indicada no Art.° 6.° desta Condicao Especial e até ao limite ai referido, o
pagamento das seguintes despesas:
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a) médicas e cirurgicas;

b) farmacéuticas prescritas pelo médico;

c) de hospitalizagao;

d) de transporte de ambulancia, ou outro meio adequado, desde o local da ocorréncia
até a clinica ou hospital mais préximo.

Ndo sdo passiveis de dedugado da franquia as despesas referidas na alinea d).

2. Exclusoes:
O Segurador nao respondera pelas despesas:

— prescritas e/ou efetuadas em Portugal, exceto as referidas na alinea d) do namero
anterior;

— relacionadas com uma doenga crénica ou preexistente;

— resultantes de complicagdes devidas ao estado de gravidez;

— com a aquisi¢do de oculos, lentes de contacto, bengalas, préoteses e similares.

Garantia 4. — COMPARTICIPAGAO NAS DESPESAS DE ESTADIA

Se apés hospitalizagdo e por prescricdo médica, a Pessoa Segura necessitar de prolongar a
estadia, o Segurador suportara as despesas inerentes até aos limites fixados no Art.° 6.°
desta Condicao Especial.

Garantia 5. — ENVIO DE MEDICAMENTOS DE URGENCIA PARA O ESTRANGEIRO

O Segurador suportara, até ao limite fixado no Art.° 6.° desta Condi¢dao Especial, o encargo
de envio para o local no estrangeiro onde a Pessoa Segura se encontra, dos medicamentos
indispensaveis de uso habitual da mesma e ndo existentes localmente ou que ai nao
tenham sucedaneos, sendo da responsabilidade da Pessoa Segura o valor dos medicamen-
tos referidos.

Garantia 6. — ACOMPANHAMENTO DA PESSOA SEGURA HOSPITALIZADA

No caso de hospitalizagcao da Pessoa Segura com duragdo superior a 10 dias e em que os
médicos desaconselhem o transporte com acompanhamento, o Segurador garante, até aos
limites fixados no Art.° 6.° desta Condigao Especial:

— as despesas de transporte (ida e volta) em avidao de carreira regular, comboio em pri-
meira classe ou qualquer outro meio adequado, para que um membro do agregado fami-
liar se possa deslocar para junto dela;

— as despesas de estadia do familiar no hotel, contra apresentacio de documentos justifi-
cativos.

Por acordo entre a Pessoa Segura e o Segurador, o familiar podera ser substituido por
outra pessoa.

Garantia 7. — ENCARGO COM MENORES NO ESTRANGEIRO

No caso de uma das Pessoas Seguras falecer ou ficar hospitalizada e entre as outras Pes-
soas Seguras existirem ajudantes do condutor com 16 ou 17 anos que nao disponham de
acompanhantes maiores e/ou familiares e/ou pessoas da confianga das suas familias para
os acompanhar, o Segurador pora a disposi¢cao alguém que viaje com eles até ao local do
seu domicilio, ou aonde estiver hospitalizada a Pessoa Segura sinistrada ou repatriada, ou
até ao local de destino, sendo entregues a quem por eles se responsabilizar, por indicagao
dos familiares.
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Garantia 8. — REPATRIAMENTO OU TRANSPORTE SANITARIO

O Segurador garante, até ao limite fixado no Art.° 6.° desta Condi¢cao Especial, o pagamento
das despesas de transporte, pelo meio adequado, da Pessoa Segura que tenha sofrido uma
lesdo corporal grave, para o centro hospitalar prescrito pela equipa médica ou para o seu
domicilio habitual, apés controlo prévio da equipa médica do Segurador em contacto com o
médico assistente, para determinagdao das medidas mais convenientes a tomar.

Se a Pessoa Segura for internada num centro hospitalar distante do seu domicilio, o Segu-
rador garante o pagamento das despesas do seu subsequente transporte, quando oportuno,
até ao seu domicilio.

Como meio de transporte, o Segurador podera optar por avido ambulancia, avido comercial
de linha regular, comboio (primeira classe) ou outro meio adequado a urgéncia e gravidade
do caso.

Garantia 9. — BILHETE DE VIAGEM PARA REGRESSO ANTECIPADO DAS PESSOAS
SEGURAS

O Segurador garante, até ao limite fixado no Art.° 6.° desta Condi¢cao Especial, o pagamento
de um bilhete de viagem (ida e volta) para que qualquer das Pessoas Seguras se possa
deslocar a Portugal na sequéncia do falecimento e/ou da hospitalizagdo de urgéncia em Por-
tugal, de um membro do agregado familiar, conjuge, ascendente ou descendente até ao 1.°
grau, no caso de nao poder ser utilizado o meio de transporte previamente utilizado.

Garantia 10. — REPATRIAMENTO APOS MORTE

Em caso de morte de qualquer das Pessoas Seguras, o Segurador garante, até ao limite
fixado no Art.° 6.° desta Condicdo Especial, o pagamento do tratamento das formalidades
no local e das despesas de transporte do corpo até ao local do enterro em Portugal, com
exclusao das respeitantes a aquisicdao de urna de madeira.

Garantia 11. — TRANSMISSAO DE MENSAGENS URGENTES

O Segurador garante, até ao limite fixado no Art.° 6.° desta Condi¢do Especial e contra a
apresentagcdo de documentos justificativos, o pagamento:

— da expedicdao de mensagens urgentes relacionadas com o funcionamento das garantias
previstas na presente Condig¢dao Especial;

— das despesas de telefone, telex, fax e telegrama efetuadas para contactar os seus servi-
¢os, na sequéncia de acidente sobrevindo a Pessoa Segura.

Garantia 12. — PROCURA E TRANSPORTE DE BAGAGENS PERDIDAS

No caso de extravio de bagagens ou objetos pessoais das Pessoas Seguras, o Segurador
garante, se os mesmos vierem a ser encontrados e até ao limite fixado no Art.° 6.° desta
Condicao Especial, o pagamento das despesas do seu envio para o local onde se encon-
tram as Pessoas Seguras ou para o seu domicilio, suportando o custo das diligéncias que
efetuar para os localizar.

Garantia 13. — ADIANTAMENTO DE FUNDOS NO ESTRANGEIRO

No caso de ocorréncia no estrangeiro de algum evento, que origine o recurso urgente e
imprevisto a avango de dinheiro, o Segurador poderd, na medida da necessidade, adiantar a
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Pessoa Segura uma importancia até ao limite fixado no Art.° 6.° desta Condigcdo Especial,
mediante garantia prévia e obtengcao de um documento comprovativo da divida.

Garantia 14. — ASSISTENCIA POR IMOBILIZAGAO DO VEICULO SEGURO EM CONSEQUEN-
CIA DE AVARIA OU ACIDENTE E/OU ROUBO

a) Despesas de estadia em hotel

No caso de o veiculo seguro ndo poder ser reparado no mesmo dia e a sua imobilizagao
for superior a 2 dias em Portugal ou 5 dias no estrangeiro, o Segurador suportara, até
aos limites fixados no Art.° 6.° desta Condigdo Especial, os gastos reais de estadia das
Pessoas Seguras em hotel, enquanto aguardam a reparagao.

b) Transporte, repatriamento ou continuagcdo de viagem

Quando a reparagao do veiculo seguro ndo puder ser efetuada dentro dos 2 dias subse-
quentes a sua imobilizagcdo em Portugal ou 5 dias no estrangeiro, necessitar de mais de
8 horas de mao de obra segundo o tarifario da marca, ou em caso de roubo do veiculo
seguro em que as Pessoas Seguras nado tenham feito uso da garantia prevista na alinea
anterior, o Segurador assumirda, até aos limites fixados no Art.° 6.° desta Condigdao Espe-
cial:

— o transporte ou repatriamento das Pessoas Seguras até ao seu domicilio, ou

— se optarem pela continuagdo da viagem, o seu transporte até ao local de destino,
sempre que, nesta hipétese, os gastos nao sejam superiores aos do regresso ao
domicilio.

2. Garantias de Assisténcia ao Veiculo Seguro

Garantia 15. — REPARAGAO DE EMERGENCIA E/OU REBOQUE

Em caso de acidente ou avaria do veiculo seguro que o impeca de circular pelos seus proé-
prios meios, o Segurador organiza e garante, até aos limites fixados no Art.° 6.° desta Con-
dicao Especial:

a) a deslocacdo de um mecanico ao local da ocorréncia, por forma a efetuar uma reparacao
de emergéncia que permita ao veiculo seguro prosseguir a sua marcha em perfeitas con-
dicoes de seguranga (o custo das pecas fica, no entanto, a cargo da Pessoa Segura);

b) o envio de um reboque ao local da ocorréncia, caso aquela reparagcdo nao seja possivel,
para efetuar o reboque do veiculo seguro até a oficina concessionaria mais préoxima ou,
na falta desta, até a oficina mais proxima indicada pela Pessoa Segura.

Garantia 16. — ENVIO DE PEGCAS DE SUBSTITUICAO

O Segurador suportara, até ao limite fixado no Art.° 6.° desta Condigdao Especial, o paga-
mento das despesas com o envio, pelo meio mais adequado, das pegcas de substituicao
necessarias a reparagado do veiculo seguro, desde que nao seja possivel obté-las local-
mente.

O custo das pecas e os direitos alfandegarios inerentes serdao de conta da Pessoa Segura.

Garantia 17. — COLOCAGAO DE UM MOTORISTA DE SUBSTITUICAO

Quando o condutor do veiculo seguro, por motivo de doenga ou acidente, estiver incapaci-
tado para conduzir e nenhum dos restantes ocupantes o puder substituir, o Segurador
assumira, até ao limite fixado no Art.° 6.° desta Condicdo Especial, as despesas de trans-
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porte com a deslocagao de um motorista profissional indicado pela Pessoa Segura, para
que possa conduzir o veiculo e os seus ocupantes até ao local do domicilio ou, quando
solicitado, até ao local do destino, sempre que, neste ultimo caso, o nimero de dias para o
fazer ndo seja superior aos necessarios para o regresso ao domicilio.

Garantia 18. — DESPESAS PARA RECUPERAGAO DO VEICULO SEGURO

No caso de o veiculo seguro, acidentado ou avariado, ter sido reparado no local da ocor-
réncia e ter sido prestada a garantia 14. b) desta Condi¢cao Especial, ou no caso de ter sido
furtado ou roubado e depois de encontrado se verifique estar em bom estado de funciona-
mento, o Segurador pagara, até ao limite fixado no Art.° 6.° desta Condigcao Especial, as
despesas de deslocagdao de uma das Pessoas Seguras ou seu representante, para sua
recuperacao.

3. Garantias de Assisténcia Juridica no Estrangeiro

O Segurador compromete-se, até aos limites fixados no Art.° 6.° desta Condi¢dao Especial, a:

Garantia 19. — DEFESA PENAL

Assegurar a defesa penal da Pessoa Segura, se ela for acusada de homicidio involuntario
ou danos corporais involuntarios, ou infragdo as leis e regulamentos referentes a circula-
¢ao, em consequéncia de um acidente de viagdo em que esteja envolvido o veiculo seguro.

Garantia 20. — RECLAMAGAO DE DANOS

Reclamar por via amigavel ou judicialmente a reparagdo pecuniaria dos danos resultantes
das lesbGes corporais e/ou materiais sofridos pela Pessoa Segura, desde que resultem de
um acidente em que esteja envolvido o veiculo seguro e sejam da responsabilidade de uma
pessoa diferente de qualquer das Pessoas Seguras;

O Segurador néo intentara agao judicial ou nao recorrera de uma decisdo judicial quando:

— considerar que tal ndo apresenta suficientes probabilidades de sucesso;

— por informagdes obtidas, o terceiro considerado responsavel seja insolvente;

— considerar justa e suficiente a proposta de regularizagao feita pela entidade responsavel;

— o valor dos prejuizos, quer materiais quer corporais, ndo exceder a importancia corres-
pondente ao mais elevado salario minimo nacional em vigor a data do sinistro.

A Pessoa Segura pode, no entanto, em qualquer dos casos, intentar ou prosseguir a a¢ao a
expensas suas. Se vier a conseguir o resultado que tinha previsto como possivel, contra a
opinido do Segurador, este reembolsa-la-a das despesas legitimamente efetuadas.

Garantia 21. — AVANGO DE CAUGOES PENAIS

Garantir, por conta da Pessoa Segura e pelo periodo de dois meses ou até a sua restituigcao
pelo Tribunal, consoante o que ocorrer primeiro, o depdsito das caug¢des penais que lhe
sejam exigidas para garantir a liberdade proviséria ou a comparéncia pessoal em juizo, na
sequéncia de um acidente de circulagdo com o veiculo seguro.

Simultaneamente com o depdsito da caug¢ao por parte do Segurador, devera a Pessoa
Segura, ou um seu familiar devidamente identificado, assinar documento de reconhecimento
de divida ou prestar garantia bastante, para o caso de, por culpa da Pessoa Segura ser
quebrada e considerada perdida a caucao.
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Artigo 3.° — Ambito territorial

. As garantias previstas no n.° 1 do Artigo anterior sdo validas em todo o Mundo, inde-

pendentemente do meio em que viajem as Pessoas Seguras, com excegdo das garantias
3 [alineas a), b) e ¢)], 5, 7 e 13, que s6 sao validas no estrangeiro.

2. As restantes garantias sdo validas em Portugal Continental e nas Regidées Auténomas
dos Acores e Madeira, Europa e paises que marginam o Mediterraneo, com excegido das
garantias de Assisténcia Juridica, que s6 sdo validas no estrangeiro.

-—

Artigo 4.° — Exclusées

. Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as exclusoes previstas na Parte Il das Con-

dicdes Gerais da Apodlice de Seguro Automoével.

2. Ficam também excluidas todas as garantias e prestacgoes:

a)

b)

f)
9)

h)
i)
i)
k)
1)

m)

que ndo tenham sido solicitadas ao Segurador e que ndao tenham sido efetuadas com
o seu acordo prévio, salvo nos casos de forgca maior ou de impossibilidade material
demonstrada;

resultantes de acontecimentos ocorridos antes da entrada em vigor do presente con-
trato;

decorrentes de dolo do Segurado e/ou Pessoa Segura, ou na sequéncia de tentativa
de suicidio consumado ou nao;

resultantes de acontecimentos sobrevindos a Pessoa Segura em estado de embria-
guez ou sob a influéncia de estupefacientes ou outras drogas nao prescritas clinica-
mente;

decorrentes de apostas, da participagcdo em competicoes desportivas e dos treinos
com vista a essas competi¢oes;

decorrentes de atos de guerra, greves, tumultos e perturbacdes da ordem publica;
decorrentes, por efeito direto ou indireto, de explosao, libertagao de calor e radiagéo,
provenientes de desintegracdao ou fusao do nicleo de atomos, aceleragdao de particu-
las ou radioatividade;

que envolvam o pagamento de multas;

de assisténcia a carga transportada no veiculo seguro;

de assisténcia a ocupantes transportados em auto-stop;

relativas a gastos de restaurante, taxis, combustiveis, reparagdes e pecgas;
decorrentes de furto, furto de uso ou roubo de acessérios e bagagens deixados no
veiculo seguro;

devidas a falta de combustivel.

Salvo indicagdo em contrario expressa nas Condi¢des Especiais, também nao se garantem
as prestacdes decorrentes de tremores de terra, erupgdes vulcanicas, maremotos, inunda-
coes ou quaisquer outros cataclismos da natureza.

Artigo 5.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condigbes Gerais e Particu-

lares da Apdlice, salvo o estipulado na presente Condi¢cdo Especial.
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Artigo 6.° — Limites de indemnizagao
Garantias de Assisténcia as Pessoas Seguras
1. Informagdo médica llimitado
2. Controlo médico llimitado
3. Comparticipagao ou pagamento das despesas médicas,
farmacéuticas e de hospitalizagdo no estrangeiro 3.000 €
Franquia 7€
4. Comparticipagdo nas despesas de estadia:
Por dia 75 €
Maximo 375 €
5. Envio de medicamentos de urgéncia para o estrangeiro llimitado
6. Acompanhamento da Pessoa Segura hospitalizada
— Transporte llimitado
— Estadia em hotel:
Em Portugal — limite por pessoal/dia 50 €
Maximo 250 €
No estrangeiro — limite por pessoal/dia 75 €
Maximo 375 €
7. Encargo com criangas no estrangeiro llimitado
8. Repatriamento ou transporte sanitario em caso de acidente llimitado
9. Bilhete de viagem para regresso antecipado da pessoa segura llimitado
10. Repatriamento ap6s morte llimitado
11. Transmissdao de mensagens urgentes llimitado
12. Procura e transporte de bagagens perdidas llimitado
13. Adiantamento de fundos no estrangeiro 1.000 €
14. Garantias as pessoas por imobilizagdo do veiculo seguro
em consequéncia de avaria ou acidente e/ou roubo
a) Estadia em hotel:
Em Portugal — limite por pessoaldia 50 €
Maximo 150 €
No estrangeiro — limite por pessoal/dia 75 €
Maximo 225 €
b) Repatriamento ou transporte dos ocupantes do veiculo llimitado
Garantias de Assisténcia ao Veiculo e seus Ocupantes
15. Reparacao de emergéncia e/ou reboque
a) Reparagcdao de emergéncia 250 €
b) Reboque 350 €
16. Envio de pecas de substituicao llimitado
17. Colocagdao de um motorista de substituicao llimitado
18. Despesas para recuperagao do veiculo llimitado
Garantias de Assisténcia Juridica no Estrangeiro
19. Defesa Penal llimitado
20. Reclamacgao de danos llimitado
21. Avango de caugoées penais 5.000 €
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COBERTURA FACULTATIVA DE PRIVACAO DA CONDUCAO

Artigo 1.° — Definicoes

IMOBILIZAGAO PARA REPARAGAO — situacdo de impedimento do veiculo seguro, comprovada pelo
Segurador, que o impossibilita de circular de acordo com as prescricdes legais, por forga do inicio da sua
reparagao.

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos

1. Através desta cobertura facultativa, o Segurador pagara uma indemnizagdo de valor
indicado nas Condigoes Particulares no caso de o Segurado ficar privado do uso do
veiculo seguro em consequéncia de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO,
RAIO OU EXPLOSAO, FURTO OU ROUBO, RISCOS SOCIAIS e/ou FENOMENOS DA NATU-
REZA, de que resulte a sua Perda Parcial ou Total, desde e na medida em que essas
coberturas tenham sido subscritas neste contrato e o seu funcionamento tenha sido
acionado.

2. Os riscos de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO,
FURTO OU ROUBO, RISCOS SOCIAIS e FENOMENOS DA NATUREZA sio entendidos,
para efeitos desta Condi¢cao Especial, da mesma forma que sdo definidos nas respetivas
Condig¢des Especiais enquanto coberturas facultativas da Apdlice de Seguro Automovel.

3. Em matéria de ressarcimento de danos, sera observado o seguinte:

a) o Segurador pagard, a partir do inicio da reparagdo, uma indemnizagdo pelo periodo
de reparagao do veiculo seguro sinistrado (PERDA PARCIAL) ou necesséario a aquisi-
¢ao de um veiculo novo (PERDA TOTAL), com o limite maximo de 15, 30 ou 45 dias
por anuidade do contrato, consoante a op¢ao do Tomador;

b) no caso de Furto, Furto de uso ou Roubo, o periodo de desaparecimento do veiculo
seguro, apos a participagdo as autoridades, equipara-se a sua imobilizagdo para repa-
ragao;

¢) a indemnizagao diaria de valor indicado nas Condi¢cdes Particulares, de acordo com a
opcao do Tomador, sera paga na impossibilidade de o veiculo seguro ser conduzido
em virtude da sua imobilizagdo para reparacgao.

4. FRANQUIA — salvo convengido em contrario, a cobertura de PRIVAGAO DA CONDUGAO
nao é aplicavel qualquer franquia.
Artigo 3.° — Ambito territorial
A cobertura de PRIVAGAO DA CONDUGAO tem um ambito territorial limitado ao territério de

Portugal Continental e das Regides Autonomas da Madeira e dos Agores, podendo ser con-
vencionada pelas partes uma extensao territorial de cobertura.

Artigo 4.° — Exclusées
Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as exclus6es previstas na Parte Il das Condi-
¢coes Gerais da Apdlice de Seguro Automoével e ainda as previstas nas Condi¢gées Especiais
de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO, FURTO OU
ROUBO, RISCOS SOCIAIS e FENOMENOS DA NATUREZA.
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Artigo 5.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condigbes Gerais e Particu-

lares da Apdlice, salvo o estipulado na presente Condi¢cao Especial.

COBERTURA FACULTATIVA DE PRIVAGAO DO VEICULO

Artigo 1.° — Definigoes

IMOBILIZAGAO PARA REPARAGAO — situagdo de impedimento do veiculo seguro, comprovada pelo Segu-
rador, que o impossibilita de circular de acordo com as prescrigdes legais, por forga do inicio da sua repa-
racgao.

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos

1. Através desta cobertura facultativa, o Segurador pagara uma indemnizagao de valor indi-

cado nas Condi¢oes Particulares no caso de o Segurado ficar privado do uso do vei-
culo seguro em consequéncia de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO,
RAIO OU EXPLOSAO, FURTO OU ROUBO, RISCOS SOCIAIS e/ou FENOMENOS DA NATU-
REZA, de que resulte a sua Perda Parcial ou Total, desde e na medida em que essas
coberturas tenham sido subscritas neste contrato e o seu funcionamento tenha sido
acionado.

. Os riscos de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO,

FURTO OU ROUBO, RISCOS SOCIAIS e FENOMENOS DA NATUREZA sio entendidos,
para efeitos desta Condicao Especial, da mesma forma que sao definidos nas respetivas
Condicoes Especiais enquanto coberturas facultativas da Apdlice de Seguro Automovel.

Em matéria de ressarcimento de danos, sera observado o seguinte:

a) o Segurador pagard, a partir do inicio da reparagdo, uma indemnizagdo pelo periodo
de reparagao do veiculo seguro sinistrado (PERDA PARCIAL) ou necessario a aquisi-
¢ao de um veiculo novo (PERDA TOTAL), com o limite maximo de 15, 30 ou 45 dias
por anuidade do contrato, consoante a opg¢ao do Tomador;

b) no caso de Furto, Furto de uso ou Roubo, o periodo de desaparecimento do veiculo
seguro, apos a participagao as autoridades, equipara-se a sua imobilizagdo para repa-
ragao;

c) a indemnizagao diaria de valor indicado nas Condi¢des Particulares, de acordo com a
opcao do Tomador, sera paga na impossibilidade de o veiculo seguro circular em vir-
tude da sua imobilizagdo para reparagao (privagdo de uso).

FRANQUIA — salvo convengdo em contrario, a cobertura de PRIVAGAO DO VEICULO
ndo é aplicavel qualquer franquia.

Artigo 3.° — Ambito territorial

A cobertura de PRIVAGAO DO VEICULO tem um ambito territorial limitado ao territério de
Portugal Continental e das Regides Autonomas da Madeira e dos Agores, podendo ser con-
vencionada pelas partes uma extensao territorial de cobertura.
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Artigo 4.° — Exclusées

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as exclusdes previstas na Parte Il das Condi-

¢oes Gerais da Apdlice de Seguro Automédvel e ainda as previstas nas Condicdes Especiais

de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO, FURTO OU
ROUBO, RISCOS SOCIAIS e FENOMENOS DA NATUREZA.

Artigo 5.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condigdes Gerais e Particu-
lares da Apdlice, salvo o estipulado na presente Condi¢cdo Especial.

COBERTURA FACULTATIVA SOLUGAO ANO SEGURO

Artigo 1.° — Definicao

SOLUGAO ANO SEGURO — Carateriza-se pela manutengdo do Capital/Valor Seguro, durante a anuidade
da Apodlice, para determinagdo da indemnizagdo em caso de PERDA TOTAL do veiculo seguro, comprovada
pelo Segurador.

Artigo 2.° — Objeto e riscos garantidos

1. Através desta cobertura facultativa, o Segurador pagara uma indemnizagdo ao Segurado,
de acordo com o previsto no n.° 3 deste Artigo, no caso de PERDA TOTAL do vei-
culo seguro em consequéncia de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO,
RAIO OU EXPLOSAO, FURTO OU ROUBO, RISCOS SOCIAIS ou FENOMENOS DA
NATUREZA, desde e na medida em que essas coberturas tenham sido subscritas no
contrato e o seu funcionamento tenha sido acionado.

2. Os riscos de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO,
FURTO OU ROUBO, RISCOS SOCIAIS e FENOMENOS DA NATUREZA sio entendidos,
para efeitos desta Condi¢cao Especial, da mesma forma que sdo definidos nas respetivas
Condig¢oes Especiais enquanto coberturas facultativas da Apdlice de Seguro Automovel.

3. Em matéria de ressarcimento de danos, uma vez verificada a PERDA TOTAL do veiculo
seguro, comprovada pelo Segurador, sera pago ao Segurado o Capital/Valor Seguro indi-
cado nas Condigoes Particulares para a anuidade da ocorréncia do sinistro.

4. A cobertura facultativa SOLUGAO ANO SEGURO nio é aplicavel a Tabela de Desvaloriza-
¢ao do Valor Seguro, a considerar para efeitos de Perda Total, anexa a Parte Il das Con-
dicdoes Gerais, até ao proximo vencimento anual do contrato.

5. FRANQUIA — salvo convengdo em contrario, a cobertura SOLUGAO ANO SEGURO nio é
aplicavel qualquer franquia, sem prejuizo da aplicacdo das respetivas franquias no
ambito dos riscos referidos no n.° 1 deste Artigo.

Artigo 3.° — Ambito territorial
A cobertura facultativa SOLUGAO ANO SEGURO tem o mesmo ambito territorial da cober-
tura de Responsabilidade Civil, assinalado no Certificado Internacional de Seguro Auto-

movel (Carta Verde), de acordo com o disposto no Art.° 4.° das Condicdes Gerais deste
contrato.

Protec 91



ageas

seguros

Artigo 4.° — Exclusées

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as exclusdes previstas na Parte Il das Condi-
¢oes Gerais da Apdlice de Seguro Automoével, e ainda as previstas nas Condi¢gdes Especiais
de CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO, FURTO OU
ROUBO, RISCOS SOCIAIS e FENOMENOS DA NATUREZA.

Artigo 5.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condigdes Gerais e Particu-
lares da Apdlice, salvo o estipulado na presente Condigdo Especial.

COBERTURA FACULTATIVA SEGURO DE PNEU

Artigo 1.° — Definigoes

PESSOAS SEGURAS — o condutor do Veiculo Seguro, bem como qualquer pessoa transportada gratuita-
mente no Veiculo Seguro, até ao limite de lotagdo do mesmo.

VEICULO SEGURO — o veiculo automoével ligeiro de passageiros e comercial ligeiro, de servico particular e
com Peso Bruto até 3500 kg, indicado nas Condi¢des Particulares da Apdlice. Ficam excluidos todos os res-
tantes veiculos nado elegiveis de acordo com os termos da presente Condicdo Especial.

PNEU SEGURO — pneus dianteiros e traseiros colocados no veiculo seguro e até ao maximo de quatro.
SINISTRO — furo ou rebentamento do pneu ocorridos de forma totalmente imprevisivel e acidental.

FRANQUIA — valor que em caso de sinistro fica a cargo da Pessoa Segura, e cujo montante ou forma de
calculo se encontra estipulado nas Condigdes Particulares.

DESGASTE — sempre que o pneu seguro apresente uma profundidade de piso inferior a 1,6 mm.

SERVIGO DE ASSISTENCIA — & prestado pela INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., com sede na Av. da
Liberdade, 38, 7.°, 1269-069 Lisboa, telefone 213 102 400, mediante protocolo celebrado com o Segurador,
substituindo-se a este nas obrigagdes decorrentes da presente Condigéo Especial.

Por forma a facilitar o contacto aos seus Clientes, a INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., disponibiliza o tel.
213 102 450 (todos os dias, das 00h00 as 24h00).

Artigo 2.° — Objeto da garantia

De harmonia com os termos da presente Condi¢cao Especial, o Segurador, através do Ser-
vico de Assisténcia, garante a cobertura dos riscos referidos no Art.° 6.° da presente Condi-
¢ao Especial, dentro dos limites consignados no seu Art.° 11.°, observando-se os preceitos
e exclusdes que pela presente Condigao Especial e Condigdes Gerais da Apodlice de seguro
automovel se estabelecem.

Artigo 3.° — Data de inicio

As garantias desta cobertura facultativa s6 comegam a produzir efeitos 30 dias apés a con-
tratacao da mesma.
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Artigo 4.° — Ambito territorial

Sem prejuizo das exclusdes e limitagées contratuais definidas na presente Condigdo Espe-
cial e Condigbées Gerais da Apdlice de seguro automovel, as prestacdes aplicam-se sem
franquia quilométrica a partir do domicilio habitual das Pessoas Seguras em Portugal Conti-
nental e Regides Auténomas.

Artigo 5.° — Critérios de elegibilidade

1. Sem prejuizo do referido nos restantes Artigos da presente Condigcao Especial e nas
Condicoes Gerais da Apdlice de seguro automével, sdo considerados elegiveis ao abrigo
da presente cobertura os pneus instalados no Veiculo Seguro que cumpram os seguin-
tes critérios:

a) tenham legalmente a marca “E” ou “e” que certifica que os pneus cumprem os requi-
sitos dimensionais, de desempenho e marcag¢ao da DIRETIVA 92/23/CEE ou equiva-
lente;

b) ndo tenham sido submetidos a recauchutagem;

c) nunca tenham sido instalados num veiculo diferente do veiculo seguro;

d) tenham uma jante com a dimensdo maxima de 22”;

e) nao sejam classificados como pneus sobresselentes compactos (pneu de emergéncia).

2. Também nao sao aceites para efeitos da presente cobertura os pneus equipados nos
seguintes tipos de veiculos:

a) os destinados a aluguer com ou sem condutor e os destinados ao servigo de taxis,
ambulancias, policia, escolas de conducgao e furgdées funerarios;

b) os empregues, mesmo que esporadicamente, em qualquer tipo de competicao despor-
tiva, seja esta amadora ou profissional, ou para treinos ou para corridas de qualquer
tipo;

c) qualquer tipo de veiculo que nao esteja listado nas guias profissionais para avaliagao
de viaturas usadas (tipo EUROTAX) correspondente ao més da subscri¢gao do seguro;

d) os submetidos a modificagdes ou alteragbes, em momento posterior a sua saida da
fabrica que afetem a planta motriz, suspensdo ou transmissao;

e) aqueles que apresentem manipulagées no conta-quilémetros, antes ou depois da
subscri¢cdo do seguro.

Artigo 6.° — Garantias e limites de indemnizagéao

1. Reboque/Desempanagem

Em caso de sinistro, o Segurador, através do servigo de assisténcia, suportara as despe-
sas de desempanagem no local do sinistro ou, em alternativa, o reboque ou transporte
coordenado do Veiculo Seguro para a oficina mais proxima do local do sinistro e até aos
limites fixados no Art.° 11.° da presente Condi¢dao Especial.

2. Comparticipagao na reparagdo ou substituicdo do pneu

Em caso de sinistro, o Segurador, através do servigo de assisténcia, assume o custo de
reparagao, ou caso esta nao seja possivel, o custo de substituicao do pneu, que sera
sempre de carateristicas (marca, modelo e dimensées) iguais as do pneu substituido,
incluindo custos de mao de obra para montagem e equilibragem e até aos limites fixa-
dos no Art.° 11.° da presente Condigcdo Especial.
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3. Transporte das Pessoas Seguras por impedimento do Veiculo Seguro

Se, por forga das situagdes de sinistro, o Veiculo Seguro ndo puder ser reparado no pro-
prio dia e se a reparacdo demorar mais de 6 horas de trabalho, o Segurador, através do
Servigo de Assisténcia, suportara as despesas relativas ao transporte das Pessoas Segu-
ras para a respetiva residéncia em Portugal ou para o local de destino, no caso de o
custo desta viagem nao ser superior ao regresso a residéncia.

Os tempos de imobilizagao/reparagcao referidos no presente numero serdao aplicados
mediante avaliacdo do técnico do Servico de Assisténcia do Segurador.

O referido transporte sera efetuado pelo meio que o Segurador, através do Servigo de
Assisténcia, entender ser o mais adequado.

Artigo 7.° — Exclusées

1. Além das exclusdes estabelecidas especificamente para cada uma das garantias referi-
das nestas Condi¢gdes Especiais e nas Condi¢cées Gerais da Apdlice de seguro automé-
vel, excluem-se também as prestagoes:

a) resultantes de acontecimentos ocorridos antes da entrada em vigor do presente con-
trato;

b) decorrentes de qualquer conduta das Pessoas Seguras contraria a Lei, nomeadamente
a participacao em atos de sabotagem, perturbagcées da ordem publica ou rixas;

c) decorrentes de dolo das Pessoas Seguras, ou na sequéncia de tentativa de suicidio
consumado ou nao;

d) resultantes de acontecimentos sobrevindos as Pessoas Seguras em estado de intoxi-
cacgao alcodlica, embriaguez, ou sob a influéncia de estupefacientes ou narcéticos nao
prescritos pelo médico ou ainda devido a utilizagao abusiva de medicamentos;

e) decorrentes de apostas, da participagdo em competicées desportivas e dos treinos
com vista a essas competicoes;

f) decorrentes de atos de guerra, greves, tumultos e perturbagdes da ordem publica;

g) decorrentes, por efeito direto ou indireto, de exploséo, libertagdao de calor e radiagao,
provenientes de desintegragdao ou fusdao do nicleo de atomos, aceleragdao de particu-
las ou radioatividade;

h) relativas ao pagamento de multas, coimas ou outras penalidades, por infragées de
natureza criminal ou contraordenacional;

i) decorrentes de agdes intencionais, dolosas ou gravemente culposas das Pessoas
Seguras.

2. Ficam ainda excluidas as seguintes situagoes:

a) garantias e prestagées que nado tenham sido solicitadas ao Segurador, através do ser-
vico de assisténcia, ou efetuadas sem a sua prévia autorizagao;

b) os sinistros provocados voluntaria ou involuntariamente por doencas ou estados
patoloégicos, ou ainda provocados por narcéticos, produtos téxicos, drogas, alcool, ou
utilizacao de medicamentos sem prescricao médica;

c) os sinistros que ocorram em consequéncia da pratica de desportos de competicdao e
do salvamento de pessoas em montanha ou deserto;

d) situagdes normais de desgaste bem como os desgastes provocados por uma utiliza-
¢ao abusiva (competicdo ou circulagdo fora de estrada) ou os desgastes provocados
por uma utilizagdo contraria as recomenda¢cdes do fabricante dos pneus e do
construtor do veiculo;

e) a deterioragdao do(s) pneu(s) resultante de fogo ou de hidrocarbonetos, ou de uma
montagem ou desmontagem nao efetuada pelo Tomador do Seguro, ou ainda de uma
geometria desregulada do veiculo (desalinhamento de diregao);
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f) os pneus para veiculos com peso bruto superior a 3500 kg e os pneus recauchuta-
dos;

g) as despesas nao previstas na presente Condi¢cao Especial, tais como combustiveis e
portagens, reparagoées do Veiculo Seguro ou em acessoérios nele incorporados, bem
como bagagens, equipamento e material diverso e objetos pessoais, ou ainda as des-
pesas relativas a inconvenientes ou danos, diretos ou indiretos, sobre coisas ou pes-
soas, resultantes da privagdo de uso do veiculo;

h) sinistros ocorridos em todos os veiculos ndo enquadraveis na definicdo de Veiculo
Seguro, entre os quais se incluem os veiculos de mais de 9 passageiros incluindo o
condutor e os veiculos com mais de 3500 kg em carga, veiculos motorizados de duas
rodas, motociclos, triciclos ou quadriciclos;

i) substituicao de pneus que tenham reparagao;

j) substituicdo de pneus de carateristicas diferentes dos pneus a substituir;

k) quando a data do sinistro o indicador de desgaste dos pneus seja inferior ao limite
legal, ndo sendo considerada para o efeito qualquer tolerancia;

I) decorrentes de sinistros ocorridos em que os pneus montados no mesmo eixo nao
sejam do mesmo tipo;

m) sinistros ocorridos em pneus instalados em viaturas destinadas ao servigo de aluguer
com ou sem condutor, taxis, ambulancias, viaturas da policia, escolas de conducao e
furgdes funerarios.

Artigo 8.° — Obrigacgoes e direitos em caso de sinistro

1. Comunicag¢ao do sinistro

a) em caso de sinistro, a comunicagao por parte das Pessoas Seguras far-se-a sempre
através de linha teleféonica disponivel 24 horas;
b) a comunicagao do sinistro deve incluir:

* nome das Pessoas Seguras;

* tipo de assisténcia solicitada;

¢ |ocal onde se encontram;

* numero de telefone através do qual as Pessoas Seguras possam ser contactadas.

2. Medidas cautelares

a) em caso de sinistro, as Pessoas Seguras devem tomar todas as medidas necessarias
e possiveis para deter a progressao do sinistro, minorar as suas consequéncias, reco-
lher todas as informagdes e documentos Uteis, quer quanto ao sinistro e suas conse-
quéncias quer quanto a um eventual terceiro responsavel;

b) nenhuma prestagdo podera ser assumida pelas Pessoas Seguras sem autorizagao
prévia do servigo de assisténcia do Segurador;

c) em caso de sinistro, o Segurador, através do servigo de assisténcia, reserva-se o
direito de solicitar a documentagao e proceder as averiguagdes que entender neces-
sarias para assegurar a correta gestao do sinistro.

Artigo 9.° — Sub-rogacgéo

O servigo de assisténcia do Segurador fica sub-rogado, até a concorréncia das importan-
cias pagas, em todos os direitos e agcées das Pessoas Seguras contra terceiros respon-

saveis.
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Artigo 10.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condigoes
Gerais e Particulares da Apdlice, salvo o estipulado na presente Condig¢do Especial.

Artigo 11.° — Limites de indemnizacéao

1. Reboque/Desempanagem 150 €
(sem Franquia)

2. Comparticipagdo na reparagcdo ou substituicdo do pneu 400 €
(Franquia 10%; n.° maximo
de sinistros por anuidade: 2)

3. Transporte das Pessoas Seguras por impedimento
do Veiculo Seguro llimitado
(sem Franquia)

COBERTURA FACULTATIVA DE ASSISTENCIA A ELETRICOS

Artigo 1.° — Definigoes

PESSOA SEGURA — é a pessoa beneficiaria do funcionamento das garantias previstas nesta Condigéo
Especial. Considera-se Pessoa Segura, seja ou nao ocupante do veiculo seguro:

— o Segurado, residente em Portugal, quando for pessoa singular;

— o0 cbnjuge, ascendentes, descendentes e afins até ao 2.° grau, ou legalmente equiparados, do Segurado
e/ou do condutor habitual do veiculo seguro, e que com ele coabitem;

— o condutor habitual, sempre que o Segurado for Pessoa Coletiva;

— qualquer pessoa transportada gratuitamente no veiculo seguro, no caso de sinistro ocorrido com este, até
ao limite de lotagcdo do mesmo.

VEICULO SEGURO — o veiculo elétrico de duas rodas, triciclo e quadriciclo ou o veiculo elétrico automével
ligeiro particular de passageiros, misto ou carga até 3500 kg, e seus reboques (caravana de campismo, atre-
lado de desporto ou de bagagem), indicados nas Condigdes Particulares, excluindo a carga/mercadoria even-
tualmente transportada.

SINISTRO — qualquer evento ou acidente que impegam o prosseguimento normal de qualquer viagem, ati-
vando alguma das Garantias previstas nesta Condi¢cdo Especial.

AVARIA — falta de energia que impeca o veiculo de circular pelos seus proprios meios.

SERVIGCO DE ASSISTENCIA — é prestado pela INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., com sede na Av. da
Liberdade, 38, 7.°, 1269-069 Lisboa, telefone 213 102 400, mediante protocolo celebrado com o Segurador,
substituindo-se a este nas obrigacdes decorrentes da presente Condigédo Especial.

Por forma a facilitar o contacto aos seus Clientes, a INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., disponibiliza o tel.
213 102 400 (todos os dias, das 00h00 as 24h00).

OFICINA ADEQUADA — oficina com condigdes técnicas para efetuar a reparagdo e que garante a qualidade
na intervengdo necessaria.

Artigo 2.° — Garantias

O Servigo de assisténcia prestara as seguintes garantias por deslocacdo, com os limites de
indemnizacgao previstos no Art.° 7.° desta Condicdao Especial:
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Garantia 1. — REBOQUE E/OU DESEMPANAGEM EM ESTRADA POR FALTA DE ENERGIA

Em caso de imobilizagcdo em estrada do veiculo seguro por falta de energia, o Segurador,
através do Servigo de Assisténcia, enviara ao local, desde que disponivel, uma viatura para
efetuar uma recarga rapida de energia que permita o prosseguimento da viagem.

Esta recarga rapida de energia tera uma duragao de até 20 minutos ou em em alternativa o
tempo necessario que permita ao veiculo seguro deslocar-se até ao ponto de recarga mais
préximo.

Esta garantia esta limitada a 3 pedidos por ano e apenas nas situagées em que a viatura de
recarga rapida se encontre disponivel, informagao essa que sera disponibilizada pelo ser-
vico de assisténcia no momento do pedido de assisténcia.

Se a viatura de recarga rapida, qualquer que seja o motivo, ndo estiver disponivel no
momento do pedido de assisténcia, o Segurador, através do Servico de Assisténcia, efe-
tuara o reboque do veiculo seguro para o posto de recarga mais proximo do local da ocor-
réncia e até ao limite de 50 quildmetros, ou até a residéncia da Pessoa Segura, desde que
os custos ndo sejam superiores aos do reboque até ao posto de carregamento rapido.

Garantia 2. — VEICULO DE SUBSTITUIGAO EM PORTUGAL EXCLUINDO CASOS DE AVA-
RIA, ACIDENTE OU MANUTENGAO

Mediante pedido da Pessoa Segura, e desde que ndo se trate de uma situagdo de avaria,
acidente, ou manutengao, o Segurador, através do Servico de Assisténcia, disponibilizara
uma viatura de substituicdo até ao limite maximo de 10 dias por anuidade.

A viatura de substituicao a atribuir sera uma viatura térmica até 1.200cc e sera atribuida de
acordo com as condi¢coes gerais das empresas de rent-a-car.

Artigo 3.° — Objeto e riscos garantidos

Em matéria de utilizacdo do Servico de Assisténcia e de reembolso de despesas sera
observado o seguinte:

a) em caso de sinistro, a Pessoa Segura solicitara assisténcia através do numero de tele-
fone referido no Certificado Internacional de Seguro (carta verde) ou no certificado provi-
sério, devendo indicar: o nome do Tomador, o nimero da apdlice e a matricula do vei-
culo, o nome da Pessoa Segura, o local onde se encontra, o numero do telefone e a
natureza da assisténcia de que necessita;

b) sempre que nao seja possivel uma assisténcia direta, a Pessoa Segura sera reembolsada
dos gastos em que incorra e que estejam garantidos, mediante a apresentagido dos res-
petivos documentos justificativos;

c) o Segurador, através do Servico de Assisténcia, ndao se responsabiliza pelos atrasos e
incumprimentos devidos a causas de forgca maior ou a condicionalismos administrativos
ou politicos do pais; em todo o caso, se por tais razées ndo for possivel uma assistén-
cia direta, a Pessoa Segura sera reembolsada, dos gastos em que incorra e que estejam
garantidos, mediante a apresentagdao dos respetivos documentos justificativos;

d) o Servico de Assisténcia fica sub-rogado nos direitos e acgdes que possam correspon-
der a Pessoa Segura, por factos que tenham motivado a intervencdo daquela e até ao
valor total dos servigos prestados ou abonados.
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Artigo 4.° — Ambito territorial e temporal

. A Garantia 1. é valida em Portugal Continental. A Garantia 2. é valida em Portugal Conti-

nental e llhas.

. A duracdo maxima das GARANTIAS desta Condicao Especial é de 60 dias, por deslo-

cagao.

Artigo 5.° — Exclusées

. Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as exclusdes previstas na Parte Il das Con-

dicoes Gerais da Apodlice de Seguro Automovel.

Ficam também excluidas de todas as Garantias da presente Condicdo Especial:

a) as garantias e prestagdes que nao tenham sido solicitadas ao Segurador através do
Servigo de Assisténcia, ou efetuadas sem o seu prévio acordo, a menos que tal tenha
sido definido no momento da celebragao do contrato;

b) as doengas ou estados patolégicos provocados por ingestao voluntaria de narcéticos,
produtos toéxicos, drogas, alcool, ou utilizacdo de medicamentos sem prescricdao
médica;

c) as despesas com taxis, combustivel, reparagcées do veiculo seguro, acessoérios nele
incorporados, bagagens, equipamento e material diverso e objetos pessoais;

d) acidentes ou avarias ocorridos durante a pratica de competicées desportivas, quer
oficiais quer privadas, bem como durante os respetivos treinos ou em consequéncia
de apostas;

e) veiculos modificados sem homologagao ou sem a respetiva comunicagdao ao Segura-
dor e/ou ao Servigco de Assisténcia;

f) imobilizagées que decorram de avarias nao reparadas e que ja tenham sido objeto de
intervencao anterior por parte do Servico de Assisténcia;

g) imobilizagdes em que se verifique que o veiculo seguro ndao é possuidor de Inspeccgao
Periédica Obrigatéria valida;

h) imobilizagées por furo ou rebentamento de pneu que ndo dé origem a acidente e
recuperacao de chaves trancadas no interior do veiculo seguro;

i) todos os pedidos de assisténcia que ndo sejam para viaturas elétricas;

j) todas as garantias que ndo estejam previstas na presente Condi¢cao Especial;

k) as responsabilidades do Segurador e/ou ao Servico de Assisténcia pelos prejuizos
causados pelo facto de, por motivos de for¢ga maior, ndao ter podido efetuar algumas
das prestagdes previstas nesta Condicao Especial, a menos que tal tenha sido defi-
nido no momento da celebragao do contrato.

Artigo 6.° — Remissao

Aplicam-se a esta cobertura facultativa todas as regras contratuais previstas nas Condi¢cdes Gerais
e Particulares da Apodlice que néo colidam com o disposto nesta Condicao Especial.

Artigo 7.° — Limites de indemnizagao

Garantias de Assisténcia ao Veiculo e seus Ocupantes

1. Desempanagem em estrada por falta de energia 3 pedidos por anuidade

2. Veiculo de substituicdo em Portugal excluindo
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CLAUSULAS PARTICULARES

Das Clausulas Particulares a seguir descritas s6 serdo aplicaveis ao presente contrato
aquelas cujo numero identificativo for expressamente mencionado nas Condi¢coes Parti-
culares:

001 — EXISTENCIA DE INTERESSADO NO SEGURO

No caso de existir Interessado no seguro, o Segurador compromete-se a nao resolver nem
alterar este contrato sem conhecimento da entidade indicada nas Condigcdes Particulares.

002 — EMISSAO DE ATA ADICIONAL NO CASO DE ALTERAGAO CONTRATUAL

No caso de alteragdo contratual, as Condi¢6ées Particulares incluidas na Ata Adicional subs-
tituem, a partir da data indicada, as Condigdoes até entdo em vigor, mantendo-se tudo o
resto nao alterado.

003 — EMISSAO DE ATA ADICIONAL NO CASO DA ALTERAGAO RESPEITAR A UMA EXTEN-
SAO TERRITORIAL

No caso da alteragdo contratual dizer respeito a uma extensdo territorial, esta Apdlice
garante os riscos indicados, pelo periodo e capitais maximos fixados na Ata Adicional res-
petiva, desde que o veiculo seguro circule nalgum dos paises referenciados na Carta Verde.

004 — COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL QUANTO A ACOMPANHANTES DE
CARGA

De acordo com a declaragdo inicial do risco, ficam incluidos nesta cobertura os
acompanhantes da carga transportados na caixa de carga, desde que o seu transporte seja
feito nas condi¢6es legalmente autorizadas.

Esta clausula é meramente informativa e acionada automaticamente pela aplicagao quando o
veiculo seguro esta autorizado pelo IMT a transportar passageiros na caixa de carga, nao se
tratando de nenhuma cobertura adicional.

005 — REBOQUES NAO ISOLADOS

1. Nos termos do n.° 1 do Art.° 4.° do Dec.-Lei n.° 291/2007, de 21/08, a cobertura de Res-
ponsabilidade Civil subscrita neste contrato garante também os danos causados pelo(s)
reboque(s) identificado(s) nas Condig6es Particulares, mesmo quando estacionado(s) e
desatrelado(s).

2. No caso de o contrato incluir mais que um reboque, a garantia do risco de Choque, Coli-
sdo ou Capotamento, se subscrita, vigora unicamente, em relacido aos reboques, quando
esses veiculos circulem atrelados ao veiculo rebocador descrito nas Condi¢gdes Parti-
culares.

006 — EXCLUSAO DE BONUS POR AUSENCIA DE SINISTRALIDADE NAS COBERTURAS DE
RESPONSABILIDADE CIVIL, CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, INCENDIO, RAIO OU
EXPLOSAO, FURTO OU ROUBO, SO COLISAO E SOLUGAO ANO SEGURO

Este contrato, por derrogacdo do disposto nos Art.°s 33.° e 49.° das Condi¢gées Gerais da
Apodlice, exclui a aplicagdo de Bonus por auséncia de sinistralidade.
007 — EXCLUSAO DE UTILIZAGAO DE REBOQUES QUANTO A TODAS AS COBERTURAS

1. Esta Apdlice ndo cobre a Responsabilidade Civil decorrente de danos diretamente causa-
dos pelo(s) reboque(s).

2. Esta Apdlice nao cobre, relativamente a reboque(s), nenhum dos riscos garantidos pelas
coberturas facultativas subscritas.
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008 — EXCLUSAO DE TRANSPORTE DE MATERIAIS PERIGOSOS QUANTO A TODAS AS
COBERTURAS

Conforme declaragao inicial do risco, esta Apdlice ndao cobre quaisquer riscos resultantes
do transporte no veiculo seguro de matérias perigosas, considerando-se como tais as
seguintes: matérias explosivas, muni¢cdes, matérias incendiarias e pecas de fogo de artifi-
cio, gases comprimidos, liquefeitos ou dissolvidos sob pressdao, matérias que em contacto
com a agua libertam gases inflamaveis, matérias sujeitas a combustdao espontanea, matérias
solidas inflamaveis, matérias comburentes, matérias venenosas, matérias radioativas, maté-
rias corrosivas e matérias repugnantes ou suscetiveis de produzirem infegdes.

009 — CONDUTOR UNICO

1. No caso de o condutor declarado ser o mesmo relativamente a dois veiculos seguros
por Apdlices PROTEC do Segurador, e estando em ambas subscrita a cobertura de Cho-
que, Colisdao ou Capotamento, sera aplicado o desconto fixo indicado nas Condigoes
Particulares ao prémio de cada uma das Apodlices, depois de aplicadas eventuais bonifi-
cagoes e/ou agravamentos.

2. Para o pagamento de qualquer indemnizagdo relativamente a sinistros ocorridos ao
abrigo da cobertura facultativa indicada, exige-se que o veiculo sinistrado seja condu-
zido pelo condutor unico declarado. O Segurador ndao pagara qualquer indemnizagao
resultante de Choque, Colisdao ou Capotamento se o condutor do veiculo, no momento
do acidente, for diferente do condutor unico, declarado nas Condigdes Particulares.

010 — CONDUTOR JOVEM

1. Tendo o condutor habitual menos de 25 anos aquando da subscricdo do contrato de
Seguro Automével PROTEC LIGEIROS PARTICULARES do Segurador, as quantias que o
Tomador do Seguro pagar a titulo de agravamentos no prémio devido pelos factos indi-
cados no quadro seguinte, ser-lhe-do devolvidas nos termos do n.° 3 desta Clausula Par-
ticular, desde que se verifiquem os pressupostos indicados no nimero seguinte.

CONDUTOR 18 a 20 anos mais de 20 e menos de 25 anos
. . . Mais de 2 e
CARTA Até Mais de Até menos 4 ano_s
2 anos 2 anos 2 anos ou mais
de 4 anos
AGRAVAMENTO 100% 60% 80% 60% 40%

2. Para acontecer a devolugao prevista por esta Clausula Particular, no prazo de 2 anos,
contados desde a data do inicio do contrato, ndo podera ocorrer qualquer sinistro que
dé lugar:

a) ao pagamento de indemnizagdes ou,
b) a constituicdo de uma provisao, tendo o Segurador assumido a responsabilidade
perante terceiros.

3. O Segurador emitira, juntamente com o recibo do prémio da terceira anuidade do con-
trato, um Vale no valor das quantias pagas pelo Tomador por forga dos agravamentos
indicados no n.° 1 desta Clausula Particular, o qual sera utilizado exclusivamente para
pagamento desse recibo, mediante encontro de contas.

4. A menos que se verifique um sinistro entre a data da emissdao do Vale referido no
numero anterior e a data em que se complete a segunda anuidade do contrato, o agrava-
mento no prémio devido pelo facto de o condutor habitual ter menos de 25 anos nao
sera mais aplicado a Apdlice com o condutor habitual em causa.
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011 — INCLUSAO DE TRANSPORTE DE MATERIAIS PERIGOSOS QUANTO A TODAS AS
COBERTURAS

Conforme declaracao inicial do risco, esta Apdlice cobre os riscos garantidos pelas cober-
turas subscritas, identificadas nas Condi¢ées Particulares, ainda que o veiculo seguro efe-
tue transporte de matérias perigosas, considerando-se como tais as seguintes: matérias
explosivas, municoes, matérias incendiarias e pegcas de fogo de artificio, gases comprimi-
dos, liquefeitos ou dissolvidos sob pressido, matérias que em contacto com a agua libertam
gases inflamaveis, matérias sujeitas a combustdo espontinea, matérias soélidas inflamaveis,
matérias comburentes, matérias venenosas, matérias radioativas, matérias corrosivas e
matérias repugnantes ou suscetiveis de produzirem infegdes.

012 — SEGURO DE AUTOMOBILISTA (Pessoas ou Entidades referidas no n.° 2. do Art.° 9.°
do Dec.-Lei n.° 291/2007, de 21/08)

1. Esta Apodlice cobre os riscos e capitais maximos fixados nas Condi¢coes Particulares
quanto a sinistros ocorridos com qualquer veiculo ndo obrigado a seguro ao abrigo
do n.° 2. do Art.° 9.° do Dec.-Lei n.° 291/2007, de 21/08, do tipo e cilindrada nelas indica-
dos, desde que o responsavel pela condugado seja o portador da licenga ou carta de con-
ducao referida também nas Condigdes Particulares.

2. Fica também garantida a cobertura da condug¢éao do veiculo indicado nas Condi¢des Par-
ticulares, se pertencer ao titular da referida carta.

013 — SEGURO DE GARAGISTA (Pessoas ou Entidades referidas no n.° 3 do Art.° 6.° do
Dec.-Lei n.° 291/2007, de 21/08)

Esta Apolice cobre os riscos e capitais maximos fixados nas Condi¢coes Particulares, nos
termos do n.° 3 do Art.° 6.° e art. 7.° do Dec.-Lei n.° 291/2007, de 21/08, quanto a sinistros
ocorridos com qualquer veiculo do tipo e cilindrada nela indicados, desde que o responsa-
vel pela conducido seja o portador da licenga ou carta de conducgio referida também nas
Condigoes Particulares.

014 — COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL QUANTO A PASSAGEIROS EM VEI-
CULOS DE TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS

O Segurador obriga-se a comunicar ao Instituto da Mobilidade e dos Transportes Terrestres,
a resolugao deste contrato ou a sua nao renovacgao.

016 — COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL QUANTO A VEICULOS DE ALUGUER
SEM CONDUTOR

O Segurador obriga-se a comunicar ao Instituto da Mobilidade e dos Transportes Terrestres,
a resolucdo deste contrato ou a sua nao renovacgao.

017 — EXCLUSAO DE DANOS A VEICULOS REBOCADOS QUANTO A COBERTURA DE RES-
PONSABILIDADE CIVIL

A Cobertura de Responsabilidade Civil garantida por esta Apdlice aplica-se apenas em rela-
c¢ao a terceiros, excluindo-se as perdas ou danos porventura causados ao veiculo rebocado,
que se integra no veiculo rebocador e relativamente ao qual a eventual responsabilidade
civil tera a natureza meramente contratual, decorrente da prestacao de servico.

018 — EXCLUSAO DA COBERTURA FACULTATIVA DE RESPONSABILIDADE CIVIL QUANTO
A PASSAGEIROS TRANSPORTADOS EM AMBULANCIAS

Ficam excluidos da cobertura facultativa de responsabilidade civil os danos sofridos pelos
doentes ou feridos, bem como pelos seus familiares, transportados.
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019 — EXCLUSAO DE RISCOS DE LABORAGAO QUANTO A TODAS AS COBERTURAS
FACULTATIVAS

Conforme declaragdao inicial do risco, esta apodlice cobre unicamente os danos que
resultem de acidentes de viagdo, ou seja, os decorrentes do risco da circulagdo do
veiculo seguro como veiculo automével nas vias de dominio do Estado, Regides
Auténomas e Autarquias Locais e vias de dominio privado, quando abertas ao transito
publico, em tudo o que nao estiver especialmente regulado por acordo celebrado entre as
entidades anteriormente referidas e os respetivos proprietarios. Encontram-se, pois,
excluidos, os danos que resultem da sua atividade especifica como maquina e da sua
propria laboragdo, e que ndo sejam diretamente conexos com a circulagao.

022 — ACERTOS DE VENCIMENTO EM CONTRATOS POR ANO E SEGUINTES

Nos contratos por periodos anuais automaticamente prorrogaveis serdao observadas as
seguintes regras quanto a acertos de data de vencimento:

a) todos os contratos com data-inicio anterior ao dia 28 de cada més terdo a sua data de
vencimento acertada para o dia 28 do més anterior;

b) todos os contratos com data-inicio nos dias 29, 30 ou 31 terdo a sua data de vencimento
acertada para o dia 28 do mesmo més.

023 — AGRAVAMENTO DA FRANQUIA DE DANOS PROPRIOS

A franquia aplicavel as coberturas CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO, FURTO OU
ROUBO, RISCOS SOCIAIS E SO COLISAO (Danos Préprios), indicada nas condigdes par-
ticulares, sofrera um agravamento de 50% no seu montante fixo se, no momento do
acidente, o condutor do veiculo seguro for diferente do condutor habitual declarado na
Apodlice, e tiver menos de 25 anos e/ou menos de 2 anos de carta.

024 — EXCLUSAO DE BONUS OU AGRAVAMENTOS POR SINISTRALIDADE

A este contrato ndo se aplica a Tabela a que se referem os Art.°s 33.° e 49.° das Condicoes
Gerais.

025 — AMBITO TERRITORIAL REDUZIDO

Neste contrato, o disposto no Art.° 3.° (AMBITO TERRITORIAL) das Condigdes Especiais
relativas as Coberturas Facultativas FENOMENOS DA NATUREZA e/ou RISCOS SOCIAIS nio
se aplica, sendo o ambito territorial destas coberturas limitado ao territério de Portugal
Continental e das Regidoes Autonomas da Madeira e dos Agores, podendo ser convencio-
nada pelas partes uma extensao territorial de cobertura.

026 — AMBITO TERRITORIAL REDUZIDO — RISCOS SOCIAIS

Neste contrato, o disposto no Art.° 3.° (AMBITO TERRITORIAL) da Condigido Especial rela-
tiva a Cobertura Facultativa RISCOS SOCIAIS é alterado, ficando excluidos do ambito desta
cobertura os territérios de Inglaterra, Itdlia e Russia.
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ANEXOS

SISTEMA DE BONIFICAGOES E AGRAVAMENTOS
POR SINISTRALIDADE (“BONUS/MALUS”)
UTILIZADO PELO SEGURADOR

TABELAS DE DESVALORIZAGAO DO VALOR SEGURO
A CONSIDERAR PARA EFEITOS DE PERDA TOTAL
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ANEXO A

TABELA A QUE SE REFEREM OS ARTIGOS 33.° E 49.° DAS CONDIGOES GERAIS
DA APOLICE DO SEGURO AUTOMOVEL

(APLICAVEL AS COBERTURAS DE RESPONSABILIDADE CIVIL, CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO,
INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO, FURTO OU ROUBO, SO COLISAO E SOLUGAO ANO SEGURO)

COMO APLICAR O SISTEMA DE | BoNus |

BONUS/AGRAVAMENTOS DO PROTEC -
ESCALAO

-50%
-50%
-50%
- 47,50%
- 45%
—42,50%
- 40%
- 40%
- 40%
-37,50%
-35%
-35%
-32,50%
-30%
- 25%
-20%
-10%
0%

1) DETERMINAGAO DO ESCALAO INICIAL DO CONTRATO

PRINCIPIO GERAL

A atribuicdo de Bonus/Agravamentos depende do n.° de
anos de vigéncia do contrato e do n.° de sinistros regista-
dos (i.e., do histérico comprovado a partir do certificado
de tarifacdo, no caso de transferéncias externas, ou do
histérico na Ageas Portugal, no caso de transferéncias
internas) e ndo da percentagem de bonificagdo ou agra-
vamento existente no contrato anterior.

Determinagdo do ESCALAO INICIAL

Anos com N-°de sinistros nos ultimos 5 anos
seguro (1] 1 P 23

AGRAVAMENTOS
ESCALAO

+10%
+20%
+40%
+60%
+100%
+200%

o~NOOGhA,WN-=0
O(|O((oo|N (™| (0|

(NN (WN =
Alalalalalalalala

[\
-
[=2]
-

2) DETERMINAGAO DO ESCALAO DURANTE A VIGENCIA DO CONTRATO

(regras também aplicaveis na determinagdo do ESCALAO de entrada no caso
de CONTRATO TRANSFERIDO)

BONIFICAGOES POR AUSENCIA DE SINISTRO

1. Cada anuidade sem sinistros implica a subida de um ESCALAO na tabela de
Bonus/Agravamentos, até ser atingido o ESCALAO 24.

2. Os contratos que se encontrem nos ESCALOES 3, 4 e 5 e estejam ha duas
anuidades sem sinistros, sobem para o ESCALAO 7.

ageas

seguros
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ANEXO A (cont.)

TABELA A QUE SE REFEREM OS ARTIGOS 33.° E 49.° DAS CONDIGOES GERAIS
DA APOLICE DO SEGURO AUTOMOVEL

(APLICAVEL AS COBERTURAS DE RESPONSABILIDADE CIVIL, CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO,
INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO, FURTO OU ROUBO, SO COLISAO E SOLUGAO ANO SEGURO)

2) DETERMINAGAO DO ESCALAO DURANTE A VIGENCIA DO CONTRATO (cont.)

AGRAVAMENTOS POR SINISTRO

1.° Sinistro 2.° Sinistro*
ESCALAO 2 — desce para o ESCALAO 1 ESCALQOES 2 a 5 — descem para o ESCALAO 1
ESCALOES 3 a 11 — descem 2 ESCALOES ESCALAO 6 — desce para o ESCALAO 2

ESCALOES 12 e 13 — descem para 0 ESCALAO 9| ESCALAOQ 7 — desce para o ESCALAO 3
ESCALOES 14 e 16 — descem para 0 ESCALAO 10 | ESCALAO 8 — desce para o ESCALAO 4
ESCALOES 15 e 17 — descem para 0 ESCALAO 11 | ESCALAO 9 — desce para o ESCALAO 5

ESCALAO 18 — desce para 0 ESCALAO 12 ESCALAO 10 — desce para o ESCALAO 6
ESCALAO 19 — desce para 0 ESCALAO 14 ESCALOES 11 a 13 — descem para o ESCALAO 7
ESCALAO 20 — desce para o ESCALAO 17 ESCALOES 14 e 16 — descem para o ESCALAO 8
ESCALAO 21 — desce para o ESCALAO 18 ESCALOES 15 e 17 — descem para o ESCALAO 9
ESCALAO 22 — desce para o ESCALAO 19 ESCALAO 18 — desce para o ESCALAO 10
ESCALAO 23 — desce para 0 ESCALAO 20 ESCALOES 19 e 20 — descem para o ESCALAO 11
ESCALAO 24 — desce para o ESCALAO 22 ESCALAO 21 — desce para o ESCALAO 12

ESCALAO 22 — desce para o ESCALAO 14
ESCALAO 23 — desce para o ESCALAO 18
ESCALAO 24 — desce para o ESCALAO 19

3.° Sinistro* 4.° Sinistro*
ESCALOES 2 a 8 — descem para 0 ESCALAO 1
ESCALAO 9 — desce para 0 ESCALAQ 2
ESCALAO 10 — desce para o ESCALAO 3 TODOS OS ESCALOES — descem
ESCALOES 11 a 13 — descem para o ESCALAO 4 para 0 ESCALAO 1
ESCALOES 14 e 16 — descem para 0 ESCALAO 5
ESCALAO 15 — desce para o ESCALAO 6
ESCALOES 17 e 18 — descem para o ESCALAO 7
ESCALAO 19 — desce para o ESCALAO 8
ESCALOES 20 e 21 — descem para 0 ESCALAO 9
ESCALAO 22 — desce para o ESCALAO 10
ESCALAO 23 — desce para o ESCALAO 11
ESCALAO 24 — desce para o ESCALAO 12

* na mesma anuidade

ATENGAO

Os sinistros que envolvam as Coberturas de Incéndio, Raio ou Explosédo e Furto
ou Roubo, isolada ou juntamente com outras Coberturas, ndo afetam o escaléo
e a percentagem de Bonus ou Agravamento existente antes do sinistro.
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PROTEC LIGEIROS
TABELA DE DESVALORIZAGAO DO VALOR SEGURO

A CONSIDERAR PARA EFEITOS DE PERDA TOTAL (de acordo com o DL n.° 214/97, de 16 de agosto)

SEGUIR OS PASSOS SEGUINTES PARA CALCULAR A INDEMNIZACAO POR PERDA TOTAL:

1.° PASSO:

2.° PASSO:

3.° PASSO:

4.° PASSO:

5.° PASSO:

6.° PASSO:

VERIFICAR O CAPITAL/VALOR SEGURO NA APOLICE OU AVISO-RECIBO.

CALCULAR A ANTIGUIDADE DO VEICULO SEGURO NA DATA DO ULTIMO ANIVERSARIO
DO CONTRATO, EM MESES, A CONTAR DA DATA DA 1.2 MATRICULA.

VER NA TABELA SEGUINTE A PERCENTAGEM ASSOCIADA AO N.° DE MESES ENCON-
TRADO.

DIVIDIR O CAPITAL/VALOR SEGURO PELA PERCENTAGEM ENCONTRADA NO PASSO
ANTERIOR.

CALCULAR A ANTIGUIDADE DO VEICULO SEGURO, EM MESES, A DATA DO SINISTRO.

MULTIPLICAR O VALOR ENCONTRADO NO 4.° PASSO PELA PERCENTAGEM ASSO-
CIADA A ANTIGUIDADE DO VEICULO ENCONTRADA NO PASSO ANTERIOR.

O RESULTADO OBTIDO CORRESPONDE A INDEMNIZAGAO A PAGAR PELA AGEAS PORTUGAL

EM CASO DE PERDA TOTAL

OU SEJA, OS PASSOS INDICADOS RESUMEM-SE NA SEGUINTE FORMULA DE CALCULO:

INDEMNIZAGCAO EM CASO DE PERDA TOTAL = Vi\/LoAiill_El((;)xEO X % A APLICAR a
a daota do Vencimento data do Sinistro
ANTIGUIDADE DO VEICULO | PERCENTAGEM | ANTIGUIDADE DO VEICULO | PERCENTAGEM
SEGURO (em meses) A APLICAR SEGURO (em meses) A APLICAR
até 1 98,25% até 13 78,00%
até 2 96,50% ate 14 76,75%
até 3 94,75% até 15 75,50%
ate 4 93,00% até 16 74,25%
até 5 91,25% até 17 73,00%
até 6 89,50% até 18 71,75%
até 7 87,75% até 19 70,50%
até 8 86,00% até 20 69,25%
até 9 84,25% ate 21 68,00%
até 10 82,50% até 22 66,75%
até 11 80,75% até 23 65,50%
até 12 79,00% até 24 64,25%
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PROTEC LIGEIROS
TABELA DE DESVALORIZAGAO DO VALOR SEGURO
A CONSIDERAR PARA EFEITOS DE PERDA TOTAL (de acordo com o DL n.° 214/97, de 16 de agosto)

ageas

seguros

ANTIGUIDADE DO VEICULO PERCENTAGEM | ANTIGUIDADE DO VEICULO PERCENTAGEM
SEGURO (em meses) A APLICAR SEGURO (em meses) A APLICAR
até 25 63,25% ate 37 51,50%
até 26 62,25% até 38 51,00%
até 27 61,25% até 39 50,50%
até 28 60,25% até 40 50,00%
até 29 59,25% até 41 49,50%
até 30 58,25% até 42 49,00%
até 31 57,25% até 43 48,50%
até 32 56,25% até 44 48,00%
até 33 55,25% até 45 47,50%
até 34 54,25% até 46 47,00%
até 35 53,25% ate 47 46,50%
até 36 52,25% até 48 46,00%
ANTIGUIDADE DO VEICULO PERCENTAGEM ANTIGUIDADE DO PERCENTAGEM
SEGURO (em meses) A APLICAR VEICULO SEGURO A APLICAR
até 49 45,50% até 6.° ano 36,00%
até 50 45,00% até 7.° ano 32,00%
até 51 44,50% até 8.° ano 28,00%
até 52 44,00% até 9.° ano 25,00%
até 53 43,50% até 10.° ano 23,00%
até 54 43,00% >10.° ano CASO A CASO
até 55 42,50% |NFORMAQAO
1. A Ageas Portugal comunicara, até 30 dias antes da data
até 56 42,00% de vencimento do contrato:
* o Capital/Valor Seguro (Perda Total);
até 57 41.50% * 0 Prémio de Danos Proprios.
2. Salvo convengdo em contrario (Solugdo Ano Seguro), o
até 58 41.00% Capital/Valor Seguro de Danos Préprios do inicio da anui-
! dade ¢é atualizado mensalmente pela aplicagdo desta
Tabela.
até 59 40,50% O prémio respetivo tem em conta essa desvalorizagéo.
(de acordo com o disposto pela Norma Regulamentar
, n.° 8/98-R, de 15 de Junho, da Autoridade de Supervi-
até 60 40,00% sdo de Seguros e Fundos de Pensdes)
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PROTEC 2 RODAS
TABELA DE DESVALORIZAGAO DO VALOR SEGURO
A CONSIDERAR PARA EFEITOS DE PERDA TOTAL (de acordo com o DL n.° 214/97, de 16 de agosto)

SEGUIR OS PASSOS SEGUINTES PARA CALCULAR A INDEMNIZACAO POR PERDA TOTAL:

1.° PASSO: VERIFICAR O CAPITAL/VALOR SEGURO NA APOLICE OU AVISO-RECIBO.

ageas

seguros

2.° PASSO: CALCULAR A ANTIGUIDADE DO VEICULO SEGURO NA DATA DO ULTIMO ANIVERSARIO
DO CONTRATO, EM MESES, A CONTAR DA DATA DA 1.2 MATRICULA.

3.° PASSO: VER NA TABELA SEGUINTE A PERCENTAGEM ASSOCIADA AO N.° DE MESES ENCON-

TRADO.

4.° PASSO: DIVIDIR O CAPITAL/VALOR SEGURO PELA PERCENTAGEM ENCONTRADA NO PASSO

ANTERIOR.

5.° PASSO: CALCULAR A ANTIGUIDADE DO VEICULO SEGURO, EM MESES, A DATA DO SINISTRO.

6.° PASSO: MULTIPLICAR O VALOR ENCONTRADO NO 4.° PASSO PELA PERCENTAGEM ASSO-
CIADA A ANTIGUIDADE DO VEICULO ENCONTRADA NO PASSO ANTERIOR.

EM CASO DE PERDA TOTAL

O RESULTADO OBTIDO CORRESPONDE A INDEMNIZAGAO A PAGAR PELA AGEAS PORTUGAL

OU SEJA, OS PASSOS INDICADOS RESUMEM-SE NA SEGUINTE FORMULA DE CALCULO:

INDEMNIZAGCAO EM CASO DE PERDA TOTAL = Vi\/LoAiill_El((;)xEO X % A APLICAR a
a daota do Vencimento data do Sinistro
ANTIGUIDADE DO VEICULO | PERCENTAGEM | ANTIGUIDADE DO VEICULO | PERCENTAGEM
SEGURO (em meses) A APLICAR SEGURO (em meses) A APLICAR
até 1 98,00% até 13 74,00%
até 2 96,00% ate 14 73,00%
até 3 94,00% até 15 72,00%
ate 4 92,00% até 16 71,00%
até 5 90,00% até 17 70,00%
até 6 88,00% até 18 69,00%
até 7 86,00% até 19 68,00%
até 8 84,00% até 20 67,00%
atée 9 82,00% ate 21 66,00%
até 10 80,00% até 22 65,00%
até 11 78,00% até 23 64,00%
até 12 75,00% até 24 63,00%
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PROTEC 2 RODAS
TABELA DE DESVALORIZAGAO DO VALOR SEGURO
A CONSIDERAR PARA EFEITOS DE PERDA TOTAL (de acordo com o DL n.° 214/97, de 16 de agosto)

ageas

seguros

ANTIGUIDADE DO VEICULO PERCENTAGEM | ANTIGUIDADE DO VEICULO PERCENTAGEM
SEGURO (em meses) A APLICAR SEGURO (em meses) A APLICAR
até 25 62,40% até 37 55,20%
até 26 61,80% até 38 54,40%
até 27 61,20% até 39 53,60%
até 28 60,60% até 40 52,80%
até 29 60,00% até 41 52,00%
até 30 59,40% até 42 51,20%
até 31 58,80% até 43 50,40%
até 32 58,20% até 44 49,60%
até 33 57,60% até 45 48,80%
até 34 57,00% até 46 48,00%
até 35 56,40% até 47 47,20%
até 36 56,00% até 48 46,00%
ANTIGUIDADE DO VEICULO PERCENTAGEM ANTIGUIDADE DO PERCENTAGEM
SEGURO (em meses) A APLICAR VEICULO SEGURO A APLICAR
até 49 45,50% até 6.° ano 34,00%
até 50 45,00% até 7.° ano 30,00%
até 51 44,50% até 8.° ano 26,00%
até 52 44,00% até 9.° ano 23,00%
até 53 43,50% até 10.° ano 21,00%
até 54 43,00% >10.° ano CASO A CASO
até 55 42,50% |NFORMAQAO
1. A Ageas Portugal comunicara, até 30 dias antes da data
até 56 42,00% de vencimento do contrato:
* o Capital/Valor Seguro (Perda Total);
até 57 41.50% * 0 Prémio de Danos Proprios.
2. Salvo convengdo em contrario (Solugdo Ano Seguro), o
até 58 41.00% Capital/Valor Seguro de Danos Préprios do inicio da anui-
! dade ¢é atualizado mensalmente pela aplicagdo desta
Tabela.
até 59 40,50% O prémio respetivo tem em conta essa desvalorizagéo.
(de acordo com o disposto pela Norma Regulamentar
, n.° 8/98-R, de 15 de Junho, da Autoridade de Supervi-
até 60 40,00% sdo de Seguros e Fundos de Pensdes)
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PROTEC PESADOS
TABELA DE DESVALORIZAGAO DO VALOR SEGURO
A CONSIDERAR PARA EFEITOS DE PERDA TOTAL (de acordo com o DL n.° 214/97, de 16 de agosto)

SEGUIR OS PASSOS SEGUINTES PARA CALCULAR A INDEMNIZACAO POR PERDA TOTAL:

1.° PASSO: VERIFICAR O CAPITAL/VALOR SEGURO NA APOLICE OU AVISO-RECIBO.

ageas

seguros

2.° PASSO: CALCULAR A ANTIGUIDADE DO VEICULO SEGURO NA DATA DO ULTIMO ANIVERSARIO
DO CONTRATO, EM MESES, A CONTAR DA DATA DA 1.2 MATRICULA.

3.° PASSO: VER NA TABELA SEGUINTE A PERCENTAGEM ASSOCIADA AO N.° DE MESES ENCON-

TRADO.

4.° PASSO: DIVIDIR O CAPITAL/VALOR SEGURO PELA PERCENTAGEM ENCONTRADA NO PASSO

ANTERIOR.

5.° PASSO: CALCULAR A ANTIGUIDADE DO VEICULO SEGURO, EM MESES, A DATA DO SINISTRO.

6.° PASSO: MULTIPLICAR O VALOR ENCONTRADO NO 4.° PASSO PELA PERCENTAGEM ASSO-
CIADA A ANTIGUIDADE DO VEICULO ENCONTRADA NO PASSO ANTERIOR.

EM CASO DE PERDA TOTAL

O RESULTADO OBTIDO CORRESPONDE A INDEMNIZAGAO A PAGAR PELA AGEAS PORTUGAL

OU SEJA, OS PASSOS INDICADOS RESUMEM-SE NA SEGUINTE FORMULA DE CALCULO:

INDEMNIZAGCAO EM CASO DE PERDA TOTAL = Vi\/LoAiill_El((;)xEO X % A APLICAR a
a daota do Vencimento data do Sinistro
ANTIGUIDADE DO VEICULO | PERCENTAGEM | ANTIGUIDADE DO VEICULO | PERCENTAGEM
SEGURO (em meses) A APLICAR SEGURO (em meses) A APLICAR
até 1 96,00% até 13 58,50%
até 2 92,00% ate 14 57,00%
até 3 88,00% até 15 55,50%
ate 4 84,00% até 16 54,00%
até 5 80,50% até 17 52,50%
até 6 77,00% até 18 51,00%
até 7 73,50% até 19 50,00%
até 8 70,00% até 20 49,00%
atée 9 67,50% ate 21 48,00%
ate 10 65,00% até 22 47,00%
até 11 62,50% até 23 46,00%
até 12 60,00% até 24 45,00%
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Protec

PROTEC PESADOS
TABELA DE DESVALORIZAGAO DO VALOR SEGURO
A CONSIDERAR PARA EFEITOS DE PERDA TOTAL (de acordo com o DL n.° 214/97, de 16 de agosto)

ageas

seguros

ANTIGUIDADE DO VEICULO PERCENTAGEM | ANTIGUIDADE DO VEICULO PERCENTAGEM
SEGURO (em meses) A APLICAR SEGURO (em meses) A APLICAR
até 25 44,00% até 37 37,50%
até 26 43,50% até 38 37,00%
até 27 43,00% até 39 36,50%
até 28 42,50% até 40 36,00%
até 29 42,00% até 41 35,50%
até 30 41,50% até 42 35,00%
até 31 41,00% até 43 34,50%
até 32 40,50% até 44 34,00%
até 33 40,00% até 45 33,50%
até 34 39,50% até 46 33,00%
até 35 39,00% até 47 32,50%
até 36 38,50% até 48 32,00%
ANTIGUIDADE DO VEICULO PERCENTAGEM ANTIGUIDADE DO PERCENTAGEM
SEGURO (em meses) A APLICAR VEICULO SEGURO A APLICAR
até 49 31,00% até 6.° ano 25,00%
até 50 30,60% até 7.° ano 23,00%
até 51 30,20% até 8.° ano 21,00%
até 52 29,80% até 9.° ano 19,00%
até 53 29,40% até 10.° ano 17,00%
até 54 29,00% >10.° ano CASO A CASO
até 55 28,60% |NFORMAQAO
1. A Ageas Portugal comunicara, até 30 dias antes da data
até 56 28,20% de vencimento do contrato:
* o Capital/Valor Seguro (Perda Total);
até 57 27.80% * 0 Prémio de Danos Proprios.
2. Salvo convengdo em contrario (Solugdo Ano Seguro), o
até 58 27 40% Capital/Valor Seguro de Danos Préprios do inicio da anui-
! dade ¢é atualizado mensalmente pela aplicagdo desta
Tabela.
até 59 27,00% O prémio respetivo tem em conta essa desvalorizagéo.
(de acordo com o disposto pela Norma Regulamentar
, n.° 8/98-R, de 15 de Junho, da Autoridade de Supervi-
até 60 26,60% sdo de Seguros e Fundos de Pensdes)
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